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Document de informare privind
Politica de raportare interna a informatiilor referitoare la conduita
improprie (whistleblowing) a Eurolife FFH

Obiective

Mentinerea unei bune reputatii si a integritatii corporativ-organizationala reprezinta deziderate
cheie ale Eurolife FFH, ocupand o pozitie critica in atingerea obiectivelor sale in toate activitatile
pe care le descdsoara. Astfel, prin crearea unui mediu de incredere si de protectie maxima pentru
salariati, parteneri si colaboratori, Eurolife FFH urmareste sa Incurajeze pe acestia sa coopereze
pe deplin pentru a raporta orice presupusa conduita improprie despre care ar detine informatii.

Cine poate efectua o raportare?
Orice persoana fizica, salariat sau colaborator al Eurolife FFH, care a obtinut in context profesional
informatii referitoare la cazuri de ,conduitd improprie”.

Ce reprezinta conduita improprie?
Fapte care pot consta intr-o actiune sau inactiune si care constituie:

o Incilcari ale legii;

. Incilciri ale reglementarilor interne de la nivelul Eurolife FFH;

. Incalciri ale Codului de Conduitd sau a altor reglementiri interne la nivelul Grupului
Eurolife FFH;

. Orice alte forme de comportament ilegal si/sau incalcari ale integritatii si/sau

comportament lipsit de etic3, inclusiv, dar fara a se limita la: contabilitate indoielnic3, controale
contabile interne sau probleme de audit, furt, deturnare de fonduri, coruptie, mita, amenintari,
conflicte de interese, tranzactii cu informatii privilegiate, spalare de bani, abuz sau utilizare
necorespunzatoare a informatiilor Grupului si a altor informatii, abuz sau utilizare
necorespunzatoare a proprietatii Grupului, hartuire etica/psihologica/fizica/sexuala.

Cui ne adresam? Care este canalul de raportare internad?
Preliminar, orice salariat este incurajat sa raporteze orice informatii cu privire la cazuri de

consuita improprie prin intermediul canalelor normale de raportare, adica prin intermediul
managerului lor direct sau al managerului de nivel imediat superior, pentru a mentine un dialog
deschis.

Cu toate acestea, daca din diverse motive acest dialog nu este postibil, daca persoana care
efectueaza raportarea este un colaborator extern sau partener, sau exista temeri cu privire la
eventuale represalii, Eurolife FFH, prin cadrul de guvernata internd, desemneaza o persoana
responsabila sa gestioneze rapoartele in mod confidential si s comunice cu raportorii cu privire
la Indatoririle si drepturile lor, precum si sa solutioneze cele reclamate de catre acestia.

Persoana desemnati este dl. Theodor MANCILA, angajat in cadrul departamentului Juridic si
Conformitate, care poate fi contactat prin e-mail, la adresa: tmancila@eurolife.gr.
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Ce trebuie si cuprind3 raportarea?
o Numele si prenumele;

e Datele de contact ale avertizorului in interes public;

e Contextul profesional in care au fost obtinute informatiile;

e Persoana vizata, daca este cunoscuta;

e Descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul entitatii publice sau

private;

e Probele in sustinerea raportarii;

e Data si semnatura.
Raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semndtura se examineaza
si se solutioneaza in masura in care contine indicii suficiente referitoare la conduita improprie
care sa poatd permite efectuarea unei investigatii.

Care sunt diferentele inre raportarea nominala si raportarea anonima?
Un avertizor in interes public poate realiza raportarea nominal sau anonim. Din punct de vedere

procedural, principalele diferente intre cele 2 modalitati de raportare sunt:

e Persoana care raporteaza incalcari ale legii In mod anonim nu poate beneficia de
exonerare si protectie in conformitate cu prevederile Legii nr. 361/2022;

e Persoana care raporteaza cazuri de conduitd improprie in mod anonim nu poate fi
instiintata cu privire la Inregistrarea raportarii, progresul inregistrat si modalitatea de
solutionare;

e Raportarea anonima nu poate fi Imbunatatita prin oferirea ulterioara de indicii temeinice,
in timp ce raportarea care cuprinde datele de identificare ale avertizorului poate fi
imbunatatita prin comunicare ulterioara intre persoana desemnata si avertizorul in
interes public.

Cum sunt protejate persoanele care efectueaza raportiri?
Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu

represalii sau tentative de represalii, precum: suspendarea contractului individual de munca ori
a raportului de serviciu, concedierea sau eliberarea din functia public3, reducerea salariului,
retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munca sau In functia publica si a dezvoltarii
profesionale, aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare, constrangerea, intimidarea, hartuirea,
discriminarea, cauzarea de prejudicii, anularea unei licente /permis, solicitarea de efectuare a unei
evaluari psihiatrice/medicale, etc.

Pentru a beneficia de masurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sa Intruneasca
cumulativ urmatoarele conditii:
e aobtinut informatii referitoare la incalcari ale legii Intr-un context profesional;
e 3 fi avut motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate
erau adevdrate la momentul raportarii;
e 3 fi efectuat o raportare interna.
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