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Raportul Auditorului Independent
Cétre Actionarii Eurolife FFH Asigurari Generale S.A.

Raport privind auditul situatiilor financiare

Opinia noastra

In opinia noastra, situatiile financiare oferd o imagine fidela a pozitiei financiare a Eurolife FFH
Asigurari Generale S.A. (,Societatea”) la data de 31 decembrie 2021, precum si a performantei
financiare si a fluxurilor de trezorerie ale Societatii pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta data
in conformitate cu Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF) nr. 41/2015 pentru aprobarea
Reglementarilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate ale entitatilor care desfasoara activitate de asigurare si/sau reasigurare cu modificrile si
completérile ulterioare (,Norma ASF 41/2015") si cu politicile contabile prezentate in Nota 3 a acestor
situatii financiare.

Opinia noastra este in concordanta cu raportul suplimentar adresat Comitetuiui de Audit emis in data
de 20 aprilie 2022.

Situatiile financiare auditate

Situatiile financiare ale Societétii contin:

¢ Bilantul contabil la data de 31 decembrie 2021;

e Contul tehnic al asigurarii generale pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2021;
+ Contul netehnic pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2021;

¢ Situatia modificarilor capitalului propriu pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2021;

e Situatia fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2021; si

» Note la situatiile financiare, care includ un sumar al politicilor contabile semnificative i alte
informatii explicative.

Situatiile financiare la 31 decembrie 2021 se identifica astfel:
» Total capitaluri proprii: 22.884.845 lei;
e Pierderea netd a exercitiului financiar: 2.604.099 lei.

Societatea are sediul social in Bucuresti, sector 2, Strada Vasile Lascar, nr. 31, cladirea Lascar 31
Business Center, etajele 10 si 11 si codul unic de identificare fiscala 21112430,

Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (ISA),
Regulamentul UE nr. 537/2014 at Pariamentului si al Consiliului European cu modificarile si
completarile ulterioare (,Regulamentul 537/2014") si Legea 162/2017 privind auditul statutar al
situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare anuale consolidate gi de modificare a unor acte
normative cu modificarile si completérile ulterioare (,Legea 162/2017"). Responsabilititile noastre in

PricewaterhouseCoopers Audit S.R.1L.

Ana Tower, etaj 24/3, Bd. Poligrafiei nr. 14, sector 1, 013704 Bucuresti, Roméania
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haza acestor standarde sunt descrise detaliat in sectiunea Responsabilitatile auditorului intr-un audit
al situatiilor financiare din raportul nostru.

Consideram ca probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a constitui
baza opiniei noastre de audit.

Suntem independenti fatd de Societate conform Codului Etic International pentru Profesionistii
Contabili (inclusiv Standardele Internationale privind Independenta) emis de Consiliul pentru
Standarde Internationale de Etica pentru Contabili (Codul IESBA) si cerintelor de etica profesionala
conform Regulamentului 537/2014 si Legii 162/2017 care sunt relevante pentru auditul situatiilor
financiare din Romania. Ne-am indeplinit celelalte responsabilitati de etics profesionala conform
Codului IESBA si cerintelor de etica ale Regulamentului 537/2014 si ale Legii 162/2017.

Cu buna credinta si pe baza celor mai bune informatii, declardm ca serviciile non audit pe care le-am
furnizat Societatii sunt In conformitate cu legea si reglementérile aplicabile in Romania si ca nuam
furnizat servicii non audit interzise, mentionate la Articolut 5(1) al Regulamentului 537/2014.

Serviciile non audit pe care le-am furnizat Societatii, in perioada cuprinsé intre 1 ianuarie 2021 si
31 decembrie 2021, sunt prezentate in Nota 6h din situatiile financiare.

Strategia de audit

Prezentare de ansamblu

Prag global de Pragul global de semnificatie al Societatii: 98.000 lei, care
semnificatie: reprezinta 1% din veniturile din prime céstigate

Aspect cheie al auditului  « Venituri din prime brute subscrise

Noi am conceput strategia de audit pornind de la determinarea pragului de semnificatie si evaluarea
riscurilor de denaturare semnificativa a situatiilor financiare. in mod particular, noi am considerat acele
arii care contin judecati subiective elaborate de catre conducere, cum ar fi estimarite contabile
semnificative, bazate pe diverse ipoteze, si care iau in considerare evenimentele viitoare cu un grad
mare de incertitudine inerents. Ca in toate auditurile noastre, am adresat riscul de nerespectare a
controalelor interne de citre conducere, incluzand printre altele, existenta unui subiectivism care
reprezinta un risc de denaturare semnificativa din cauza fraudei.

Am adaptat sfera de aplicare a auditului nostru, in scopul de a realiza proceduri suficiente de audit
care s& ne permitd s& emitem o opinie referitoare la situatiile financiare in ansamblu, finand cont de
structura Societatii, procesele si controalele contabile, precum si specificul industriei in care
Societatea opereaza.

Pragul de semnificatie

Sfera de aplicare a auditului nostru a fost influentata de pragul de semnificatie. Un audit este planificat
in vederea obtinerii unei asigurari rezonabile ca situatiile financiare nu cuprind denaturari
semnificative. Aceste denaturari se pot datora fraudei sau erorii. Ele sunt considerate a fi semnificative
daca se poate preconiza, in mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile
economice ale utilizatorilor, luate pe baza situatiilor financiare.

Pe baza rationamentului nostru profesional, am determinat anumite limite cantitative pentru pragul de
semnificatie, inclusiv pragul global de semnificatie pentru Societate pentru situatiile financiare luate in
ansamblu, asa cum este prezentat in tabelul de mai jos. Acestea, impreuna cu aspecte calitative, ne-
au ajutat la determinarea sferei de aplicare a auditului si in a determina natura, desfasurarea in timp si
amploarea procedurilor noastre de audit pentru a evalua efectul denaturarilor, la nivel individual si
agregat asupra situatiilor financiare luate in ansamblu.
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Pragul global de semnificatie al 98.000 lei

Societatii

Cum a fost determinat 1% din veniturile din prime castigate

Rationamentul pentru Societatea este orientatd spre a obtine profit, cu toate acestea,
determinarea criterivlui de rezultatele inregistrate au fost volatile. Mai mult, societatile de
referintd utilizat pentru pragul asigurare sunt clasate, in mod obisnuit, in functie de primele
de semnificatie brute subscrise, acestea fiind considerate indicator de marime.

Avand in vedere aceste aspecte, precum si obiectivul Societatji
de a avea o crestere stabild si controlatéd, am considerat ¢
veniturile din prime castigate sunt cel mai relevant indicator
pentru anul incheiat la 31 decembrie 2021 pentru a determina
pragul de semnificatie. Am ales 1% intrucét, pe baza experientei
noastre, acesta este o limité cantitativd acceptabila pentru acest
indicator.

Aspect cheie al auditului

Aspectele cheie ale auditului sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au

avut cea mai mare importanta in desfasurarea auditului situatiilor financiare pentru perioada curenta.

Aceste aspecte au fost analizate in contextul auditului situatiilor financiare in ansamblu si in formarea
opiniei noastre, si nu emitem o opinie separata cu privire la aceste aspecte.

Aspect cheie al auditului Modul n care auditul nostru a analizat

aspectul cheie

Venituri din prime brute subscrise

Principala surs& de venituri a Societatii este
reprezentatd de venituri din prime brute subscrise
{"PBS") si prin urmare am considerat-o ca fiind una
din ariile cele mai semnificative pe care ne-am
concentrat n auditul nostru asupra situatiilor
financiare.

Am evaluat si testat pe baza de esantion
modul de functionare si eficacitatea
operationald a contrealelor cheie privind
procesul de subscriere a politelor de asigurare,
cum ar fi:

+ controale automate — alocarea
automata a sumefor incasate asupra
soldului corect al creantelor din polite
de asigurare scadente; si

Fiind un indicator cheie pentru industria asigurarilor si
utilizat in determinarea cotei de piata a societatilor de
asigurare, nivelul PBS poate influenta atat deciziile
utilizatorilor interni, cét si externi ai situatiilor
financiare. e controale manuale — reconcilierea
lunara a PBS efectuatd intre sistemele
operationale si cel financiar;
reconcilierea lunara a PBS pentru
politele de asigurare de tip
.bancassurance” realizatd de
Societate cu banca corespondenta.

Contabilizarea PBS se face considerand daca toate
tranzactiile si evenimentele relevante care s-au
Tntdmplat apartin Societatii si dacé acestea au fost
inregistrate complet la valoarea adecvata siin
perioada adecvata de cétre Societate.

Politica contabild de recunoastere a PBS este
prezentatd in Nota 3, care precizeazé ca PBS sunt
inregistrate Tn functie de termenii contractuali, asa
cum este cerut de Norma ASF 38/2015 privind
rezervele tehnice constituite pentru activitatea de
asigurare, modul de calcul al acestora in scopul

Am testat pe baza de esantion, polite de
asigurare pentru care am comparat detaliile
cheie din polita de asigurare cu informatiile din
sistemul operationai si cu documentul suport
pentru incasarea primei de asigurare.






Aspect cheie al auditului Modul in care auditul nostru a analizat

aspectul cheie

intocmirii situatiilor financiare anuale si registrul Am efectuat proceduri specifice de audit

special de evidenta a activelor care le acopera, cu pentru a analiza daca politele de asigurare au
modificarile si completarile ulterioare (*“Norma ASF fost inregistrate in pericada contabild
38/2015"). corespunzatoare pentru a verifica daca

veniturile din PBS au fost recunoscute tn anul

Alte informatii cu privire la PBS sunt prezentate in financiar corect.

Nota 6f, Nota 15 si Nota 18.

Alte aspecte

Aceste situatii financiare nu sunt menite s& prezinte pozitia financiara, rezultatul operatiunilor si un set
complet de note la situatiile financiare ale Societatii in conformitate cu reglementari si principii
contabile acceptate in {ari si jurisdictii altele decat Romaénia. De aceea, situatiile financiare nu sunt
intocmite pentru uzul persoanelor care nu cunosc reglementarile contabile si legale din Romania
inclusiv Norma ASF 41/2015.

Raportare privind alte informatii inclusiv Raportul Administratorilor

Administratorii sunt responsabili pentru alte informatii. Alte informatii cuprind Raportul
Administratorilor, dar nu cuprind situatiile financiare si raportul auditorului cu privire la acestea.

Opinia noastra privind situatiile financiare nu acopera alte informatii, inclusiv Raportul
Administratorilor.

in legatura cu auditul situatiilor financiare, responsabilitatea noastra este s& citim aceste alte informatii
mentionate mai sus, i, in acest demers, s& apreciem daca aceste alte informatii sunt in mod
semnificativ in neconcordanté cu situatiile financiare sau cu cunostiniele pe care noi le-am obtinut Tn
timpul auditului, sau daca ele par a fi denaturate intr-un mod semnificativ.

in ceea ce priveste Raportul Administratorilor, responsabilitatea noastré este de a aprecia daca acesta
a fost intocmit in conformitate cu Norma ASF 41/2015, articolele 480 si 481.

In baza activitatilor care trebuie desfésurate in cursul auditului, in opinia noastra:

+ informatiile prezentate in Raportul Administratorilor pentru exercitiul financiar pentru care au fost
Tntocmite situatiile financiare sunt in concordanta cu situatiile financiare;

e Raportul Administratorilor a fost intocmit in conformitate cu Norma ASF 41/2015, articolele 480 si
481.

In plus, in baza cunostintelor si ntelegerii noastre cu privire la Societate si la mediul acesteia,
dobandite in cursul auditului, ni se cere sa raportdm dacd am identificat denaturari semnificative in
Raportul Administratorilor. Nu avem nimic de raportat referitor la acest aspect.

Responsabilitdtile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru
situatiile financiare

Conducerea raspunde pentru intocmirea situatiilor financiare care s& ofere o imagine fidela in
conformitate cu Norma ASF 41/2015 si cu politicile contabile descrise in Nota 3 a situatiilor
financiare, si pentru controalele interne pe care conducerea le consideré necesare pentru a intocmi
situatii financiare fard denaturéri semnificative datorate fraudei sau erorii.

Tn intocmirea situatiilor financiare, conducerea este responsabild pentru evaluarea capacitatii
Societatii de a-si continua activitatea, prezentand daca este cazul, aspectele referitoare la
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continuitatea activitatii si utilizand principiul continuitatii activitatii ca baza contabild, cu exceptia
cazului in care conducerea fie intentioneaza sa lichideze Societatea sau s3 inceteze operatiunile, fie
nu are o alternativa realists in afara acestora.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara al Societatii.

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind mésura n care situatiile
financiare in ansamblu, nu au denaturari semnificative, cauzate fie de fraud3, fie de eroare, precum si
n emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastra. Asigurarea rezonabila reprezinta un
nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului c& un audit desfasurat in conformitate cu
iSA va detecta intotdeauna o denaturare semnificativa, daca aceasta existd. Denaturarile pot fi
cauzate fie de frauda, fie de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate determina, in mod
rezonabil, cd acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale utilizatorifor, luate
in baza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional $i mentinem
scepticismul profesional in decursul auditului. De asemenea, noi:

» Identificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, cauzata fie de
frauds fie de eroare, proiectam si executdm proceduri de audit ca raspuns la respectlvele riscuri si
obtinem probe de audit sufi ciente si adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia noastra. Riscul
de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decat cel de
nedetectare a unei denaturri semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune
intelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si evitarea controlului intern.

e Intelegem controlul intern relevant pentru audit in vederea prmectéru de proceduri de audit
adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacitatii
controlului intern al Sometét,n.

¢ Evaluadm gradul de adecvare al politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimarilor
contabile si al prezentérilor aferente de informatii realizate de catre conducere.

e Formuldm o concluzie cu privire la gradul de adecvare al utilizérii de catre conducere a principiului
continuitatii activitatii ca baza contabila si determinam, pe baza probelor de audit obtinute, daca
existd o incertitudine semnificativa cu privire la evenimente sau conditii care ar putea genera
ndoieli semnificative privind capacitatea Societatii de a-si continua activitatea. In cazul in care
concluzionam ca exista o incertitudine semmflcatlva, trebuie s3 atragem atentia in raportul
auditorului asupra prezentarilor aferente din situatiile financiare sau, in cazul in care aceste
prezentari sunt neadecvate, sa ne modificdm opinia. Concluziile noastre se bazeazé pe probele
de audit obtinute pan3 la data raportului auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau conditii
viitoare pot determina Societatea sa nu Tsi mai desfasoare activitatea in baza principiului
continuitatii activitatii.

« Evaluam prezentarea, structura si continutul general al situatiilor financiare, incluzand descrierile
aferente si masura in care tranzactiile si evenimentele care stau la baza situatiilor financiare sunt
reflectate Th mod fidel.

Comunicam persoanelor responsabile cu guvernanta printre alte aspecte, ariile planificate i
desfasurarea in timp a auditului, precum si principalele constatéri ale auditului, inclusiv orice deficiente
semnificative ale controlului intern, pe care le identificdm pe parcursul auditului.

De asemenea furniz&m persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie cu privire la conformitatea
noastra cu cerintele etice relevante privind independenta si le comunicam toate relatiile si alte aspecte
care pot fi considerate, Tn mod rezonabil, ca ar putea s& ne afecteze independenta, §i, unde este cazul,
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demersurile Tntreprinse pentru a elimina amenintarile cu privire la independentd sau masurile de
protectie aferente.

Dintre aspectele pe care le-am comunicat persoanelor responsabile cu guvernanta, stabilim acele
aspecte care au avut cea mai mare importanta in cadrul auditului asupra situatiilor financiare din
perioada curenta si, prin urmare, reprezinta aspecte cheie ale auditului. Descriem aceste aspecte in
raportul nostru de audit, cu exceptia cazului in care legislatia sau reglementarile impiedica
prezentarea publica a aspectului respectiv sau a cazului Tn care, in circumstante extrem de rare,
considerdm c& un aspect nu ar trebui comunicat in raportul nostru decarece se preconizeaza in mod
rezonabil c& beneficiile interesului public sa fie depdsite de consecintele negative ale acestei
comunicari.

Raport privind alte cerinte legale si de raportare
Numirea auditorului

Am fost numiti pentru prima data ca auditori financiari ai Eurolife FFH Asiguréri Generale S.A. in data
de 9 februarie 2007 prin Actul Constitutiv. Numirea noastrd a fost refnnoita de catre actionari
reprezentand o durata totald neintrerupta a angajamentului nostru de 15 ani, acoperind exercitiile
financiare incheiate la 31 decembrie 2007 pana la 31 decembrie 2021.

Auditorul financiar responsabil pentru efectuarea auditului in baza caruia a rezultat acest raport al
auditorului independent este Ana-Maria Butucaru.

f

i Autoritatea pentru Supravegherea Publicd a
. { Activitdtii de Audit Statutar {ASPAAS) |
in numele Firma de audit: PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L. |

) . 1 Registrul public electronic: FAS
PricewaterhouseCoopers Audit SRL |

Firma de audit inregistrata in
Registrul public electronic al auditorilor financiari si firmelor de audit cu nr. FA6

i

|'I. M Autoritatea pentru Supravegherea Publici a
| - .
[ __.'5"_5'—"3. — W W Activitatii de Audit Statuar (ASPAAS)

f Auditor fi iar: Butucaru Ana-Maria
Ana-Maria Butucaru tor financiar: Butucary
Registru Public Electronic: AF3378

Auditor financiar
Tnregistrat In Registrul public electronic al auditorifor financiari si firmetor de audit cu nr. AF3378

Bucuresti, 21 aprilie 2022






EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL

31 DECEMBRIE 2021

A ACTIVE NECORPORALE

LIMOBILIZARI NECORPORALE

3. Concesiuni, brevete, licente, mirci,
drepturi si valori similare

5. Avansuri si imobilizari necorporale in

curs de execulie

6. Alte imobiliziri necorporale

TOTAL

B. PLASAMENTE

III. ALTE PLASAMENTE

FINANCIARE

1. Actiuni, alte titluri cu venit variabil si
unititi la fondurile comune de

plasament

2. Obligatiuni si alte titluri cu venit fix
6. Depozite la institutiile de credit
7. Alte plasamente financiare

TOTAL

TOTAL PLASAMENTE

D. PARTEA DIN REZERVELE
TEHNICE AFERENTE
CONTRACTELOR CEDATE

IN REASIGURARE

1. Partea din rezerva de prime aferenta
contractelor cedate in reasigurare

2. Partea din rezerva pentru participare la

beneficii i risturnuri aferenti contractelor

cedate in reasigurare

3. Partea din rezerva de daune aferentd
contractelor cedate in reasigurare

4. Partea din alte rezerve tehnice aferenta

contractelor cedate in reasigurare

a) Partea din rezerva pentru riscuri

neexpirate aferenti contractelor cedate in

reasigurare (3992)
TOTAL

Rand Nota
03
05
06
07 1a)
17
18 61)
22 6j)
23
24 1c)
27
28 8,9
29 8,13

8,10,

30 11
31 8,14
34 8

Notele de la 1 1a 29 fac parte integranti din situatiile financiare.

1 din 60

(lei)

3.870
879.512

1.097.091
1.980.473

188.017
22.239.620
2.657.90¢
6.897
25.192.443

25.192.443

930.592

15.045

996.210

31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lel)

4.018
057.304

1.254.389
2.215.711

203.111
21,921.092
1.139.363
884
23.354.450

23.354.450

§22.342

14.463

833.661

35.113

35.113
1.805.579



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL
31 DECEMBRIE 2021
Réind Nota
(lei)

E. CREANTE
I CREANTE PROVENITE DIN OPERATIUNI
DE ASIGURARE DIRECTA
Agigurati 46 2,22 1.820.863
TOTAL 49 1.829.863
II Creante provenite din operatiuni de
reasigurare 50 2 -
IIT ALTE CREANTE 51 2,21 130.630
F. ALTE ELEMENTE DE ACTIV
L. IMOBILIZARI CORPORALE SI

STOCURI
1. Instalatii tehnice gi magini 53 304.584
2 Alte instalatii, utilaje si mobilier 54 64.007
TOTAL 56  1b) 268.501
4. Materiale consumabile 57 1.126
TOTAL 59 1.126
I CASA SI CONTURI LA BANCT 60 7 1.394.058
G.CHELTUIELI IN AVANS
II Cheltuieli de achizitie reportate

privind asiguririle generale 64 645.752
III Alte cheltuieli inregistrate in avans 66 337.217
TOTAL 67 0982.969
TOTAL ACTIV 68 32.876.363
PASIV
A.CAPITAL si REZERVE
I CAPITAL
Capital social din care: 69 4a) 22.230.274
- capital subscris virsat 70 22.230.274
IV Rezerve
1. Rezerve legale 76 864.480
TOTAL 79 864.480
Total 83 23.094.754

Notele de la 1 la 29 fac parte integranti din situatiile financiare,

2 din 60

31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei)

1.448.207
1.448.207

137.336

202.740
54.477
357.217

225
225

1.027.609

659.093
364.108
1.023.198

31.369.532

22.230.274
22,230.274

864.480
864.480
23.004.754



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL

31 DECEMBRIE 2021

V. Rezultatul reportat
1. Rezultatul reportat reprezentand
profitul nerepartizat sau pierderea
neacoperita
Sold C

3. Rezultatul reportat provenit din modificirile

politicilor contabile
Sold D
VI. Rezultatul exercitiului
Sold C
Sold D
VII. Repartizarea profitului
TOTAL

C.REZERVE TEHNICE
1. Rezerve tehnice privind
asiguririle generale
1. Rezerva de prime privind
asigurdrile generale
2. Rezerva pentru participare la beneficii si
risturnuri privind asiguririle generale
3. Rezerva de danne privind
asiguririle generale
a) Rezerva de daune avizate
b) Rezerva de daune neavizate
4. Alte rezerve tehnice pentru asiguriri
generale
a) Rezerva pentru riscuri neexpirate (334)
b) Rezerva de catastrofi

TOTAL

E. PROVIZIOANE

1. Provizioane pentru beneficiile
angajatilor

3. Alte provizioane

TOTAL

89
96
97

08
99

101
102
103
104
105
106
107
108

109

119

123
124

Notele de la 1 la 29 fac parte integranti din situatiile financiare.
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="

13

10
11

14
12

26

21 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei)

5.529.128

3.134.938

25.488.944

4.912.813
3.251.029
30.019

170.945
170.945

1.460.820

1.460.820

4.912.813

205.886
205.886

(lei)

2.294.190

2.604.099

22.884.845

5.808.677
3.163.051
26.983

1.099.056
959.337
139.719

1.519.587
35.157
1.484.430

5.808.677

136.821
136.821



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL

31 DECEMBRIE 2021

Rind Nota 31decembrie 2020 31 decembrie 2021

G. DATORII
L. Datorii provenite din operatiuni
de asigurare directa 128

II. Datorii provenite din
operatiuni de reasigurare 129

V. Alte datorti, inclusiv
datorii fiscale si datorii pentru
asigurarile sociale 132 2

TOTAL 133

H. VENITURI IN AVANS
I1. Venituri inregistrate

in avans 135
TOTAL 136
TOTAL PASIV 137

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 21.04.2022.

ADMINISTRATOR
Numele si prenumele .
ANITA LAURA NITULESCU ~

Semnétura

Stampila unitatii

(lei) (lei)
2,20 65.721 8.401
2,19 286.423 451.412
,23,24 1.521.949 1.734.256
2 1.874.093 2.194.069
394.607 120
204.627 120
32.876.263 31.369.532

INTOCMIT.

Numele 5i prenumele

ANDREEA IM¥OROBANTU

Director Financiar
Semndtura ML, gl{ ;

| ||Jl.l'[ u

Notele de la 11a 20 fac parte integranti din situatiile financiare.
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE S.A.

CONTUL TEHNIC AL ASIGURARII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

1. Venituri din prime, nete de
reasigurare

a) venituri din prime brute subscrise (+)
b) prime cedate in reasigurare (-)
¢} variatia rezervei de prime (+/-)
d) variatia rezervei de prime,
cedate in reasigurare (+ /-)
TOTAL
3. Alte venituri tehnice, nete
de reasigurare (+)

4. Cheltuieli cu daunele, nete de
reasigurare
a) daune plitite
sume brute
partea reasiguratorilor(-)
b) variatia rezervei de daune
neta de reasigurare: (+/-)
TOTAL (rd. 8+11)

5. Variatia altor rezerve tehnice,
nete de reasigurare, din care:
a)Variatia rezervei pentru riscuri

neexpirate (+/-)

b) Variatia rezervei de catastrofa (+/-)

c)Variatia altor rezerve tehnice (+/-)

TOTAL

7. Cheltuieli de exploatare nete

a) cheltuieli de achizitie

b) variatia sumei cheltuielilor de
achizitie reportate

¢) cheltuieli de administrare

d) comisicane primite de la
reasiguratori si participari
la benefieii (-)

TOTAL

8. Alte cheltuieli tehnice,
nete de reasigurare

&

04
05

o7

o8

09
10

11
12

13
14
15
16

18

19
20
21

22

23

7
=
I~
]

6f), 15,
18

15

15
15

16
16
16

16

6k),17

6l),17

17
17

Notele de la 1 la 29 fac parte integranta din situatiile financiare.
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Exercitiul

Exercitiul financiar financiar
incheiat la incheiatla
31 decembrie 2020 31 decembrie 2021
(lei) (lei)
6.792.577 9.627.587
2.382.026 3.207.360
315.015 (87.978)
__304.974 (8.250)
4.400.510 6.499.955
965.447 443.222
264.763 384.709
320.896 1.564.612
56.133 1.179.903
11.581 145.022
276.344 529.731

- 44

27.030 23.610
8.804 {2.455)
35.834 21.199
1.381.761 2.346.742
(197.643) (13.341)
8.201.846 8.282.227
830.259 910.241
8.555.705 9.705.387
246.786 126.915



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE S.A.
CONTUL TEHNIC AL ASIGURARII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

Exercitiul financiar Exercitiul financiar
incheiat la incheiat la
Réind Nota 31 decembrie 2020 21 decembrie 2021
(lei) (lei)

10. Rezultat tehnic al asiguririt generale
- Profit 24 - -
- Pierdere 25 3.748.712 3.440.055

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 21.04.2022.

ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele gi prenumele

ANITA LAURA NITULESCL! ANDREEA DEIROBANTU

A Director FI!'uanciar

T

o : 5 | z
Semnatura et Semnétura P
Stampila unitayii =34 | PAAAAAY

Notele de la 11a 29 fac parte integrant} din situatiile financiare.
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

CONTUL NETEHNIC

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

1. Rezultatul tehnic al asiguririi generale
- Profit
-Pierdere

3. Venituri din plasamente
b) Venituri din plasamente la entitiiile
afiliate

¢)Venituri din alte plasamente
venituri provenind din alte plasamente
d) Venituri din ajustéiri pentru depreciere/
pierdere de valoare a plasamentelor
e} Venituri provenind din realizarea
Plasamentelor
TOTAL

4. Plusvalori nerealizate din plasamente

6. Cheltuieli cu plasamentele

TOTAL {rd. 17+18+19)

a) cheltuieli de gestionare a plasamentelor
inclusiv cheltuielile cu dobanzile

b) Cheltuieli privind constituirea
ajustirilor de valoare pentru
plasamente

¢) pierderi provenind din
realizarea plasamentelor

7. Minus valori nerealizate din plasamente

9. Alte venituri netehnice

10. Alte cheltuieli netehnice, inclusiv

provizioanele si ajustirile de valoare

15. Rezultatul curent

- Profit

- Pierdere

18. Rezultatul extraordinar

01
02

o6

07

09

10

11
12

13

15

16

17
18

19
21

22

27
28

Exercitiulfinanciar
incheiat la
Rind Nota 31 decembrie 2020

25
25

25

25

25

25

25
25
25
25

25

Notele de la 1 1a 29 fac parte integrant din situatiile financiare.
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(lei)

3.748.712

876.231
876.231

20.904
897.135

6.897

331.808

76.001

241.794
14.013
(2.709)
75.773

36.932

3.134.938

Exercitiul financiar
incheiat la

11 decembrie 2021
(lei)

3.440.055

909.550
909.550

102.055

11.468
1.023.073

{6.014)

244.598

87.285

140.673
16.640

77.251

13.756

2.604.009



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA
CONTUL NETEHNIC

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

19. Venituri totale 33 10.875.850 15.231.146

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la incheiatla

Rind Nota 31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei) (lei)

20, Cheltuieli totale 34 14.010.788 17.835.245

21. Rezultatul brut

- Profit 35 - -

- Pierdere 36 3.134.938 2.604.099

22, Impozit pe profit 37  6e) - -
24. Rezultatul net al exercitiului

- Profit 39 - -

- Pierdere 40 3.134.938 2.604.049

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 21.04.2022.

ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele 5i prenumele
ANTTA LAURA NITULESCU ANDREEA DPROBANT U
- Direclor Financiar

w [ % i -
Semnitura — Semnatura} =t T

Stampila unititii

Notele de la 11a 29 {ac parte integranti din situatiile financiare.

8 din 60
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA
SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU

EXERCITIUL mZOEmHWH LA 31 DECEMBRIE 2021

Element al capitalului propriu

Capital subscris
Rezerve legale
Rezultatul reportat reprezentind profitul nerepartizat

sau pierderea neacoperita Sold C
Rezultatul reportat provenit din modificirile politicilor
contabile Sold D
Rezultatul exercitiului financiar SoldC
Rezultatul exercitiului financiar Sold D

Repartizarea profitului
Total capitaluri proprii

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 21.04.2022.

ADMINISTRATOR
Numele si prenumele
ANITA LAURA NITULESCU

Semniitura
Stampila unitatii

Notele de 1a 11a 29 fac parte integranti din situatiile financiare.
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Sold Ia
1ianuarie 2020
(lei)

17.359.008
864.480

8.347.194

2.818.066

23.752.616

Cresteri
(lei)
4.871.266

3.134.938

1, m“wmm“w_mm.

Semnétura

Sold 1a

Reduceri 21 decembrie 2020
(lei) (lei)

- 22.930.274

- 864.480

2.818.066 5.529.128

2.818.066 3.134.938

= 25.488.044

INTOCMIT.

Numele gi prenumele
ANDREEA DOROBANTU
_ Director Financiar




EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR il_VCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

Nota

incheiat la

31 decembrie 2020

FLUXURI DE TREZORERIE DIN

ACTIVITATI DE EXPLOATARE
a) Incasari din primele brute
b) Pliti privind primele de reasigurare (net de comision)
c) Pliti privind daunele
d) Incasiri privind daunele aferente reasiguririi
e) Plati ciitre furnizorii de bunuri si servieii
) Pliti catre si in numele angajatilor
g) Pliati in numerar privind comisioanele citre agenti

de asigurare si brokeri de asigurare

Trezoreria neta din activititi de exploatare

FLUXURI DE TREZORERIE DIN
ACTIVITATI DE INVESTITIE
a) Plati in numerar pentru achizitionarea de
terenuri, constructii gi alte active corporale
si necorporale pe termen lung
b) Incasirile in numerar din vinzarea de
terenuri, constructii si alte active corporale
si necorporale pe termen lung
¢) Plati in numerar pentru achizitia de
instrumente de capital propriu si de
creanta ale altor societiti
d) Incasiri in numerar din vinzarea de
instrumente de capital propriu si de
creanta ale altor societati
g) Incasiri din dividende dobanzi si asimilate
h) Incasiri din castiguri plasamente/investitii

Trezorerie neta din activitiati de investitie

FLUXURI DE TREZORERIE DIN ACTIVITATI DE
FINANTARE

a) Incasari din emisiunea de actiuni si alte instrumente de
capital propriu

e) Plitile in numerar ale dividendelor actionarilor

Notele de la 1 1a 29 fac parte integranta din situatiile financiare,

11 din 60

(lei)

6.432.348
(1.172.896)
(260.019)

(3.267.338)
(3.978.805)

{1.156.727)

(3.403.437)

(514.480)

(6.136.967)

4.420.000
1.023.600
6.8a1

(1.200.956)

4.871.266

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la

21 decembrie 2021

(lei)

9.729.776
{2.280.408)
(297.673)

(3.555.724)
(4.219.734)

{1.818.996)

(2.442.759)

(669.719)

(2.426.837)

2,640.000

1.013.245
(5.472)

551.517



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA
SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

Trezorerie neta din activitati de finantare 4.871.266

Exercitiul financiar Exercitiul financiar
incheiat la incheiat la
Nota  31decembrie 2020 31 decembrie 2021
(lei) (lei)
Cresterea/Descregterea netd a trezorerieisia
echivalentelor de trezorerie 266.873 {1.891.542)
Trezorerie si echivalente de trezorerie
la inceputul exercitiului financiar 7 3.395.481 3.662,354
Trezorerie si echivalente de trezorerie
la sfarsitul exercitiului financiar 7 2.662.354 1.770.812
Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 21.04.2022,
ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele gi prenumele Numele sijprenumele
ANTITA LAURA NITULESCL) ANDREEA DOROBANTU
o Director Financiar
Semnitura = Semnitura e . _F" =
| | -'--\J-,I_.[ \ |I

Stampila unitatii

Notele de la 11a 29 fac parte integranti din situatiile financiare.
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

ENTITATEA CARE RAPORTEAZA

Aceste situatii financiare sunt prezentate de Eurolife FFH Asigurdri Generale SA (,Societatea”™) si
incorporeazi rezultatele operatiunilor Societitii pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2021.
Societatea este detinuti in proportie de 95,2881% de Eurolife FFH General Insurance si face parte
din grupul Eurolife FFH Insurance Group Holdings SA, membra a grupului Farifax Financial

Holding (vezi nota 4a).

Eurolife FFH Asiguriiri Generale SA se identifica prin urméitoarele: sediul social in strada Vasile
Lascar, nr. 31, cladirea Lascar 31 Business Center, et. 10 si 11, sector 2, Bucuresti. Numarul de
inregistrare la Registrul Comertului este J40/3246/2007; CAEN: 6512; Codul unic de inregistrare;

21112430.

ACTIVE IMOBILIZATE

a) Imobilizari necorporale

Cost

Sold la 1 ianuarie 2021
Cregteri/ Transferuri
Tesiri/ Transferuri

Sold la 31 decembrie 2021

Amortizare cumulati

Sold la 1 ianuarie 2021

Amortizarea inregistrati in cursul exercitiului
Sold la 31 decembrie 2021

Valoarea contabila neti la 1 ianuarie 2021

Valoarea contabild neta la 31 decembrie 2021

13 din 60

Concesiuni.
brevete, licente
marci, drepturi

si valori similare
si alte imobilizari
necorporale

(lei)

2.476.069
548.207

3.024.276

495.596
312.969
808.565

1.980.473

2.215.711



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA
NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

b) Imobilizari corporale
Instalatii tehnice Alte instalatii,
si masini utilaje si mobilier Total
(lei) (lei) (lei)
Cost/evaluare
Sold la 1 ianuarie 2021 ©972.192 157.790 1.129.982
Cresteri 103.161 18,352 121.513
Reduceri = - ot
Sold la 31 decembrie 2021 1.075.353 176.142 1.251.495
Amortizare cumulati
Sold 1a 1 ianuarie 2021 667.608 93.783 761.391
Amortizarea inregistrati in cursul
exercitiului 105.005 27.882 132.887
Amortizare aferenta imobilizarilor
scoase din evidenta - = -
Sold la 31 decembrie 2021 772.613 121.665 894.278
Valoarea contabila neti la
l1ianuarie 2021 304.584 64.007 368.501
Valoarea contabili neti la
31 decembrie 2021 302.740 54.477 357.217
¢) Alte plasamente financiare
21 decembrie 2020 31 decembrie 2021
(lei) (lei)
Depozite 2.657.909 1.139.363
Actiuni 188.017 203,111
Titluri de stat 22.339.620 21.921.092
Contracte forward la valoarea justa 6.897 884
Total 25.192.443 23.354.450

14 din 60



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA
NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR ’I‘NCHEIATE 31 DECEMBRIE 2021

2, SITUATIA CREANTELOR SI A DATORIILOR

Sold 1a Termen de lichiditate

Creante Nota 31decembrie 2021 sub1an peste 1 an
(lei) (lei) (lei)
1 2 3

Creante din operatiuni de

asigurare directa 20 1.448.207 1.448.207 -
Creanle provenite din operatiuni

de reasigurare - - -

Alte creante 21 137.336 137.236 -
Total 1.585.543 1.585.543 -

Creantele din operatiunile de asigurare directa sunt prezentate nete de valoarea provizionului pentru

creantele incerte,

Detaliile privind valorile incluse in categoria ,alte creante” sunt prezentate in Nota 21.

Sold 1a Termen de exigibilitate

Datorii Nota 31 decembrie 2021 sub1an 1-5ani
{lei) (lei) (lei)
1 2 3

Datorii provenite din

operatiuni

de asigurare directa 20 8.401 8.401 -
Datorii provenite din
operatiuni

de reasigurare 19 451.412 451.412 -
Alte datorii, inclusiv datorii

fiscale si datorii pentru 23,

asigurarile sociale 24 1.734.256 1.670.861 63.395
Total 2.194.069 2.130.674 63.305

Detaliile privind valorile incluse in categoria ,alte datorii, inclusiv datorii fiscale gi datorii pentru
asigurarile sociale” sunt prezentate in Notele 23 si 24.
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATITLE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

PRINCIPII, POLITICI si METODE CONTABILE

Principalele politici contabile adoptate in intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai

jos.

A

®

(2)

Bazele intocmirii situatiilor financiare

Informatii generale
Aceste situatii financiare au fost intocmite in conformitate cu:

i) Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 41/ 2015 din 30 decembrie 2015
pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme cu directivele europene
specifice domeniului asigurarilor (,Norma 41/ 2015”)

ii) Legea Contabilitatii nr 82/1991 republicata, cu medificarile ulterioare;

iii) Norma emisa de Autoritatea de Supraveghere Financiara nr. 9/2020 privind
incheierea exercitiului financiar 2021 pentru societatile din domeniul asiguririlor;

iv) Norma 38/ 2015 din 23 decembrie 2015 emisa de Autoritatea de Supraveghere
Financiara privind rezervele tehnice constituite pentru activitatea de asigurare,
modul de calcul al acestora in scopul intocmirii situatiilor financiare anuale si
registrul special de evidenta a activelor care le acopera.

Prezentele situatii financiare au fost intocmite pe baza conventiei costului istoric, cu
exceptiile prezentate in continuare in politicile contabile.

Situatiile financiare cuprind:

e Bilant

e Contul tehnic al asigurarii generale

¢ Contul netehnic

¢ Situatia modificarilor capitalului propriu
e  Situatia fluxurilor de trezorerie

e Note la situatiile financiare

Utilizarea estimarilor

Intocmirea situatiilor financiare in conformitate cu Norma 41/ 2015 cere conducerii
Societitii s facil estimdri si ipoteze care afecteaza valorile raportate ale activelor si pasivelor,
prezentarea activelor si datoriilor contingente Ia data intoemirii situatiilor financiare si
veniturile si cheltuielile raportate pentru respectiva pericadi. Cu toate ci aceste estimiri
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

(3)

sunt ficute de ciitre conducerea Societiitii pe baza celor mai bune informatii disponibile la
data situatiilor financiare, rezultatele realizate pot fi diferite de aceste estimiri.

Continuitatea activitatii

Situatiile financiare au fost intocmite in baza principiulul continuitditii activititii care
presupune faptul ¢ Societatea isi va continua activitatea i in viitorul previzibil.

Din martie 2020, de cand a fost declarata starea de pandemie COVID-19, virusul a
continuat sa se raspandeasca in intreaga lume. Imediat dupa acest moment, Societatea a
luat masuri pentru a asigura lucrul de la distanta, aceasta fiind modalitatea de derulare a
operatiunilor in prezent dar si pe parcursul ultimilor 2 ani. In prezent, pandemia a intrat pe
un trend descrescator si din ce in ce mai multe tari, printre care si Romania, incep sa revina
la starea de normalitate dinaintea declasarii acesteia, prin ridicarea tuturor restrictiilor si a

starii de alerta.

Spre deosebire de anii anteriori, incepand cu anul 2018, Societatea a inregistrat pierderi,
rezultatul anului curent fiind de 2.604.099 lei (zo20: pierdere de 3.134.938 lei). Acest
rezultat este influentat pe de o parte de scaderea volumului de vanzari noi in urma preluarii
Bancpost de catre Banca Transilvania din anul 2018, parteneriatul incheiat cu Banca
Transilvania fiind pentru mentinerea portofoliul de polite de asigurare in vigoare la data
preluarii, dar nu si pentru intermedierea viitoare de noi polite de asigurare, si pe de alta

parte de investitiile facute in dezvoltarea si promovarea noilor produse si tehnologii.

Astfel, Societatea a continuat dezvoltarea strategiei multi-channel demarata inca din 2017,
ce vizeazi pe langa continuarea vanzarii de produse de bancassurance si dezvoltarea
canalelor de brokeri, parteneriate si online. Mai mult, pe parcursul acestei perioade
afectata de pandemia de Covid-19, Societatea a ramas aproape de clientii sai concentrandu-
se pe zona digitala, prin lansarea aplicatiei de mobil si regandirea paginii sale web, dar mai
ales prin lansarea de noi produse de asigurare mult mai potrivite nevoilor clientilor sai in
contextul actual. Desi efectele pandemiei COVID-19 au fost resimtile in toate activitatile
economice, pe baza experientei din ultimele luni, Societatea a inregistrat doar o incetinire a

operatiunilor sale dar nu si o crestere a daunelor.

Astfel, chiar daca atat profitabilitatea cat si nivelul fondurilor proprii au fost negativ
afectate, Societatea a continuat implementarea strategiei mai sus mentionata pentru a-si

putea continua activitatea in viitorul previzibil.
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(4)

Conducerea Societatii monitorizeaza permanent gradul de adecvare a capitalului in
conformitate cu cadrul de reglementare Solvabilitate 11 si ia masurile adecvate pentru
mentinerea unui nivel suficient al capitalului si pentru indeplinirea cerintelor de
reglementare privind adecvarea capitalului. Astfel, ca urmare a monitorizarii atente a
evolutiei ratei de solvabilitate, pentru a asigura un nivel adecvat al capitalurilor proprii care
sa sustina atingerea obiectivelor strategice din planul de afaceri, precum si conformitatea
cu cerintele regimului Solvabilitate 1, 1a data prezentului raport a fost demarat procesul de
crestere de capital de aproximativ 1 milion EUR (in 2020 un aport de capital social de
4.871.266 lei).

La 31 decembrie 2020 si la 31 decembrie 2021, fondurile eligibile ale Societatii depasesc
nevoia de capital de solvabilitate, rata acoperire a SCR pentru 2021 fiind de 207,35%
(2020: 400,57% ) si nivelul cerintei minime de capital, rata de acoperire a MCR pentru
2021 fiind de 113,75% (2020: 136,42%). Astfel, conducerea Societatii estimeaza ca si in

urmatorii ani cerintele de solvabilitate vor continua sa fie indeplinite de catre Societate.

Consiliul de administratie, luind in considerare atat strategia Societatii pentru anii
urmatori cat si guvernanta privind adecvarea pozitiei de capital a Societatii, considera ci

situatiile financiare pot fi intocmite pe baza principiului continuitatii activitdtii.

Moneda de prezentare a situatiilor financiare

Contabilitatea se tine in limba romani si in moneda nationali. Elementele incluse in aceste
situa{ii financiare sunt prezentate in lei roménesti (,lei”).

Conversia tranzactiilor in moneda straina

Tranzactiile Societitii in monedi striiini sunt inregistrate Ia cursurile de schimb eomunicate
de Banca Nationald a Roméniei (,BNR”) pentru data tranzactiilor. Soldurile in monedi
striind sunt convertite in lei la cursurile de schimb comunicate de BNR pentru data
bilanfului. Castigurile si pierderile rezultate din decontarea tranzactiilor intr-o monedi
striind si din conversia activelor si datoriilor monetare exprimate in moned# striini sunt
recunoscute in contul de profit si pierdere.
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Imobiliziiri necorporale
Concesiunile, brevetele, licentele, méircile comerciale, drepturile st activele similare

Concesiunile, brevetele, licentele, mircile comerciale, drepturile si activele similare se
inregistreazd la costul de achizitie. Ulterior acestea se amortizeazi pe durata de viati
estimata gi se prezinti la cost minus amortizare cumulata.

Brevetele, licentele si activele similare sunt amortizate folosind metoda liniard pe o pericada
intre 4 si7 ani. Marcile comerciale sunt amortizate folosind tot metoda liniara insi perioadele
in care acestea sunt amortizate diferi de la caz la caz, in funciie de estimirile Societiitii ca va
obtine beneficii economice din subscrierea produselor pentru care s-a inregistrat fiecare
marca. Avansurt gi alte imobilizdri necorporale

in cadrul avansurilor si altor imobiliziri necorporale se inregistreazi avansurile acordate
furnizorilor de imobiliziri necorporale, programele informatice create de entitate sau
achizitionate de la terti pentru necesitatile proprii de utilizare, precum si alte imobilizari
necorporale ale Societitii. Avansurile i alte imobiliziri necorporale se inregistreazi initial la
costul de achizitie.

Cheltuielile care permit imobilizdrilor necorporale si genereze beneficii economice viitoare
peste performanta previizuti initial sunt adiugate la costul original al acestora. Aceste
cheltuieli sunt capitalizate ca imobiliziri necorporale daci nu sunt parte integranti a
imobilizarilor corporale.

Imobilizari corporale
Recunoastere si evaluare

Imobiliziirile corporale sunt evaluate initial la cost de achizitie. Ulterior acestea se
amortizeazd pe durata de viati estimati si se prezinti la cost minus amortizare cumulati.

intretinerea si reparatiile imobilizirilor corporale se trec pe cheltuieli atunci cind apar, iar
imbunititirile semnificative aduse imobilizirilor corporale, care cresc valoarea sau durata
de viatd a acestora, sau care miresc semnificativ capacitatea de generare a unor beneficii
economice de citre acestea, sunt capitalizate.

Activele imobilizate de natura obiectelor de inventar, inclusiv uneltele si sculele, sunt trecute
pe cheltuieli in momentul achizitionrii i nu sunt incluse in valoarea contabild a imobilizarilor.

19 din 60



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

(2)

(3

Amortizare

Amortizarea se calculeazi la valoarea de intrare, folosindu-se metoda liniard de-a lungul
duratei utile de viati estimati a activelor, dupi cum urmeazi:

Activ Ani
Echipamente hardware 4-7
Mijloace de transport 7
Mobilier si aparatura birotica 4-12

Vanzarea/casarea imobilizirilor corporale

Imobilizirile corporale care sunt casate sau vindute sunt eliminate din bilant impreuna cu
amortizarea cumulati corespunzitoare. Orice profit sau pierdere rezultat(d) dintr-o
asemenea operatiune este inclus(%) in contul de profit si pierdere.

Deprecierea activelor imobilizate

Imobilizirile corporale si alte active pe termen lung sunt revizuite pentru identificarea
pierderilor din depreciere ori de cite ori evenimente sau schimbiiri in circumstante indicd
faptul cé valoarea contabild nu mai poate fi recuperati.

La inchiderea exercitiului financiar, valoarea elementelor de imobiliziri corporale si
necorporale este reconciliata cu rezultatele inventarierii. In acest scop, valoarea contabila
neta se compara cu valoarea stabilita pe baza inventarierii, denumita valoare de inventar.
Pierderea de depreciere este reprezentata de diferenta dintre valoarea contabila sau valoarea
deinventar. Valoarea de inventar este stabilita in functie de utilitatea bunului, starea acestuia
si pretul pietei.

Instrumente financiare
a) Evaluate la valoareajusta cu reflectarea rezultatelor in contul de profit si pierdere

Aceasta categorie include urmitoarele active financiare desemnate de entitate la
recunoasterea initiali drept active financiare evaluate la valoarea justa prin contul de profit
gi pierdere: actiuni pe pietele cotate si alte instrumente derivate.

Actiunile sunt clasificate in aceasta categorie intrucit sunt detinute in principal in scopul
vianzirii in viitorul apropiat si sunt admise la tranzactionare pe o piati reglementati.

Un castig sau o pierdere rezultdnd dintr-o modificare a valorii de pia}i a categoriei de ,active
financiare evaluate la valoarea justa cu reflectarea rezultatelor in contul de profit si pierdere”
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sunt prezentate in contul netehnic in cadrul pozitiei ,venituri din ajustiri pentru
depreciere/pierdere de valoare a plasamentelor”, respectiv in ,cheltuieli privind constituirea
ajustdrilor de valoare pentru plasamente” in perioada in care acestea apar.

Veniturile din dividende sunt prezentate in contul netehnic in cadrul pozitiei ,venituri
provenind din alte plasamente”.

Veniturile /cheltuielile cu vAnzarea instrumentelor financiare sunt prezentate in contul
netehnic in cadrul pozitiei ,venituri provenind din realizarea plasamentelor”, respectiv
»pierderi provenind din realizarea plasamentelor”.

Pentru evaluarea la valoarea justa a acestor instrumente la data bilantului societatea a
respectat prevederile Normei 41/ 2015 referitoare la instrumentele financiare cotate. Atunci
cAnd instrumentele sunt admise la cota unei burse oficiale de valori mobiliare, valoarea de
piati este valoarea stabiliti la sfarsitul exercitiului financiar. Pentru evaluarea lor, Societatea
utilizeazd pretul confirmat de custode, ce reprezinti cotatia pe piati pe care investitiile sunt
tranzactionate.

Céstigul sau pierderea din modificarea instrumentelor derivate sunt prezentate in contul
netehnic in cadrul pozitiei Plus valori/Minus valori nerealizate din plasamente.

b} FEuvaluate la cost amortizat

Aceasta categorie include activele financiare recunoscute la data bilantului drept active
financiare prezentate la cost amortizat.

Tipurile de instrumente detinute de Companie sunt: titluri de stat emise de Guvernul
Romaniei.

Pentru titlurile de stat achizitionate la prima sau la discount, Societatea inregistreazi prima
intr-un analtic distinct al contului 473 ,, Alte cheltuieli inregistrate in avans”, discount-ul in
contul 474 ,Venituri inregistrate in avans” si amortizeaz3 aceste diferente de valoare intre
pretul de achizitie si valoarea nominala, liniar, pana la scadenta acestuia, cu recunoasterea
efectului prin contul de profit si pierdere.

c) Derecunoastere

Activele financiare sunt derecunoscute atunci cind Societatea pierde controlul drepturilor
contractuale ce privesc respectivul activ. Societatea pierde acest control in cazul in care
aceasta realizeazi drepturile asupra beneficiilor specificate in contract, drepturile expiri sau
Societatea renuntd la aceste drepturi. Activele financiare care sunt vandute sunt
derecunoscute de la data tranzactiei.

Datoriile financiare sunt derecunoscute atunci cnd obligatia specificatd in contract a fost
platitd, a fost anulata sau a expirat.
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Céstigul sau pierderea la derecunoasterea activelor financiare sunt determinate prin
raportarea pretului de vinzare la ultima valoare reevaluati in cazul plasamentelor evaluate
la valoare justa, iar in cazul celorlalte instrumente, acestea sunt determinate prin raportarea
pretului de vinzare la costul amortizat de la data tranzactiei.

G Stocuri

Stocurile sunt inregistrate la cea mai mic valoare dintre cost si valoarea realizabild neta.
Costul este determinat in general pe baza metodei costului mediu ponderat.

H Creante

Categoriile de creante sunt:

a. creante din activitatea de asigurare;
b. alte creante.
a) Creante din activitatea de asigurare

Creantele sunt inregistrate la valoarea lor contabila, mai putin provizioanele pentru
deprecierea acestor creante.

Provizionul pentru deprecierea creantelor comerciale este constituit in cazul in care existd
evidente obiective asupra faptului ci Societatea nu va fi in misuri si colecteze toate sumele la
termenele initiale.

Pornind de la situatia creantelor aferente politelor individuale Ia sfirsitul anului, se analizeazi
vechimea acestora prin comparatie cu termenele de reziliere asumate prin conditiile
contractuale existente la nivelul fiecirui produs.

Considerand ci probabilitatea de incasare a creantelor care depiigesc aceste termene este foarte
mici, Societatea a decis constituirea unui provizion pentru creante incerte.

Calculul acestui provizion s-a ficut la nivelul fiecarei polite in parte, aflate in categoria celor
mentionate mat sus, provizionandu-se 100% valoarea neta a creantelor (creante totale fara
rezerva de primai la sfirsitul anului).

I Numerar gi echivalente de numerar

Numerarul i echivalentele de numerar sunt evidentiate in bilant la cost. Pentru situatia
fluxului de numerar, numerarul si echivalentele acestuia cuprind numerar in cas#, conturi la
banci, depozite pe termen scurt (cu maturitate initiald mai micd de trei luni) firi dobédnda
atagatli, avansuri de trezorerie.
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Capital social

Actiunile comune sunt clasificate in capitalurile proprii.

Dividende

Dividendele aferente actiunilor ordinare sunt recunoscute in capitalurile proprii in perioada
in care sunt declarate.

Imprumuturi

Imprumuturile pe termen scurt si lung sunt inregistrate initial la suma primit, net de
costurile aferente obtinerii imprumuturilor. In perioadele urmitoare, imprumuturile sunt
inregistrate la cost amortizat folosind metoda randamentului efectiv, diferentele dintre
sumele primite (nete de costurile de obtinere) gi valoarea normali de riscumpirare fiind
recunoscute in contul de profit si pierderi pe durata contractului de imprumut.

Contabilitatea contractelor de leasing in care Societatea este locatar
{1} Contracte de leasing financiar

Contractele de leasing pentru imobilizirile corporale in care Societatea isi asumé
toate riscurile si beneficiile aferente proprietitii sunt clasificate ca si contracte de
leasing financiar. Leasing-urile financiare sunt capitalizate la valoarea actualizati a
imprumutului. Fiecare plati este impértiti intre elementul de capital si dobdnda
pentru a se obtine o rati constanti a dobinzii pe durata rambursirii. Sumele
datorate sunt incluse in datoriile pe termen scurt sau lung.

Elementul de dobéndi este trecut in contul de profit si pierdere pe durata
contractului. Activele detinute in cadrul contractelor de leasing financiar sunt
capitalizate si amortizate pe durata lor de viati utili.

(2) Contracte de leasing operational

Contractele de leasing in care o portiune semnificativd a riscurilor si beneficiilor
asociate proprietitii sunt refinute de locator sunt clasificate ca gi contracte de leasing
operational. Plitile efectuate in cadrul unui asemenea contract (net de orice facilitati
acordate de locator) sunt recunoscute in contul de profit si pierdere pe o bazi liniara
pe durata contractului.

Datorii comerciale

Datoriile comerciale sunt inregistrate la valoarea sumelor care urmeazi a fi plitite pentru
bunurile sau serviciile primite.
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0 Alte provizioane

Provizioanele sunt recunoscute in bilant atunci cAnd pentru Societate se naste o obligatie
legala sau constructiva legata de un eveniment trecut si este probabil ca in viitor si fie
necesara consumarea uUnor resurse economice care si stinga aceasta obligatie. Provizioanele
sunt revizuite la fiecare sfirsit de perioada si ajustate pentru a reflecta estimarea curenta cea
mai adecvata. Diferentele rezultate in urma ajustirilor necesare sunt recunoscute in contul
de profit si pierdere al perioadei.

Un provizion va fi recunoscut numai in momentul in care:

® Societatea are o obligatie curenta generata de un eveniment anterior;
° este probabil ca o iegire de resurse s fie necesara pentru a onora obligatia respectiva;
si
. poate fi realizata o estimare credibila a valorii obligatiei.
P Beneficiile angajatilor

Pensii si alte beneficii dupié pensionare

in cursul normal al activititii, Societatea face pliti fondurilor de siniitate si pensii in contul
angajatilor sai conform prevederilor legale in vigoare. To{i angajatii Societitii sunt membri
ai planului de pensii al statului roman. Aceste costuri sunt recunoscute in contul de profit si
pierdere odata cu recunoasterea salariilor.

Societatea nu opereazd plan de pensii sau de beneficii dupd pensionare deci, nu are nici un
alt fel de alte obligatii referitoare la pensii.

Q Activitati de asigurari generale
1) Prime brute subscrise

Veniturile din prime brute subscrise cuprind primele incasate i de incasat aferente
tuturor contractelor de asigurare emise in exercitiul financiar. In situatia in care
durata contractului de asigurare este mai mare de un an, prima brutd subscrisi
reprezintid valoarea primelor brute incasate $i de incasat aferenti unui an
calendaristic din contractul de asigurare, cu exceptia contractelor cu prima unici,
pentru care prima bruti subscrisd reprezinti valoarea primei brute unice aferente
contractului de asigurare. Pentru contractele incheiate in devize, primele brute
subscrise sunt evidentiate in lei la cursul de schimb istoric de la data inceperii
riscului.
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2)

3)
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Prime brute subserise anulate

Primele brute subscrise anulate cuprind primele aferente contractelor de asigurare
anulate sau reziliate pe principiul ,caz cu caz”, in baza solicitarii clientului de
asigurare sau in cazul neplitii primelor de asigurare.

fn cazul neplitii primelor de asigurare, primele brute se anuleazi atunci cind nu au
fost incasate in termenele prevazute in conditiile de asigurare aferente fiecirui
produs.

Rezerve tehnice
Rezerva de daune avizate

Rezerva de daune se creeazi si se actualizeazi periodic, in baza estimirilor pentru
avizirile de daune primite de Societate, astfel incat fondul creat s3 fie suficient
pentru acoperirea platii acestor daune. Rezerva de daune se constituie pentru
daunele raportate si in curs de lichidare si se calculeazi pentru fiecare contract de
asigurare la care s-a notificat producerea evenimentului asigurat, pornindu-se de la
cheltuielile previzibile care vor fi efectuate in viitor pentru lichidarea acestor daune.

Rezerva de daune care trebuie constituitd va fi obtinuti prin insumarea valorilor
rezervei de daune calculate pentru fiecare contract de asiguriri generale.

Rezerva de daune neavizate

Rezervele de daune neavizate se constituie si se ajusteazi cel putfin la incheierea
exercifinlui financiar, in baza estimirilor si a datelor statistice sau a calculelor
actuariale pentru daunele intdmplate, dar neavizate. Valoarea rezervei de daune
neavizate se obtine utilizind metoda Chain Ladder aplicati pe date semestriale,
pornind de la istoricul daunelor avizate in ultimii 6 ani (12 semestre). Rezerva de
daune neavizate se calculeazd pentru intreg portofoliul Societitii segmentat la
nivelul claselor de asigurare. In cazul in care se constata ca in istoricul de daune apar
elemente care distorsioneaza calculul factorilor de dezvoltare si rezultatul calculului
IBNR, aceste elemente sau calcule vor fi ajustate pentru a reflecta cat mai fidel
evolutiile viitoare. Dupa caleulul rezervei brute de daune neavizate, se calculeaza
rezerva de daune neavizate nete de reasigurare conform tratatelor de reasigurare.

Rezerva de catastrofi

Rezerva de catastrofi se creeazi prin aplicarea lunari a unui procent de minimum
5% asupra volumului de prime brute subscrise, aferente contractelor care acoperi
riscuri catastrofale, pina cind fondul de rezerva atinge minimul dintre nivelul
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f.

refinerii proprii si 10% din acumularea rispunderilor asumate prin contractele ce
acopera riscuri catastrofale.

Rezerva de prime

Rezerva de prime se calculeazi lunar prin insumarea cotelor-parti din primele brute
subscrise, aferente perioadelor neexpirate ale contractelor de asigurare, astfel incit
diferenta dintre volumul primelor brute subscrise gi aceastd rezervd si reflecte
primele brute alocate pirtii din riscurile expirate la data calculiirii. Rezerva de primé
se obtine prin insumarea valorilor rezervei de prime calculatd pentru fiecare contract
de asigurare in vigoare la data de calcul a rezervei.

Calculul rezervei de prime se efectueazi lunar in valuta in care s-a incheiat contractul
de asigurare.

Rezerva pentru riscuri neexpirate

Rezerva pentru riscuri neexpirate se calculeazd pe baza estimirii daunelor ce vor
apdrea dupa inchiderea exercitinlui financiar, in cazul in care se constatd ci daunele
estimate in viitor depisesc rezervele de prime constituite si, drept urmare, in
pericadele viitoare rezerva de prime calculatd nu va fi suficienti pentru acoperirea
daunelor ce vor apdrea in exercitiile financiare urmitoare.

g. Rezerva de beneficii si risturnuri

Rezerva de beneficii si risturnuri se constituie pentru contractele de asiguririla care
se previd reduceri de primi, in cazul reinnoirii acestora, gi/sau restituiri de prima,
in cazul participarii contractantilor la profitul asigurdtorului.

Rezerva se calculeazi lunar pentru acele contracte care previd acest lucru.

Operatiuni de reasigurare

Tranzactiile si soldurile aferente contractelor de reasigurare sunt evidentiate in situatiile
financiare in conformitate cu prevederile contractelor de reasigurare si cerintele de raportare
conforme cu Norma 41/ 2015.

Primele cedate in reasigurare si sumele aferente daunelor plitite cedate in reasigurare,

precum si rezervele de prima cedate, rezervele de daune cedate si rezerva de beneficii si

risturnuri cedata se inregistreazi distinct pe baza contabilitdtii de angajament. Sumele
estimate a fi recuperabile de la reasiguratori aferente daunelor neplitite sunt inregistrate
separat de sumele estimate a fi platibile asiguratilor.
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Comisioanele aferente primelor cedate in reasigurare sunt recunoscute ca venituri din
comisicane de reasigurare in momentul inregistririi primei brute subscrise si a partii din
aceasta cedate in reasigurare. Partea necigstigati corespunzatoare rezervei de prima cedate
in reasigurare este recunoscutd in anii urmatori.

S Cheltuieli de achizitie si administrare
Cheltuieli de achizitie

Cheltuielile de achizifie sunt acele cheltuieli ocazionate de incheierea contractelor de
asigurare si care pot fi determinate la nivel de contract. Ele includ comisicanele de achizitie,
si cheltuielile inregistrate cu premiile acordate persoanelor implicate in procesul de vanzare.
Cheltuielile de achizitie se inregistreazi in contabilitate conform principiului independentei
exercitiului financiar, in baza contabilititii de angajament.

Societatea considera in calculul cheltuielilor de achizitie reportate numai comisioanele de
achizitie care se acordi la momentul incheierii unui contract de asigurare de cdtre agentul
subordonat sau alti intermediari cu care Societatea are incheiate relatii contractuale.

Acestea sunt reportate in conformitate cu prevederile Normei 41/ 2015, folosind o baza
similara cu cea pentru caleulul rezervei de prime.

Cheltuieli de administrare

Cheltuielile de administrare cuprind cheltuielile de personal si cele cu amortizarea
imobilizirilor corporale, taxele stabilite de Autoritatea de Supraveghere Financiara, alte
comisioane acordate agentului subordonat, cheltuielile de reclama si publicitate si alte
cheltuieli de promovare care nu pot fi atribuite direct achizitiei de contracte de asigurare,
cheltuielile cu chirii, telefoane, utilititi si alte servicii prestate de terti.

Dintre cheliuielile cu comisioane, sunt asimilate cheltuielilor de administrare si acele
comigioane previzute in contractele de intermediere incheiate cu agentii subordonati sau cu
ceilalti intermediari, care sunt acordate in vederea atingerii unor obiective stabilite prin
contract.

T Impozitare

Impozit pe profit curent

Societatea inregistreazi impozitul pe profit stabilit in conformitate cu Reglementirile
contabile si de raportare emise de Ministerul Finantelor Publice.
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Impozitul curent este impozitul de plitit pe profitul fiscal al perioadei si determinat prin
aplicarea procenielor de impozit in vigoare la data bilantului. Profitul fiscal este calculat
conform regulilor fiscale stabilite pentru pericada respectiva.

Rata impozitului pe profit utilizata pentru calculul impozitelor curente 1a 31 decembrie 2021
este de 16% (31 decembrie 2020: 16%).

Gestionarea riscului financiar

Factori de risc financiar

Prin natura activitatilor efectuate, Societatea este expusi unor riscuri variate, Conducerea
Societatii urmirind continuu reducerea efectelor potential adverse ale acestora asupra
performantei financiare.

Strategia de management al riscurilor are ca obiectiv asigurarea identificirii continue a

riscurilor si administrarea lor in cadrul unui sistem de guvernanta construit pe trei linii de
apirare:

1. Activitatea de zi cu Zi a fiecdrui departament. Aici se desfiisoari activitittile zilnice
obisnuite care includ si activitdti de management al riscurilor, respectiv activitiiti de
control.

2, Activitatea functiilor de supervizare si suport - in procesul de management al
riscurilor — managementul riscurilor si conformitate. Aceste functii sunt

responsabile cu elaborarea si implementarea politicilor si procedurilor, de asemenea
cu monitorizarea activititilor de management al riscurilor pentru a asigura o
desfisurare eficienta a acestora.

Pe langi cele doua functii mentionate anterior, in cadrul celei de a doua linil de
apiirare un rol important il are si functia actuariala care, pe ldngi rolul de
coordonare a calculului celei mai bune estimiri a obligatiilor, 1si va exprima opinia
cu privire la politicile de subscriere si reasigurare, asigurind astfel o supervizare a
cadrului de guvernanta din aceste arii.

3. Activitatea functiei independente — auditul intern este a treia linie de apirare,
reprezentind o entitate de control independenta, care aduce in atentie, dupi o
analiza obiectiva, masura in care primele doua linii de apérare asigura un sistem de
management al riscurilor eficient.

Acest model reprezentat de cele trei linii de apirare asigura o guvernanta eficienta a
managementului de risc prin stabilirea unor responsabilititi specifice in cadrul unor
comitete de supraveghere a ariilor de risc (Comitetul de Management al Riscurilor, Comitetul
de Reasigurare, Comitetul privind Administrarea Activelor si a Obligatiilor din Asigurare si
a Investitiilor, Comitetul de Audit, Comitetul de Analiza si Solutionare a Petitiilor) si a unor
procese clare de management si de control al riscurilor.,
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Riscul de subscriere si rezervare

Riscul de subscriere si rezervare este reprezentat de riscul aferent contractelor de
asigurare, si anume atunci cand valoarea efectiva a daunelor si altor beneficii platite
clientilor depaseste valoarea obligatiilor din asigurare. Acest lucru se poate intampla
cand severitatea si frecventa daunelor sunt mai mari decat estimarile,

Riscul de subscriere si rezervare include riscul de prima si rezerva si, de asemenea,
riscul de catastrofa si riscul de reziliere in masa.

Strategia Societatii este aceea de a subscrie preponderent riscuri apartinand clasei
de incendiu si alte calamitati naturale (incendiu, explozie, trisnet, cideri accidentale
de corpuri, riscuri catastrofale etc), precum si clasei de asigurari de alte bunuri si
proprietati, de asemenea riscuri de accidente persoane (deces din accident,
interventie chirurgicala si spitalizare in caz de accident), riscuri din cadrul clasei de
asigurari de sanatate, riscuri de rispundere civila generala, pierderi financiare
diverse si asistenta pentru persoanele aflate in dificultate in timpul deplasarilor ori
absentei de la domiciliu sau resedinta obisnuita.

Cea mai mare expunere este generata de posibilele daune catastrofale, majoritatea
covirsitoare a polijelor de asigurare subscrise pe clasa 8 incluzénd in acoperire si
riscuri catastrofale.

Riscul de piatd

Reprezinta riscul ca valoarea de piata sau fluxurile de numerar ale unui instrument
financiar sau ale unei obligatii financiare sa fluctueze din cauza schimbirilor
preturilor de piatd sau ale ratelor de dobdnd3, generind pierdere sau modificare
nefavorabila a situatiei financiare.

Societatea evalueazi portofoliul de investitii gi plasamente din perspectiva
obiectivelor asumate si a situatiei pietei financiare si, totodati, evalueazi necesititile
de schimbare a portofoliului.

La nivelul fiecirui risc specific expunerea se prezinta astfel:

a) Riscul valutar

Societatea este expusa volatilititii riscului valutar prin pozitii deschise pe monede
striine. Societatea detine produse in RON si in alte monede striine (EUR, USD si

CHF). Expunerea la riscul valutar este generata de detinerea de active in moneda
strdind sub forma: conturilor curente si a depozitelor la termen si a unor actiuni
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cotate pe pietele europene, dar si de activele si obligatiile aferente activititii de
asigurare si reasigurare precum si de alte datorii financiare si/sau comerciale in
moneda straina, aceasta expunere fiind redusa prin contractele de hedging de risc
valutar.

b) Riscul de rati a dobanzii

Societatea este expusa riscului de rata a dobdnzii prin activele financiare cu venit fix
din portofoliul de investitli, dar si prin obligatiile generate de contractele de
asigurare si de reasigurare, dar si de obligatiile financiare generate de contractele de
inchiriere a spatiului de birouri, acestea fiind sensibile la variatiile ratei dobinzii.

c) Riscul actiunilor
Portofoliul de investitii este expus volatilitatii preturilor de piata ale actiunilor.
d) Riscul de concentrare

Societatea este expusa acestui risc prin investitiile in Grupul Eurobank — prin
actiunile cumpirate in Furobank Ergasias, actiunile primite de la Cairo Mezz,
entitate fondata de Eurobank, prin depozitele initiate la ING Bank, Citibank si BCR
si prin dreptul de folosinta a activelor, generat de contractele de inchiriere a spatiului
de birouri.

e) Riscul de dispersie
Societatea este expusa riscului de dispersie prin investitii in depozite,

f Riscul imobilizarilor corporale

Societatea este expusa variatiilor nivelului sau volatilitatii preturilor de piata ale
activelor reprezentate de mijloace fixe, dar si de dreptul de folosinta a activelor
generate de contractele de inchiriere a spatiului de birouri.

Riscul de credit

Reprezinti riscul de pierderi financiare sau de modificare nefavorabila a situatiei
financiare ce poate rezulta din deteriorarea boniti{ii emitentilor de instrumente
financiare sau din neplata debitorilor sau contrapartidelor si intermediarilor fata de
care Societatea este expusa. In cazul Societatii noastre, riscul de credit este asociat
atat titlurilor cu venit fix emise de Guvernul Romaniei (dar factorul de risc este zero
1a acest moment, conform Specificatiilor Tehnice emise de EIOPA), cat si de activele
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din reasigurare, creantele provenite din primele de asigurare, alte creante
comerciale pe baza analizei de vechime si conturile curente la banci.

Riscul de lichiditaie

Reprezinti riscul la care este expusa Societatea de a nu isi putea indeplini obligatiile
financiare de plata pe termen scurt sau de a incasa cu dificultate creantele din
contractele de asigurare si reasigurare.

Societatea detine pozitii importante in obligatiuni de stat si depozite bancare, iar
partenerii din contractele de reasigurare au un rating stabil. Din acest punct de
vedere Societatea considera portofoliul de active lichid, astfel ca riscul de lichiditate
nu este agteptat sa aibd un impact material.

Riscul privind administrarea activelor si a obligatiilor din asigurare

Riscul privind administrarea activelor si obligatiilor din asigurare reprezinti riscul
de pierdere financiara ca urmare a neconcordantei intre durata activelor si cea a
obligatiilor din asigurare sau a unor insuficiente coordondri sau coreldri intre cele
doua categorii de elemente bilantiere mentionate mai sus.

Managementul riscurilor din activitatea de ALM are in vedere urméitoarele surse de
risc:

a) Riscul de piata — expunerea din perspectiva ALM poate sa apari din:

Riscul de rata a dobénzii: reprezentat de riscul de pierdere care poate
rezulta din miscarile in ratele de dobdnda si impactul acestor fluctnatii in
fluxurile de numerar viitoare;

- Riscul valutar: reprezentat de riscul de pierdere care poate rezulta din
fluctuatiile ratelor de schimb.

b) Riscul de subscriere si rezervare

Activitatea de ALM ia in considerare corelarea fluxurilor de numerar din partea de
active a bilantului, reprezentate de creaniele din activitatea de asigurare, cu fluxurile
de numerar din partea de obligatii generate in cea mai mare misura de evenimentele
asigurate.

Pe partea de active se poate exercita presiune din perspectiva riscului de reziliere in
masa sau a riscului de intarziere la plata primelor de asigurare, in timp ce pe partea
obligatiilor presiunea poate fi exercitata de incertitudinea asupra momentului
aparitiei daunelor, natura si valoarea acestora.
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¢) Riscul de lichiditate

Din perspectiva ALM expunerea la riscul de lichiditate este generata de posibilitatea
de a nu define suficiente active lichide pentru a putea onora obligatiile din asigurare
la scadenta acestora.

Riscul operational

Reprezinti riscul de pierdere sau de schimbare nefavorabila a situatiei financiare sau
reducere a eficientei ce rezulti din procesele interne disfunctionale sau inadecvate,
din erorile personalului sau din erorile generate de sistemele informatice, precum si
din factori externi. O atentie sporita este acordata riscurilor operationale generate
de utilizarea sistemelor informatice in activitatea Societatii.

Riscul de conformitate

Se refera la pierderea potentiala care ar putea surveni ca urmare a sanctiunilor de
reglementare, penalititi de ordin juridic sau administrativ sau deteriorarea
reputatiei generata de nerespectarea legilor, regulamentelor, normelor, standardelor
si codului de conduita al Societatii. Sunt avute in vedere atit expunerile de
conformitate cu reglementirile externe cat si manifestiirile riscului de conformitate
in ceea ce priveste reglementirile interne si din cadrul Grupului.

Riscul reputational

Reprezinta riscul de pierdere sau de schimbare nefavorabild a situatiei financiare ce
poate rezulta ca urmare a publicitatil negative care poate conduce la sciderea sau
lipsa increderii autoritatii nationale de supraveghere, a clientilor sau a partenerilor
de afaceri, respectiv a publicului in general, in ceea ce priveste soliditatea Societatii.

Riscul de concentrare

Riscul de concentrare este dat de probabilitatea unei pierderi din cauza expunerii
semnificative fata de o contrapartida sau un grup de contrapartide.

Expunerea la acest risc deriva din riscul de subscriere si rezervare, din riscul de
credit sau din riscul de piata si este partial luati in considerare in formula standard
de calcul SCR.

Riscul de contagiune

Reprezinta riscul pierderii generate de apartenenta Societatii la un grup financiar,
fiind generat de raporturile pe care aceasta le are cu celelalte entitdti din Grup.
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In mod specific, riscul de contagiune poate afecta activitatea si rezultatele Societatii
datorita efectului de rispindire a dificultitilor intimpinate de citre alte entititi din
cadrul aceluiasi grup finaneiar.

(xi) Riscul de strategie

Reprezinta riscul impactului negativ in rezultatele Societatii pe care le-ar putea avea
deciziile neadecvate de management, implementarea lor neadecvata sau
fundamentarea acestora pe date eronate.

v Pragul de semnificatie

Situatiile financiare ale Societiitii trebuie sa ofere informatii utile, iar pentru acest lucru
informatia trebuie sa aib# cele patru caracteristici calitative principale: inteligibilitatea,
relevanta, credibilitatea si comparabilitatea. Relevanta informatiei este influentati de
natura sa §i de pragul de semnificatie. In anumite cazuri, natura informatiei este suficients,
prin ea insisi, pentru a determina relevanta sa. Tn alte cazuri, atit natura, ct si pragul de
semnificatie sunt importante, fapt pentru care ercrile nesemnificative aferente exercitiilor
financiare anterioare pot fi corectate pe rezultatul curent iar cele semnificative pe
rezultatul reportat.

In acest sens, Societatea stabileste valoarea acestui prag de semnificatie la echivalentul in
leia +/- 10.000 EUR.

W Corectarea erorilor contabile
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Erorile constatate in contabilitate includ efectele gregelilor matematice, greselilor de
aplicare a politicilor contabile, ignorarii sau interpretirii gregite a evenimentelor si
fraudelor. Ele se pot referi la exercitiul financiar curent sau la exercitiile financiare
precedente.

Corectarea erorilor se efectueazi la data constatirii lor, pe seama contului de profit si
pierdere, in cazul erorilor nesemnificative, fie ca provin din exercifiul curent sau sunt
aferente exercitiilor financiare precedente, si pe seama rezultatului reportat in cazul
erorilor semnificative. Pragul de semnificatie pentru incadrarea erorilor ca semnificative/
nesemnificative este cel stabilit in prezentele politici contabile.

Corectarea erorilor aferente exercitiilor financiare precedente nu determina modificarea
situatiilor financiare ale acelor exercitii si nu presupune ajustarea informatiilor
comparative prezentate in situatiile financiare.
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Capital social
a) Actiuni

Capitalul social subscris si viirsatla 31 decembrie 2021 al Societiitii este reprezentat de 15.726
actiuni ordinare, cu o valoare nominala de 1.413,60 lei.

La 31 decembrie 2020 si 31 decembrie 2021, principalii actionari inregistrati la Registrul
Comertului sunt:

Valoare Valoare

Numiir de Participare mnominalidin nominalain

Actionari acliuni in % EUR lei

Eurolife FFH General Insurance 14.985 05,2881 5.506.810 21.182.766

Eurolife FI'H Life Insurance 741 4,7119 272,398 1.047.478
Total 15.726 100 5.779.208 22,230.2

Eurolife FFH Life Insurance si Eurolife FFH General Insurance sunt societiiti de asigurare
care activeazd in Grecia si care sunt detinute integral de Eurolife FFH Insurance Group
Holdings SA (denumiti in continuare ,Eurolife FFH Insurance Group™).

Pana in 2016, Societatea a fost detinuta de Grupul Eurobank. Ca urmare a vinzirii a 80%
din capitalul social al Eurolife FFH Insurance Group din 2016, controlul sau a fost transferat
citre Costa Luxemburg Holding S.A.R.L., restul de 20% din capitalul social fiind detinut de
Eurobank, exercitand in continuare o influenti semnificativi. Costa Luxemburg Holding
S.A.R.L (,Compania mama”) este situata in Luxemburg si este controlati in comun de
Colonnade Finance S.4 R.L., membru al Grupului Fairfax, si OPG Commercial IHoldings
(Lux) S.a 1.1, fiecare detinand cate 50% din capitalul social al Companiei mame.

b) Obligatiuni
Societatea nu a emis obligatiuni pana la 31 decembrie 2021.

c) Dividende
Societatea nu a distribuit dividende in cursul anului 2021 (2020: 0 lei).

INFORMATII PRIVIND SALARIATII, ADMINISTRATORII $SI DIRECTORII

Numirul mediu al angajatilor a fost:
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31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

Directori si salariati 28 27
Total 28 27
a) Salarizarea directorilor si administratorilor

Exercitiul financiar  Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la
11 decembrie 2020 21 decembrie 2021
(lei) (lei)

Cheltuiala cu salariile:
Administratorilor si directorilor 650.851 652.517
Cheltuiala cu asiguririle sociale 14.644 14.688
Total 665.495 667.205

Pe parcursul exercitiului financiar nu au fost acordate avansuri din salarii directorilor si nu s-
au acordat bonusuri de performanta.

b)  Salariati

Cheltuiala cu salariile:
Exercitiul financiar Exercitiul financiar
incheiat la incheiat 1la
31 decembrie 2020 11 decembrie 2021
(lei) (lei)
Cheltuiala cu salariile (Management) 1.853.557 1.809.305
Cheltuiala cu asiguririle sociale
(Management) 41,705 40.985
Cheltuiala cu salariile (Salariati) 1.606.418 1.617.278
Cheltuiala cu asiguririle sociale
(Salariati) 26.144 39.374
Total 3.537.824 3.506.942

Pe parcursul exercitiului financiar 2021 au fost acordate salariatilor avansuri din salarii in
valoare de 2.700 lei, net (2020: o lei) care au fost retinute integral pana la finalul anului si
nu au fost acordate bonusuri de performanta.

In afara celor mentionate mai sus, s-au nregistrat si alte tranzactii cu salariatii, in
conformitate cu politicile salariale in vigoare.
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ALTE INFORMATII PRIVIND ACTIVITATEA SOCIETATII

a)

b)

c)

d)

e)

Informatii cu privire la prezentarea Societiatii

EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA a fost infiintatd in anul 2007 ca o
societate pe actiuni in conformitate cu legislatia roméini. Adresa Societatii este: strada Vasile
Lascar, nr. 31, cladirea Lascar 31 Business Center, et. 10 si 11, sector 2, Bucuresti. Societatea
are ca obiect principal de activitate asiguriri generale.

Informatii privind relatiile intreprinderii cu filiale, intreprinderi asociate sau
cu alte intreprinderi in care se detin titluri de participare strategice

Detaliile privind tranzactiile cu pértile afiliate $i natura relatiilor cu acestea sunt prezentate
in Nota 27.

Modalitatea folositd pentru exprimarea in moneda nationalid a elementelor
patrimoniale, a veniturilor si cheltuielilor evidentiate intr-o moneda striaini

Modalitatea folositd pentru exprimarea in moneda nationald a elementelor patrimoniale, a
veniturilor si cheltuielilor evidentiate intr-o moned4 striiini este prezentatii in Nota 3 B.

Principalele rate de schimb utilizate pentru conversia in lei a soldurilor exprimate in monedi
striini la 31 decembrie 2020 si la 31 decembrie 2021 sunt:

Rata de schimb
Moneda striina Abreviere (lei pentru 1 unitate din moneda striini)
31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

Dolar SUA USD 3,9660 4,3707

Euro EUR 4,8694 4,9481

Franc elvetian CHF 4,4997 4,7884
Rezultatul exercitiului

Atat la sfarsitul anului 2020, cat si la sfarsitul anului 2021, societatea a inregistrat pierdere
atat contabil cat si fiscal, care va fi acoperita partial din profiturile obtinute in anii precedenti
care inca nu au fost repartizate iar diferenta va fi acoperita din profiturile viitoare ale
Societatii.

Informatii referitoare la impozitul pe profit curent

31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei) (lei)
Profit/pierdere brut(a) (3.134.938) (2.604.056)
Venituri neimpozabile {(589.280) (153.459)
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Cheltuieli nedeductibile 814.230
Alte cheltuieli deductibile fiscal (547.297)
Rezerva legala -
Profit impozabil/

pierdere fiscala (3.457.285)
Pierdere fiscala reportata (2.985.062)
Pierdere fiscala/

profit fiscal dupa reportare (6.442.347)

Impozit pe profit calculat __— =
Sponsorizare ==
Impozit pe profit datorat - -

) Prime brute emise / Cifra de afaceri
Exercitiul financiar

incheiatla
321 decembrie 2020

645.951
(650.838)

(2.762.402)

(6.442.347)

Exercitiul financiar

incheiatla

21 decembrie 2021

(led)

Prime brute emise — nete de anulate 6.792.577

(lei)

9.627.587

Cresterea primelor brute emise fata de anul precedent se datoreaza vanzarilor noi urmare a

dezvoltarii parteneriatelor cu brokerii rezidenti dar si cu agentiile de turism.

£) Cheltuielile cu chiriile §i ratele achitate in cadrul unui contract de leasing

Societatea a inregistrat urmitoarele cheltuieli:
Exercitiul financiar
incheiat la
11 decembrie 2020
(lei)

Chirii 285.910
Rate leasing 24.053

TOTAL 310.963

Exercitiul financiar

incheiat la

21 decembrie 2021

(lei)

304.414
4.806

049.310

Cresterea cheltuielii cu chiriile in 2021 fata de 2020 se datoreaza facilitatilor primite de la
proprietar in 2020 in contextul pandemiei Covid-19 si anume, scutirea a 3 luni de chirie care
au determinat prelungirea cu 3 luni a perioadei de inchiriere prevazuta in contract.

In luna martie 2021 a expirat contractul de leasing operational care oferea Societatii dreptul

de folosinta al unui autovehicul pentru o pericada de 57 luni.
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In luna noiembrie 2021 Societatea a incheiat un contract de leasing financiar pentru un
autovehicul, pe o perioada de 60 luni, pentru care nu s-a achitat nicio rata pana la finalul
anului.

In prezent, Socielalea nu mai detine contracte de leasing operational.

h) Cheltuieli cu colaboratorii

In cursul anului 2021, Societatea a inregistrat urmitoarele cheltuieli privind prestatiile

externe:
a1 decembrie 2020 31 decembrie 2021
lei (lei)

Cheltuieli privind serviciile de audit financiar * 207.386 147.811
Cheltuieli privind serviciile de evaluare a
activelor si pasivelor (BSR) ** 206.938 553
Cheltuieli privind seviciile de audit I'T 13.837 13.165
Cheltuieli privind serviciile de consultanta
specializata 137.943 19.638
Cheltuieli privind serviciile de consultanta
pentru implementarea regimului de raportare
Solvency II 11.450 11.662
Cheltuieli privind serviciile de administrare
pentru programul contabil 7.147 5245

Cheltuieli privind serviciile de gazduire a

servere-lor IT(ale centrului de recuperare in

caz de dezastru) 24.682 26.540
Cheltuielile privind serviciile de notariat,

securitate, sanatate in munca si traduceri

legalizate 21.830 6.206
Cheltuieli privind serviciile de arhivare 3.975 4.255
Cheltuieli privind serviciile aferente dosarului

preturilor de transfer 16.690 8.758
Cheltuieli privind serviciile telemarketing si

call center *** (390) -
Cheltuieli privind serviciile de consultanta in

activitatea de investitii 70.714 79.314
Cheltuieli privind serviciile juridice 1.571 26.750
Cheltuieli cu acces platforme brokeri 13.170 74.777
Cheltuieli cu servicii prestate de terti pentru

activitatea de marketing 3.539 12.194
Cheltuieli cu servicii medicale pentru asigurati 069.671 1.335.562
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Cheltuieli cu remuneratia colaboratorilor in

vanzari - 115.557
Alte cheltuieli cu terti (recrutare angajati,

abonamente, asistenta tehnica, pregatire

corespendenta si informare clienti, etc) 95.475 77.148
Total 1.805.628 1.965.225

* Tn aceasti categorie de servicii intra serviciile pentru auditarea situatiilor financiare si a
machetelor de raportare in conformitate cu Solvabilitate II.

In anul 2021 cheltuielile cu auditul situatiilor financiare au fost de 110.858 RON. In relatie
cu auditorul statutar s-au mai inregistrat onorarii in suma de 36.953 RON reprezentand
auditul machetelor de raportare in conformitate cu Solvabilitate IT. Aceste servicii sunt
incadratate drept servicii non-audit dar care se presteaza de auditorul financiar al Societatii
si au fost obtinute toate aprobarile interne si externe in conformitate cu politicile si
procedurile interne ale Societatii.

** Serviciile de evaluare a activelor si pasivelor in conformitate cu Solvabilitate II (BSR —
balance sheet review) Ia 30 iunie 2020, au fost facute la cererea EIOPA prin intermediul ASF.

*## Valoarea pentru aceasti categorie de servicii este negativa in 2020 deoarece aceste
servieii, facturate in anul 2020, au fost prestate in anul 2019 si, prin urmare, cheltuiala
aferenta a fost estimata in anul 2019, iar estimarea si implicit stornarea estimarii din 2020,
au depasil valoarea serviciilor facturate.

Investitii financiare
Societatea detine un portofoliu de investitii financiare care este structurat astfel:
- titluri de stat in lei emise de Ministerul de Finante in proportie de 98,64% din

portofoliu, comparativ cu 69,13% in 2020;
- actiuni in proportie de 1,36% din portofoliu, comparativ cu 0,87% in 2020.

Investitiile in instrumente cu venit fix 1a 31 decembrie 2021 (la cost amortizat) pot fi analizate
dupi cum urmeazi:

31 decembrie 2020 31 decembrie 2021
(lei) (lei)
in lei 21.854.895 21,491.081
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TOTAL 21.854.895
Dobénda atagata 484.725
Total 22.929.620

21.491.081

430.011

21.921.092

In functic de scadents, sitnatia titlurilor cu venit fix (inclusiv dobandi atasati) se prezinti

astfel:

i) Investitii cu venit fix in EUR (la cost amortizat)

La 31.12.2021, Societatea nu detine in protofoliul de investitii financiare instrumente

emise in Euro.

it) TInvestitii cu venit fix in lei (la cost amortizat)

31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(led) (lei)

Sub 1an 2.736.219 2.022.590
Intre 1 — 5 ani 17.062.575 16.689.157
Peste 5 ani 2.540.826 2.300.345
Total titluri in lei 22.339.620 21.921.093
Total 22 129.620 21.921.063

Investitiile in instrumente cu venit fix la valoare de piati pot fi analizate dupd cum urmeazi:

21 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei) (lei)

in lei 22.526.014 20.925.639
Total 22.526.014 20.925.639
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Dobéinda atasata 484.725 430.011
Total 23.010.739 21.355.650

In funetie de scadents, situatia titlurilor cu venit fix la valoarea de piati, inclusiv cu dobanda
atasatii, se prezintd astfel:

31 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(ei) (lei)
Sub1an 2.747.643 2.908.726
intre 1 - 5 ani 17.541.691 16.327.772
Peste 5 ani 2.721.405 2.119.152
Total 23.010.739 21,355.650

Investitiile in instrumente cu venit variabil ale Societatii sunt reprezentate de actiuni emise de
Eurobank Ergasias SA cotate la Athens Stock Exchange ,ASE” si actiuni emise de Cairo Mezz,
entitate fondata de Eurobank, cotate pe piata alternativa a Bursei de la Atena (ASE).

Valoare de piatd a acestor actiuni este in suma de 293.111 lei la 31 decembrie 2021 (31
decembrie 2020: 188.017 lei).

Investitiile cu venit variabil, 1a cost de achizitie, sunt in suma de 227.113 lei (223.501 lei la 31
decembrie 2020).

i) Depozite la institutiile de credit

21 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei) (lei)

In EUR - -

In CHF - -

fn LEI 2.268.296 743.503

Depozit colateral contract forward 389.552 395.848

Total depozite 2.657.848 1.139.351
Dobéinda atasata _ 61 12

Total 2.657.909 1.130.263
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In decursul anului 2021 au fost initiate doar depozite in RON care au avut in medie o dobanda

de 0.278% pe an.

in functie de scadentii depozitele (cu dobanda atasata) se prezinti astfel:

Pinala 3 luni

Dobanda atasata depozite panala 3
luni

Peste 3 luni

Depozit colateral contract Forward
Total depozite pe termen scurt

k) Cheltuieli de achizitie

Cheltuieli materiale promotionale
Cheltuieli cu comisioane de vanzare

Total

D Cheltuielile de administrare

Salarii $i indemnizatii

Cheltuieli cu chirii

Cheltuieli cu asigurarile sociale
Cheltuieli cu comunicatiile

Cheltuieli cu serviciile prestate de terti
Cheltuieli cu materialele consumabile
Cheltuieli de protocol

Cheltuieli cu amortizarea
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21 decembrie 2020

11 decembrie 2021

(lei)

2.268.296

Exercitiul financiar
incheiat la

11 decembrie 2020
(lei)

33-193
1.348.568

1.381.761

Exercitiul financiar
incheiat la
11 decembrie 2020

(lei)

4.110.826
319.963
1.620
17.687
323.912
7.617
6.147
386.960

(lei)

743.503

12

Exercitiul financiar
incheiat la

21 decembrie 2021
(lei)

8.328
2.338.414

2.246.742

Exercitiul financiar
incheiat la

31 decembrie 2021
(lei)

4.079.100
309.310
1.767
15.147
326.999
7.579
11.571
445.856
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Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la incheiatla
41 decembrie 2020 21 decembrie 2021
(lei) (lei)
Cheltuieli cu energia si apa 50.406 39.430
Cheltuieli de deplasare 9.951 22,724
Alte cheltuieli cu personalul 191.291 193.613
Cheltuieli cu asiguriirile 48.673 61.747
Cheltuieli cu serviciile baneare 15.341 21.092
Alte taxe 602 804
Alte cheltuieli 257.257 273.195
Cheltuieli servicii postale 5.180 3.021
Cheltuieli cu provizioane 275.081 66.438
Cheltuieli privind taxa de funclionare 25.169 39.790
Cheltuieli privind contributia la fondul
de garantare 64.464 99.477
Cheltuieli de reclama si publicitate 41.335 17.900
Cheltuieli de training si pregatire profesionala 10.125 2.697
Cheltuieli de implementare platforme brokeri 13.170 61.821
Cheltuieli de promovare marketing 614.857 644.752
Cheltuieli privind obiectele de inventar 1.133 170
Cheltuieli cu servieii medicale pentru asigurati 969.671 1.335.562
Cheltuieli cu serviciile de audit 428.161 161.529
Cheltuieli cu colaboratori 5.247 20.136
Total 8.201.846 8.282.207
7 DISPONIBILITATI BANESTI LA BANCA ST IN CASA

31 decembrie 2021

in lei in valuti Total

(led) (lei) (lei)

Numerar la binci 131.708 880.653 1.012.361

Avansuri de trezorerie 14.948 - 14.948

Alte valori (tichete cadou) 300 - 300

Total 146.956 880.653  L027.609
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Numerar la binci
Avansuri de trezorerie
Alte valori (tichete cadou)
Total

Numerar si echivalente de numerar

21 decembrie 2021

Numerar la binci

Echivalente de numerar (depozite fird dobandi atasati la
21 decembrie 2021 si fara depozitul colateral) (6 j)

Avansuri de trezorerie

Total

11 decembrie 2020

Numerar la banci

Echivalente de numerar (depozite fird dobinda atasati la
31 decembrie 2020 si fara depozitul colateral) (6 j)

Avansuri de trezorerie

Total
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in lei

(lei)

48.560
12.176

60.736

21 decembrie 2020
in valuta

(lei)

1.333.322

Total
(lei)

1.381.882
12.176

1

22

1.294.058

Total

(lei)

1.012.361

743.503
14.948

1. 12

____Total

(lei)
1.381.882
2.268.296

12.176

3.662.354
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PARTEA DIN REZERVELE TEHNICE AFERENTA CONTRACTELOR CEDATE IN

REASIGURARE
31 decembrie 2020 11 decembrie 2021
(lei) (lei)
Rezerva de prime asigurdri directe 930.592 Q22,342
Rezerva de daune avizate 50.573 726.039
Rezerva de daune neavizate - 107.622
Rezerva de henefieii si risturnuri 15.045 14.4673
Rezerva pentru riscuri neexpirale = 35.113
Total —996.210 1.805.579
REZERVA DE PRIME
3t decembrie 2021
Partea
Rezervade reasiguratorilor Rezerva de
prime bruta (vezinota 8) prime neta
(lei) (lei) (lei}
Accidente de persoane 223.843 10.088 213.755
Sanatate 574.584 - 574.584
Incendiu 2.071.439 786.751 1.284.688
Raspundere civila generala 44.327 26.001 15.326
Pierderi financiare 106.251 24.147 82.104
Asistenta persoane aflate in dificultate 142.607 72.355 70.252
Total 3.163.051 22,942 2.240.709
31 decembrie 2020
Partea
Rezerva de reasiguratorilor Rezerva de
prime bruti {vezi nota 8) prime neti
(lei) (lei) (lei)
Accidente de persoane 266.659 10.814 255.845
Sanatate 585.573 - 585.573
Incendin 2.320.306 880.993 1.439.313
Rispundere civila generala 39.114 26.104 13.010
Pierderi financiare 17.901 19 17.882
Asistenta persoane aflate in
dificultate 21.476 12,662 8.814
Total 3.251.029 930.592 2.320.437
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REZERVA DE DAUNE AVIZATE PRIVIND ASIGURARILE GENERALE

31 decembrie 2021

Accidente de persoane

Sanatate

Incendiu

Pierderi financiare

Asistenta persoane aflate in dificultate

Total

31 decembrie 2020

Accidente de perscane
Sanatate

Incendin
Pierderi financiare

Asistenta persoane aflate in dificultate

Total

REZERVA DE DAUNE NEAVIZATE PRIVIND ASIGURARILE GENERALE

Partea
Rezervade reasiguratorilor Rezervade
daune bruta (vezinota 8) daune neti
(lei) (lei) (lei)
27.550 - 27.550
22.696 - 22.696
158.583 52.689 105.894
218.408 194.460 23.948
532.100 478.890 53.210
959.337 726.039 233.208
Partea
Rezerva de reasiguratorilor Rezervade
daune brutia (vezinota8) daune neti
(lei) (lei) (lei)
2.900 - 2.900
145.614 30.493 115.121
10.258 0.124 1.134
12.173 10.956 1.217
170.945 50.573 120.372

In functie de numirul si volumul daunelor inregistrate de la inceperea activititii Societatea a
calculat si inregistrat rezerve de daune neavizate la 31 decembrie 2021 dupa cum urmeaza:

Accidente de persoane
Sanatate
Incendiu
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Rezerva de
daune
neavizate
bruta

(lei)

12.407
1.685
1.023

Partea

reasiguratorilor
{vezi nota 8)

(lei)

Rezerva de
daune
neavizate
neta

(let)

12.407
1.685
1.023
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Pierderi financiare 5.024 - 5.024
Asistenta persoane aflate in dificultate 119.580 107.622 11.958
Total 130.719 107.622 32.097

Valoarea rezervei de daune neavizate bruta si cedata in reasigurare inregistrata la 31 decembrie
2020 a fost de 0 (zero) lei.

12. REZERVA DE CATASTROFA

11 decembrie 2021

Rezerva de Partea Rezerva de

catastrofi bruti reasiguratorilor -catastrofi neti

(lei) (lei) (lei)

Accidente de persoane 125.051 - 125.051

Incendiu 1.359.279 - 1.359.37G

Total 1.484.430 - 1.484.430
21 decembrie 2020

Rezerva de Partea Rezerva de

catastrofi bruti reasiguratorilor catastrofi neti

(lei) (lei) (ei)

Accidente de persoane 123.062 - 123.062

Incendiu 1.337.758 - 1.337.758

Total 1.460.820 - 1 .820

Incepand cu 2016 cand nivelul retentiei proprii al Societatea a fost atins, se inregistreazi Iunar doar
modificirile de curs valutar ale rezervei de catastrofa.

13. REZERVA DE BENEFICII SI RISTURNURI
Societatea detine in portofoliu contracte de asigurare eligibile pentru calculul rezervei de beneficii si
risturnuri. Aceasta se calculeazi pentru contractele individuale ale ciiror prevederi stipuleazi ca

asiguratul beneficiazi de o restituire de prima daca nu s-au inregistrat daune in perioada de

asigurare.
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11 decembrie 2021

Incendiu

Total

31 decembrie 2020

Incendiu

Total

Rezerva de
beneficii si

risturnuri bruta

(lei)

26.083

26.983

Rezerva de
beneficii si

REZERVA PENTRU RISCURI NEEXPIRATE

Partea
reasiguratorilor

_ {vezinota 8)
(lei)

14.463

14.463

Partea
reasiguratorilor

Rezerva de
beneficii si
risturnuri neta

(lei)

12.520

2.520

Rezerva de
beneficii si

La sfarsitul anului, Societatea a constatat necesitatea inregistrarii rezervei pentru riscuri neexpirate
pentru linia de afaceri ,Asistenta persoane aflate in dificultate”, Astfel, la 31.12.2021, Societatea a

calculat si inregistrat rezerva pentru riscuri neexpirate in valoare bruta de 35.157 lei si rezerva
pentru riscuri neexpirate cedata in reasigurare in valoare de 35.113 lei.

Valoarea rezervei pentru riscuri neexpirate bruta si cedata in reasigurare inregistrata la 31

decembrie 2020 a fost de 0 (zero) lei.

PRIME CASTIGATE, NETE DE REASIGURARE

Accidente de persoane
Sanatate

Rispundere civild generala
Incendiu si alte pagube
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risturnuri bruta {(vezi nota 8) risturnuri neti
(lei) (lei) (lei)
30.019 15.045 14.974
30.019 15.045 14.974

Exercitiul financiar  Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la

31 decembrie 2020 11 decembrie 2021

(lei) (lei)

447.330 434.558

1.470.486 1.888.236

23.683 26.437

2.306.603 2,282,219
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Pierderi financiare
Asistenta persoane in dificnltate
Cargo

Total

102.834

4.400.510

Primele cstigate la 31 decembrie 2021 pot fi analizate dupd cum urmeaza:

Prime brute

emise

(lei)

Accidente de persoane 461.132

Sanatate 1.877.247

Rispundere civild

generald 113.791

Incendiu si alte pagube 4.138.538

Pierderi financiare 1.221.706
Agistenta persoane in

dificultate 1,811.841

Cargo 3.232

Total 9.627.587

Prime
cedate

(lei)

68.664

85.038
2.010.945
69.506

970.858
2.349

3.207.360

Primele cistigate la 31 decembrie 2020 pot fi analizate dupa cum urmeaza:

Prime brute
____ emige
(lei)
Accidente de persoane 473.761
Sanatate 1.592.599
Rispundere civild
generali 98.008
Incendiu gi alte pagube 4.407.690
Pierderi financiare 114.731
Asistenta persoane
in dificultate 105.788
Total 6.792.577
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Prime
cedate
(lei)
62.200
74.055

2.184.606
12.935

48.230

2.282.026

Modificari
Modificariin  inrezerva
rezerva de de prime
prime brut cedate
(lei) (lei)
{42.816) (726)
(10.989) -
5.213 2.897
(248.867) (94.241)
88.350 24.127
121131 59.693
(87.978) 8.250
Modificari
Modificariin inrezerva
rezerva de de prime
prime brut cedate
(lei) (lei)
(37.148) (1.379)
122.113 -
6.341 6.071
209.760 293.279
(1.019) 19
14.968 6.984
315.015 304.074

1.087.977
779.545
983

£.490.955

Prime
castigate,
nete de
reasigurari
(lei)

434.558
1.888.236

26.437
2.282.219

1.087.977

779-545
983

6.499.955

Prime
castigate,
nete de

reasigurari
(eid)

447.330
1.470.486

23.683

2.306.603
102.834

49.574

4.400.510
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CHELTUIELI CU DAUNELE, NETE DE REASIGURARE
Daune platite, nete de reasigurare

Exercitiul financiar
incheiat la

321 decembrie 2020

(lei)
Accidente de persoane (4.245)
Rispundere civild generali 4.839
Incendiu i alte pagube 234.295
Sanatate 25.082
Pierderi financiare 13.075
Asistenta persoane aflate in dificultate 3.298
Alte cheltuieli cu daunele - instrumentare dosare
PAID -
Total 276.944

Exercitiul financiar
incheiat la

41 decembrie 2021
(leb)

72.486
3.893
165.661
55.684
88.999
143.008

520.731

Cresterea valorii daunelor platite in anul 2021 fata de anul precedent, pentru liniile de afaceri
~Plerderi financiare” si ,Asistenta persoane aflate in dificultate”, s-a produs in contextul pandemiei
de Covid 19, fiind cauzata de anularile de calatorii si evenimente pe fondul imbolnavirii cu SARS COV

2 sat a restrictiilor impuse.

Daunele intAmplate nete, la 31 decembrie 2021 pot fi analizate astfel:

Modificari
inrezerva Modificari
Daune de daune in rezerva Daune
brute Sume avizate si de daune nete de
plitite cedate neavizate cedate reasigurare
(lei) (lei) (lei) (lei) (lei)
Accidente de persoane 35.429 - 37.057 - 72.486
Sanatate 31.303 - 24.381 - 55.684
Incendiu si alte pagube 211.004 37.137 13.991 22.197 165.661
Asistenta persoane
aflate in dificultate 783.366 704.309 639.507 575.556 143.008
Riéspundere civila
generala 3.893 - - - 3.893
Pierderi financiare 499.617 438.457 213.174 185.335 88.999
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Alte cheltuieli cu daunele
— instrurnentare dosare
PAID

Total daune

1.564.612

Daunele intAmplate nete, la 31 decembrie 2020 pot fi analizate astfel:

Accidente de persocane
Sanatate
Incendiu si alte pagube
Asistenta persoane
aflate in dificultate
Raspundere civild
generald
Pierderi financiare
Alte cheltuieli cu daunele
— instrumentare dosare
PAID

Total daune

Daune
brute
platite
(lei)

300

39.993
202,950

40.747

4.839
12.767

COMISIOANE SI CHELTUIELI DE EXPLOATARE

Cheltuieli de achizitie (nota 6k)

Variatia cheltuielilor de achizitie reportate

Cheltuieli de administrare (nota 61)

Venituri din comisioane

aferente reasigurarilor

Total
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1.179.003 928.110 783.088
Modificiari
inrezerva Modificari
de daune in rezerva
Sume avizate si de daune
cedate neavizate cedate
(lei) (lei) (led)
- (4.545) -
- 14.911 -
19.316 37.395 6.034
36.817 (6.322) {5.600)
- 9.432 9.124
56.133 21.049 9.468
Exercitiul financiar Exercitiul financiar
incheiat la incheiat la
31 decembrie 2020 21 decembrie 2021
(lei) (lei)
1.381.761 2.346.742
(197.643) (13.341)
8.201.846 8.282.227
_830.259 910.241
8.555.705 9.705.287

h2G.731

Daune
nete de

reasigurare

(lei)
(4.245)
25.082

234.295

3.298

4.839
13.075

276.344
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PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2021

PRIME BRUTE SUBSCRISE

Accidente de persoane

Rispundere civili generalid

Incendiu si alte pagube

Sanatate

Pierderi financiare

Asistenta perscane aflate in dificultate
Cargo

Anuliri

Total

Exercitiul financiar
incheiatla

31 decembrie 2020
(lei)

551.651
102.8g1
5.010.444
1.825.419
120.435
110.149

(928.412)

6.792.577

DATORII PROVENITE DIN OPERATIUNI DE REASIGURARE

Datorii din operatiuni de reasigurare
Datorii din operatiuni de reasigurare —
parti afiliate

Total

31 decembrie 2020
(lei)

191.741

94.682

286.4273

Exercitiul financiar
incheiat la

31 decembrie 2021
(lei)

559-969
117.650
4.750.364
2.005.354
1.370.340
1.987.091
3.332
(1.166.513)

9.627.587

31 decembrie 2021
(lei)

389.815
61.597

451.412

Datortile provenite din operatiuni de reasigurare aferente tranzactiilor cu partile afiliate sunt

prezentate in Nota 27.

DATORII PROVENITE DIN OPERATIUNI DE ASIGURARE

Datorii din operatiuni de asigurare directi
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65.721
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ALTE CREANTE
41 decembrie 2020 a1 decembrie 2021
(lei) (let)
Alte creante 130.630 137.336
Total 130.630 137.336

In categoria de alte creante ponderea cea mai mare o detine impozitul pe profit pe care Societatea il
are de recuperat in urma retratirii evaluirii plasamentelor financiare de la valoare justa la cost
amortizat, conform modificiirilor legislative aduse de Norma 41/ 2015, in valoare de 86.369 lei, care
este aferent anului 2016 si din care se vor compensa viitoarele datorii privind impozitul pe profit. Pe
langa acesta, o pondere importanta este reprezentata de contributia pentru concedii medicale de
recuperat de la Fondul National Unic al Asigurarilor de Sanatate in valoare de 33.028 lei, aferenta
anului 2021, care va fi restituita in contul banear al Societatii.

CREANTE PROVENITE DIN OPERATIUNI DE ASIGURARE DIRECTA

21 decembrie 2020 31 decembrie 2021

(lei) (lei)
Accidente de persoane 207.656 167.674
Sanatate 441.622 396.415
Riaspundere civila generala 19.932 22.408
Incendiu si alte pagube 1.100.662 692.332
Pierderi financiare 55.006 117.218
Asistenta persoane aflate in dificultate 22.851 100.611
Cargo - 19
Provizion creante incerte (17.956) (48.470)
Total creante de la asigurati 1.820.863 1.448.20
Total creante din activitatea de asigurare 1.829.863 1.448.207
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ALTE DATORII, INCLUSIV DATORII FISCALE SI DATORII PENTRU ASIGURARILE

SOCIALE

31 decembrie 2020

(lei)

Imprumuturi - leasing auto* -
Salarii datorate 201.673
Asiguriri sociale 131.271
Furnizori 85.133
Furnizori facturi nesosite 366.814
Alte impozite si taxe 8.002
Sume in curs de clarificare 87.714
Comisicane vinzare 611.399
TVA de plata 3.374
Impozit pe salarii 23.305
Datorii fata de colaboratori 3.264
Total 1.521.949

3idecembrie 2021
(lei)

76.496
178.155
117.192

277.530
213.850
14.009
76.212
752.320
5.577
20.754
2.161

1.734.256

*In luna noiembrie 2021 Societatea a Incheiat un contract de leasing financiar pentru un

autovehicul, pe o pericada de 60 luni,
LEASING

31 decembrie 2020
(lei)

Imprumuturi — leasing -

31 decembrie 2021
(lei)

76.496

La 31 decembrie 2021 Societatea are in derulare un contract de leasing financiar, semnat in luna
noiembrie pentru un autovehicul pentru o perioada de 60 luni. Contractul este incheiat in Ron,
avand o valoare finantata de 64.282,50 Ron si o rata fixa de dobanda de 7,5% pe an si fara valoare

reziduala.

In prezent, Societatea nu detine contracte de leasing operational.
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CHELTUIELI $1 VENITURI NETEHNICE

Venituri din plasamente (dobanzi si dividende)

Venituri din ajustiri pentru depreciere/pierdere

de valoare a plasamentelor {evaluarea la valoarea

de piatd actiuni)

Venituri provenind din realizarea plasamentelor
{forward)

Total venituri din plasamente
Plusvalori nerealizate din plasamente (forward)
Alte venituri netehnice

Total venituri netehnice

Cheltuieli de gestionare a plasamentelor, inclusiv
cheltuielile cu dobanzile

Cheltuieli privind constituirea ajustirilor de

valoare pentru plasamente (depreciere, evaluarea

la valoarea de piati actiuni)

Pierderi provenind din realizarea plasamentelor
(forward)

Total cheliuieli aferente plasamentelor

Minus valori nerealizate din plasamente (forward)

Alte cheltuieli netehnice, inclusiv provizioanele si
ajustirile de valoare

Total cheltuieli netehnice

Exercitiul financiar

incheiat la

21 decembrie 2020

(lei)

876.231

20.904

897.135
6.897

__75.773

979.805

Exercitiul financiar
incheiat la

31 decembrie 2020
(lei)

76.001

241.794
14.013
331.808
(2.709)
36.932

366.031

Exercitiul financiar
incheiatla
121 decembrie 2021

(lei)

909.550

102.055

11.468

1.023.073
(6.014)
77.251

1.094.310

Exercitiul financiar
incheiat la

421 decembrie 2021
(Iei)

87.285

140.673
16.640

244.598

13.756

25§!354

In cadrul altor venituri/cheltuieli netehnice se includ diferentele favorabile/nefavorabile de curs

valutar precum si alte venituri/cheltuieli din exploatare.
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PROVIZIOANE
Constituiri/ Anulari/
suplimentari eliberiari in
Tipul provizionului Sold initial in timpul anului timpul anului  Sold final
(lei) (lei) (lei) (lei)
Provizion pentru obligatii
salariale - - -
Provizion pentru concediul de
odihna neefectuat 114.391 41.321 113.620 42.092
Alte provizioane 5.795 22.818 5.795 22.818
Provizion pentru publicitate 3.700 - 3.700
Provizion pentru alte riscuri
si cheltuieli 82.000 - 12.389 69.611
Provizicn comision bonus - 2.300 - 2.30
TOTAL 205.886 66.439 135.504 136.821

Pentru concediile de odihni neefectuate pini la 31 decembrie 2021, Societatea a inregistrat un
provizion nedeductibil in valoare de 42.092 lei. Acest provizion se va reversa in anul urmétor cu
venit neimpozabil in functie de numérul de zile de concediu restante din 2021 efectuate in 2022,

La finalul anului 2021, Societatea a inregistrat si un provizion nedeductibil in valoare de 2.300 lei
pentru comisioanele prevazute in contractele de intermediere incheiate cu agentii subordonati si care
vor fi acordate pentru atingerea unor obiective stabilite prin contract, pentru activitatea desfasurata
in anul 2021.

Provizionu! pentru alte riscuri si cheltuieli in suma de 69.611 lei a fost constituit pentru a onora alte
datorii potentiale in relatie cu terti.

In categoria de ,,Alte provizioane” sunt cuprinse potentiale pierderi ce pot surveni in urma unor litigii
precum si pentru alte proiecte aflate in derunlare, care nu au fost efectuate pana la data inchiderii
exercitinlui financiar.

TRANZACTII CU PARTI AFILIATE

Societatea presteazi servicii unor socieldti, pirti afiliate conform unor conditii comerciale uzuale si
beneficiaza de servicii din partea acestor societiiti in conditii similare.
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Tranzactiile Societatii cu pirti afiliate sunt prezentate detaliat in cele ce urmeazi:

31 Decembrie 2021
toate surnele prezentate sunt in let

Denumire
servicii

Prime cedate in
reasigurare
Comisioane din
reasigurare primite
Venituri din daune
recuperate din
reasigurare
Cheltuieli cu
comisioanele de
vanzare
Cheltuieli cu
consultanta
investitii
Cheltuieli cu
training salariati
Creante provenite
din operatiuni de
reasigurare
Datorii provenite
din operatiuni de
reasigurare

Alte creante

Alte datorii
Majorare capital
social
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Furolife
FFH Life
Insurance

Eurolife
FFH
General
Insurance

135-509

21.672

Polish
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290.620

118.027
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Designia
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Brokers

53.693

Fairfax
Financial
Holdings

Limited

Canada

66.651

Eurolife
FFH
Insurance
Group

Colonnade

240.774

34.247
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31 Decembrie 2020
toate sumele prezentate sunt in lei

Fairfax Eurolife

Eurolife Financial FFH

Eurolife FFH Designia  Holdings Insurance

Denumire FFH Life General Polish Insurance Limited Group
servicii Insurance Insurance Re Brokers Canada

Prime cedate in

reasigurare 108.655 311.715 - - -
Comisioane din

reasigurare primite - 17.130  115.758 - - -
Venituri din daune

recuperate din

reasigurare - 266 2.937 - - -
Cheltuieli cu

comisioanele de

vanzare - - - 69.339 - -
Cheltuieli cu

consultanta

investitii - - - - 59.423 -
Cheltuieli cu

training salariati - - - - - 1.031
Creante provenite

din operatiuni de

reasigurare - 6.155 - - - -
Datorii provenite

din operatiuni de

reasigurare - - 27,709 - - -
Alte creante - - -

Alte datorii - - . - - 1.031
Majorare capital

social 229.003 4.642.262 - - -

28. CONTINGENTE
(a) Actiuni in instanti

Societatea nu are inregistrate actiuni in instanti. Managementul nu are cunostinti de
evenimente care ar putea avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare.

(b) Impozitarea
Sistemul de impozitare din Roménia este intr-o fazi de consolidare si armonizare cu
legislatia europeani. Totusi, inci existd interpretiri diferite ale legislatiei fiscale. In anumite

situatii, autorititile fiscale pot trata in mod diferit anumite aspecte, procedind la calcularea
unor impozite gi taxe suplimentare si a majoririlor de intarziere conform legislatiei aflate in
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vigoare. In RomaAnia, exercitiul fiscal rimane deschis pentru verificare fiscald timp de 5 ani.
Conducerea Societitii consideri cé obligatiile fiscale incluse in aceste situatii financiare sunt
adecvate.

{c) Pretul de transfer

Legislatia fiscald din Roméania include principiul ,valorii de piatd”, conform céruia
tranzactiile intre partile afiliate trebuie s se desfisoare la valoarea de piatd. Contribuabilii
locali care desfiigoari tranzactii cu pirti afiliate trebuie s intocmeasci gi si puni la dispozitia
autorititilor fiscale din Roménia, la cererea scrisd a acestora, dosarul de documentare a
preturilor de transfer, Neprezentarea dosarului de documentare a preturilor de transfer sau
prezentarea unui dosar incomplet poate duce la aplicarea de penalititi pentru
neconformitate; in plus fati de continutul dosarului de documentare a preturilor de transfer,
autorititile fiscale pot interpreta tranzactiile si circumstantele diferit de interpretarea
conducerii si, ca urmare, pot impune obligatii fiscale suplimentare rezultate din ajustarea
preturilor de transfer. Conducerea Societitii consideri ci nu va suferi pierderi in cazul unui
control fiscal pentru verificarea preturilor de transfer. Cu toate acestea, impactul
interpretirilor diferite ale autorititilor fiscale nu poate fi estimat in mod credibil. Acesta
poate fi semnificativ pentru pozitia financiard si/sau pentru operatiunile Societatii.

Societatea are finalizate dosarele preturiler de transfer pentru toate perioadele pana la 2020.
Pentru anul 2021, avand in vedere faptul ca tranzactiile derulate cu pértile afiliate au valori
sub limita impusa de Codul fiscal, Societatea nu are obligatia intocmirii dosarului preturilor
de transfer.

29. EVENIMENTELE ULTERIOARE DATEI BILANTULUI

Evenimentele ulterioare datei bilantului sunt acele evenimente, favorabile sau nefavorabile,
care sunt aferente anului raportat in bilant dar despre care s-a luat 1a cunostinti in intervalul
cuprins intre data bilantului si data la care situatiile financiare anuale se aproba in vederea
publicirii.

Ulterior datei situatiilor financiare, in data de 24 martie 2022, Adunarea Generala a
Actionarilor a aprobat o majorare de capital social, in valoare de 4.943.359,20 RON,
echivalentul a 999.486,28 EUR, in vederea mentinerii unui nivel suficient al acestuia si
pentru indeplinirea cerintelor de reglementare privind adecvarea capitalului.

Dincolo de aceasta majorare, ulterior datei bilantului trebuie mentionat si despre contextul
politico-economic mondial care este afectat de Criza ruso-ucraineana. Aceasta este o criza
internationala si o agresiune militara in desfasurare a Rusiei impotriva Ucrainei, care a
debutat la 24 februarie 2022.
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Criza a provocat tensiuni internationale, avand puternice implicatii economice, cel mai
important efect fiind asupra preturilor la energie si alimente, avand in vedere dependenta
puternica de importurile rusesti de energie pentru majoritatea tarilor din Uniunea
Europeana. Aceste tensiuni sunt in crestere tinand cont de faptul ca UE si alte mari puteri
ale lumii condamna agresiunea Rusiei si impun acesteia sanctiuni economice fara precedent.

In acest context, Societatea nu resimte un efect direct al acestei crize pentru ca nu detine
expuneri de investitii financiare si nici tratate de reasigurare cu entitati din Rusia sau
Ucraina, iar produsele de asigurare nu acopera riscul de razboi. Indirect insa, se vor resimti
efectele din plan economic, generate de inrautatirea indicatorilor macro (cresterea
preturilor, a ratei inflatiei, impact asupra ratelor de dobanda etc.), insa acestea nu pot fi
cuantificate la acest moment.

Ulterior datei situatiilor financiare, Societatea nu a inregistrat si alte evenimente.

Semnat In numele Consiliului de Administratie in data de 21.04.2022.

ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele si prenumele
ANITA LAURA NITULESCU - ANDREEA DROBANTU

¥ DIRECTOR FINANCIAR
Semnitura . A Semnitura | |
Stampila unitati= —\ ARy " .'

L
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RAPORTUL ADMINISTRATORILOR :
ADMINISTRATORS’ REPORT

1 Scurta prezentare

Compania Eurolife FFH Asigurari Generale este infiintata din 2007, primind autorizatia de functionare de la
Comisia de Supraveghere a Asigurarilor (actualmente ASF) in cursul aceluiasi an,

La 31.12.2021 valoarea capitalului social subscris si varsat ramane aceeasi ca in anul precedent, de
22.231.273,60 lei, echivalentul a 5.779.208,31 EUR, actionarii inregistrati la Registrul Comertului fiind
Eurolife FFH General Insurance (95,2881%) si Eurolife FFH Life Insurance (4,7119%) din Grecia.

In 2021, activitatea de asigurare derulata de societate s-a concentrat atat pe segmentul de bancassurance,
prin colaborarile cu Banca Transilvania si Vista Bank, cat si pe canalele de vanzare alternative, prin
intermediul brokerilor locali, a vanzarilor online si a celor prin parteneriate.

Totodata, Compania si-a continuat relatia cu brokerul nerezident existent, Designia Insurance Brokers,

Ponderea segmentului bancassurance s-a mentinut pe un trend stabil in 2021, in timp ce ponderea canalelor
de vanzare alternative (brokeri si parteneriate} a devenit semnificativa. Pe segmentul bancassurance,
activitatea Companiei s-a concentrat pe mentinerea portofoliului achizitionat de catre Banca Transilvania de
la Bancpost, dar si pe continuarea colaborarii cu Vista Bank, cu o activitate in crestere fata de anul
precedent.

In anul 2021, in conformitate cu bugetul si planul de afaceri stabilit de management, Compania a continuat
dezvoltarea canale de vanzare reprezentate de brokeri, online si parteneriate prin incheierea de noi
colaborari atat cu brokeri de pe piata locala, dar si cu un numar extins de agentii de turism, pentru
produsele de asigurare de calatorie. In mediul online a fost lansat produsul pentru asigurarea de locuinta,
iar unora din produsele existente in portfoliu li s-au adaugat facilitati suplimentare in contextul pandemiei
de Covid 19.

In contextul raspandirii pandemiei COVID-19, desi efectele acesteia au continuat sa afecteze toate activitatile
economice, pana la data depunerii situatiilor financiare, impactul resimtit de Societate la nivelul activitatii
de subscriere este nesemnificativ, efectele pandemiei fiind resimtite de Societate doar la nivelul daunelor
nete, printr-o crestere a valorii daunelor platite ca urmare a anularilor de calatorii si de evenimente pe
fondul imbolnavirii cu SARS COV 2 sau a restrictiilor impuse.

In viitor, Compania isi va continua activitatea de asigurare in conditii normale, in concordanta cu bugetul si |
cu planul de afaceri stabilit de conducere, si va continua sa lanseze produse noi de asigurare dedicate atat
canalelor existente, cat si pentru noile parteneriate sau pentru mediul online.

Ulterior datei bilantului trebuie mentionat si despre contextul politico-economic mondial care este afectat
de Criza ruso-ucraineana. Aceasta este o criza internationala si o agresiune militara in desfasurare a Rusiei
impotriva Ucrainei, care a debutat la 24 februarie 2022.

Criza a provocat tensiuni internationale, avand puternice implicatii economice, cel mai important efect fiind
asupra preturilor la energie si alimente, avand in vedere dependenta puternica de importurile rusesti de
energie pentru majoritatea tarilor din Uniunea Europeana. Aceste tensiuni sunt in crestre tinand cont de

! faptul ca UE si alte mari puteri ale lumii condamna agresiunea Rusiei si impun acesteia sanctiuni economice
fara precedent.

In acest context, Societatea nu resimte un efect direct al acestei crize pentru ca nu detine expuneri de
investitii financiare si nici tratate de reasigurare cu entitati din Rusia sau Ucraina, iar produsele de asigurare

Nr. inregistrare in Registrul Comer{ului: J40/3246/16.02.2007 CUI 21112430; Capital social subscris si virsat: 4.779.666,79 EURC
Autorizat de CSA [ Autorizatia de Functionare nr. 575/17.08.2007
Nr. faregistrare in Registrul Asigurdtorilor: RA/061/20.08.2007 Cod LEl: 213800 NBUKMNZBQTLA1
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nu acopera riscul de razboi. Indirect insa, se vor resimti efectele din plan economic, generate de inrantatirea
indicatorilor macro (cresterea preturilor, a ratei inflatiei, impact asupra ratelor de dobanda etc.), insa
acestea nu pot fi cuantificate la acest moment.

In prezent Compania nu detine alte sucursale sau agentii.

1 Short overview

The company Eurolife FFH Asigurari Generale was incorporated in 2007 and received the Operating
License from Insurance Supervising Committee (current FSA) during the same year.

At 31.12.2021 the value of paid-up share capital remains the same as in previous year, of RON
22,231,273.60, the equivalent of EUR 5,779,208.31, the sharcholders registered at Trade Register being
Eurolife FFH General Insurance (95.2881%) and Eurolife FFH Life Insurance (4.7119%) from Greece.

The insurance activity carried out by the Company during 2021 was focused on the bancassurance
segment, through the colluborations with Banca Transilvania and Vista Bank, as well as on the alternative
sales channels, through local brokers, online channel and affinities.

The Company continued its activity with the nonresident broker, Designia Insurance Brokers.

The weight of bancassurance channel was stable during 2021, while the weight of the alternative channels
(brokers and partnerships) has become significant. In the bancassurance segment, the Company's activity
Sfocused on maintaining the portfolio acquired by Banca Transilvania from Bancpost, but also on
continuing the collaboration with Vista Bank, with an increase in activity compared to previous year,

In 2o21, in accordance with the budget and business plan, the company continued to develop new sales
channels (brokers, online and partnerships) by concluding new collaborations with brokers from the local
market and with an extensive number of travel agencies for selling fravel insurance products. The home
insurance product has been launched online, and additional facilities have been added to some of the
products in the portfolio in the context of the Covid 19 pandemic.

In the context of the spread of the COVID-19 pandemic, although its effects continue to affect all economic
activities, until the date of submission of financial statements, the impact felt by the Company in the
underwriting activity is insignificant, the effects of the pandemic being felt by the Company only at the
level of net claims, through an increase in the value of the claims paid, caused by trips and events
cancellations due to the illness with SARS COV 2 or the imposed restrictions.

In the future, the Company will continue its insurance activity in normal conditions, according to the
budget and the business plan settle by the management and will continue to launch new insurance
products dedicated to the existing channels as well as for the new partnerships and online.

After the balance sheet date, should be mentioned the global political and economic environment affected
by the Russian-Ukratnian crisis. This is an international crisis and an ongoing military aggression by
Russia against Ukraine, which began on February 24, 2022.

The crisis has caused international tensions, with strong economic implications, the most important effect
being on energy and food prices, given the strong dependence on Russian energy imports for most
countries in the European Union. These tensions are on an increasing trend, given that the EU and other
major world powers condemn Russia's aggression and impose unprecedented economic sanctions on it.

In this context, the Company does not feel a direct effect of this crisis because it does not have financial
investment exposures or reinsurance treaties with entities from Russia or Ukraine, and the insurance
products do not cover the risk of war. Indirectly, however, the economic effects will be felt, generated by
the worsening of macro indicators (increase in prices, inflation rate, impact on depreciation of interest
rates, eic.), but these cannot be quantified at this moment.

For now, the Company does not have other branches or agencies.

N inregistrare in Registrol Cormertului: 140/3246/16.02.2007 CUI21112434; Capital sodial subscris §i varsak: 4.779.666,79 EURO
Autorizat de CSA / Autorizatia de funcionare nr. 579/17.08.2007
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2 Gestionarea riscului finaneciar

Prin natura activititilor efectuate, Compania este expusii unor riscuri variate precum: riscul de credit, riscul
de piata si riscul de lichiditate. Conducerea Companiei urmireste reducerea efectelor potential adverse
asociate factorilor de risc asupra performanlei financiare.

Societatea este supusi unui risc de eredit asociat atat titlurilor cu venit fix emise de Guvernul Romaniei
(dar factorul de risc este zero la acest moment, conform Specificatiilor Tehnice emise de EIOPA), cat si
activelor din reagigurare, creantelor provenite din primele de asigurare si altor creante comerciale in functie
de analiza de vechime si conturilor curente la banci. Data de scadenti a creantelor este atent monitorizata gi
sumele care depiisesc termenul de incasare sunt urmirite cu promptitudine, activitatea de reasigurare fiind
atent monitorizata de Comitetul de Reasigurare.

Pentru a se proteja impotriva riscului de piata, Societatea evalueazi portofoliul de investitii si plasamente
din perspectiva obiectivelor asumate i a situatiei pietei financiare si, totodatd, evalueazi necesititile de
schimbare a portofoliului. Expunerea la riscul de piata presupune expunere la submodulele sale: riscul
valutar, riscul de rata a dobanazii, riscul de pret si riscul de concentrare.

Compania este expusa volatilitatii riscului valutar prin pozitii deschise pe monede straine. Compania
detine produse in RON si in alte monede straine (precum: EUR, USD si CHF). Expunerea la riscul valutar
este generata de detinerea de active in moneda straina sub forma: conturilor curente si a depozitelor la
termen, a unor actiuni cotate pe pietele europene, de activele si obligatiile aferente activitatii de asigurare si
reasigurare, precum si de alte datorii financiare si/sau comerciale in moneda straina, aceasta expunere fiind
redusa prin contractele de hedging de risc valutar.

Expunerea la riseul de rata a dobanzii este generata de detinerea in portofoliul de investitii a activelor
financiare cu venit fix, de obligatiile generate de contractele de asigurare si de reasigurare, dar st de
obligatiile financiare generate de contractele de inchiriere a spatiului de birouri, acestea fiind sensibile la
variatiile ratei dobanzii.

Riscul de pret este generat de portofoliul de investitii, care este expus volatilitatii preturilor de piata ale
actiunilor. Portofoliul de actiuni este format din actiuni listate si tranzactionate pe pietele europene, dar
riscul companiei este redus datorita portofoliului redus.

Compania este expusa riscului de coneentrare prin investitiile detinute (actiuni si depozite) in cadrul
mai multor gruputi financiare: Eurobank, Citibank, ING Bank, Vista Bank si BCR si prin dreptul de folosinta
a activelor generat de contractele de inchiriere a spatiului de birouri.

Riscul imobilizarilor corporale este generat de expunerea Socictatii la variatiile nivelului sau la
volatilitatea preturilor de piata ale activelor reprezentate de mijloace fixe, dar si de dreptul de folosinta a
activelor, generate de contractele de inchiriere a spatiului de birouri.

In ceea ce priveste riscul fluxului de trezeorerie, Compania mentine o marja de lichiditati, luand in
considerare evaluarea fluxului de numerar pe termen scurt. Cheltuielile operationale, comisioanele de
vanzare sunt parte a acestor estimari.

Compania detine pozitii importante in obligatiuni de stat si depozite bancare, iar partenerii din contractele
de reasigurare au un rating stabil. Din acest punct de vedere consideram portofoliul de active lichid, astfel ca
riscul lichiditate nu este asteptat sa aiba un impact material.

Strategia de management al riscurilor are ca obiectiv asigurarea identificarii continue a riscurilor, acestea
fiind administrate in cadrul unui sistem eficient de guvernanta a managementului de risc. Acesta se
realizeaza prin stabilirea unor responsabilitati, a unor comitete de supraveghere a ariilor de risc (Comitetul
de Managementul Riscului, Comitetul de Reasigurare, Comitetul privind Administrarea Activelor si a
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Obligatiilor din Asigurare si a Investitiilor, Comitetul de Audit, Comitetul de Analiza si Solutionare a
Petitiilor) si a unor procese de management de risc si control clare.

Impactul pandemiei COVID-19 la nivelul profilului de rise al Companiei

Efectele pandemiei COVID-1g vor fi resimtite in continuare de industria de asigurari si de consumatorii de
produse de asigurare, acestia continuand sa se confrunte cu provocari economice si financiare cu potential
impact asupra profitabilitatii, dar si a profilului de risc al asiguratorilor.

Pe fondul extinderii tehnologiilor digitale, atat clientii cat si asiguratorii isi vor indrepta si mai mult atentia
asupra instrumentelor si resurselor online pentru acoperirea cat mai buna a nevoilor, nevoi care trebuie
intelese de asiguratori ca urmare a schimbarii comportamentelor si preferintelor clientilor.

Riscul Operational

Incepand din luna martie 2020 Compania isi desfasoara activitatea in regim de lucru de la distanta,
respectiv de telemunca din septembrie 2020, pentru derularea zilnica a proceselor existente asigurand
continuitatea activitatii, controlul si supravegherea acestora, mentinerea serviciilor catre clienti, emiterea si
administrarea contractelor de asigurare, raportarea financiara si prudentiala, precum si respectarea
cerintelor de securitate a informatiei. In acest fel raspunde eat mai bine cerintelor operationale si nevoilor
angajatilor.

Prin lansarea in 2020 a serviciilor online prin aplicatia de mobil si website-ul Companiei, se are in vedere
asigurarea unui echilibru intre introducerea si extinderea interactiunii digitale cu clientii, pe de o parte, sio
experienta actuala si protejata impotriva fraudet si riscurilor cibernetice, pe de alta parte.

Riscul de piata

Avand in vedere structura portofoliului de investitii al companiei constand in cea mai mare parte din titluri
de stat, compania poate intampina o crestere a necesarului de capital prin scaderea nivelului ratelor de
dobanda cu impact in cresterea obligatiilor din asigurare, dar si in scaderea valorii de piata a titlurilor de
stat, cu ponderea cea mai mare in structura activelor companiei. In conditiile deteriorarii situatiei
economice, prin deprecierea monedei nationale, riscul valutar poate inregistra o crestere, dar care este in
continuare contracarata prin contracte de forward.

Riscul de credit

Compania fiind expusa la acest risc prin plasamentele in titlurile de stat, prin activele in reasigurare, prin
creantele din activitatea de asigurare, dar si prin creantele comerciale, pe masura raspandirii efectelor
pandemiei in toate activitatile economice (un exemplu fiind intrarea in somaj tehnic a multor angajati),
acest risc poate creste, cu efecte inclusiv asupra riscului de piata, prin riscul de dispersie si de concentrare.

Riscul de lichiditate

Un posibil efect al pandemiei si deteriorarii situatiei economice poate fi ingreunarea accesului pe pietele de
capital si a transformarii plasamentelor in lichiditati, respectiv a incasarilor din primele de asigurare, ceea ce
poate face ca riscul de lichiditate sa creasca.

Riseul de ALM

Cresterea riscului de piata, a riscului de lichiditate si a riscului de subscriere poate conduce si la cresterea
riscului de ALM.

Riscul strategic

Avand in vedere faptul ca pe fondul pandemiei efectele economice continua sa se manifeste, compania
urmareste atent gradul de atingere a obiectivelor strategice pentru a putea ramane competitiva pe piata
asigurarilor, pentru a putea consolida relatia cu clientii in cazul in care acestia se confrunta cu probleme si
pentru a raspunde cat mai bine nevoilor acestora.
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Riscul de subscriere

Pe fondul campaniei de vaceinare, al introducerii certificatului verde, dar si al aparitiei primelor semne de
revenire la normalitate, o data cu tulpina Omicron si imunizarea in masa, estimam o reducere a daunelor
generate de anularea calatoriilor ca urmare a imbolnavirilor cauzate de Covid-19.

Riscul reputational

Avand in vedere adoptarea rapida si desfasurarea activitatii in regim de telemunca pastrand calitatea
serviciilor catre clienti, oferind servicii noi si acoperiri adecvate nevoilor clientilor, dar raspunzand in acelasi
timp si nevoilor angajatilor, riscul reputational este si poate fi mentinut in limite reduse.

2, Financial risk management

By nature of the activities carried out, the Company is exposed to various risks like: credit risk, market
risk and liguidity risk. Company management seeks to reduce potential adverse effects associated fo risk
factors on financial performance.

The Company is subject to credit risk related both to fixed income bonds issued by Romanian
Government (but the risk factor {s zero at this time, according to EIOPA Technical Specification), and to
refnsurance assets, receivables from insurance premiums, other trade receivables based on maturity
analysis and banks current accounts. Date of maturity of receivables is carefully monitored and amounts
exceeding the collection time limit are pursued promptly, the reinsurance activity being closely monitored
by the Reinsurance Committee.

To protect against market risk, the Company is assessing the investment portfolio from the assumed
objectives and financial market evolution point of view and at the same time 1s evaluating the needs of
change in the portfolio. Exposure to market risk means exposure to its sub-modules: currency risk, interest
rate risk, price risk and concentration risk.

The Company is exposed to the exchange rate fluctuation through open foreign currencies positions. The
company has products in RON and in foreign currencies (such as EUR, USD and CHF). The exposure to
cwrrency risk is generated by assets held in foreign currency represented by: current accounts and term
deposits at banks and shares listed on European markets, as well as from the assets and liabilities related
to the insurance and reinsurance activity, but also of other financial and/or trade liabilities in foreign
currency for which the exposure is reduced by the foreign exchange hedging contracts.

The exposure to interest rate risk is generated by holding of fixed income assels in the investment
portfolio, but also by the liabilities generated by the insurance and reinsurance contracts, but also of the
finaneial liabilities for the office space lease contracts, which are sensitive to_fluctuations in interest rates.
The company is exposed on the segment of municipal and government bonds in Romania, on treasury bills
and deposits so, as to minimize the risk, the financial instruments in which it invests are carefully selected.

Price risk is generated by the investment portfolio, which is exposed to volatility of the stock market
prices. The equity portfolio consists of listed and traded shares on European markets and the company's
risk is reduced since this portfolio is very low.

Property risk is generated by the exposure of the Company to the changes and the volatility of the
market prices for the property, plant and equipments, but also by the right of use assets for the office space
lease contracts.

Regarding the treasury risk, the Company maintains a liquidity margin, by considering the short-term
cash flow assessment, monitoring the history and peaks observed during the previous year, and then
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providing estimates for the next quarter. Operational expenses, sales commissions are part of these
estimates.

The Company is exposed to coneentration risk due to the investment held (shares and deposits) within
the financial groups such as: Eurobank, Citibank, ING Bank, Vista Bank and BCR, but also for the right of
use assets for the office space lease contracts

The Company holds important positions in government bonds and short-term bank deposits and partners
Jrom reinsurance contracts have a stable rating. From this point of view we consider a very liquid asset
portfolio, so the iquidity risk is not expected to have a material impact.

Risk management strategy aims to ensure continuous identification of risks, which are managed through
an efficient governance system of risk management. This is accomplished by establishing responsibilities,
through surveillance committees for risk areas (Risk Management Committee, Reinsurance Committee,
ALM and Investment Committee, Audit Committee, Complaints Analysis and Resolution Committee) and a
clear risk management processes and control.

Impact of the COVID-19 pandemic at Company’s risk profile

The effects of the COVID-19 pandemic will continue to be felt by the insurance industry and by consumers
of insurance products, as they continue fo face economic and financial challenges with a potential impact
on profitability, but also on the risk profile of insurers,

With the expansion of digital technologies, both customers and insurers will focus even more on online
tools and resources to best meet the needs, needs that must be understood by insurers as a result of
changing the customer behaviors and preferences.

Operational Risk

Starting with March 2020, the Company operates remotely, respectively teleworking from September
2020, for running its daily existing processes, ensuring the business continuity, the control and the
supervision, maintaining the customer service, issuing and servicing the insurance contracts, the financial
and prudential reporting, and the compliance with the information security requirements. In this way it
responds as well as possible to the operational requirements and the needs of the employees.

By launching the online services through the mobile application and the website in 2020, the Company
aims to ensure a balance between the introduction and extension of digital interaction with customers, on
one hand, and a current and secure experience against fraud and cyber risks, on the other.

Market Risk

Given the (Company’s) investments portfolio structure, consisting mostly of government bonds, the
Company could experience an increase in capital requirements due to a decrease of interest rates with
impact on increasing the insurance liabilities, but also on decreasing the market value of government
bonds, with the largest weight in the Company’s assets structure. In case of deterioration of the economic
situation, due fo a depreciation of the national currency, the currency risk could register an inerease,
which is still mitigated by forward contracts.

Credit Risk

The Company being exposed to this risk through the investments in government bonds, the reinsurance
! assets, the insurance receivables, but also through the trade receivables, as the effects of the pandemic
continue to spread in all economic activities (an example being the technical unemployment of many
employees), this risk could increase, with impact also on the market risk, through spread risk and
concentration risk.

Liguidity Risk
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A possible effect of the pandemic and deterioration of the economic situation could be the difficulty to
access the capital markets and to convert the placements into liquidity, respectively to collect the
insurance, which could result in an increase of Hquidity risk.

ALM Risk

An increase of the market risk, liquidity risk and underwriting and reserving risk could lead to an increase
of the ALM risk.

Strategic Risk

Considering that during the pandemic the economic effects continue to materialise, the company carefully
monitors the degree of achievement of its strategic objectives in order to remain competitive in the
insurance market, to strengthen the relationship with its customers, in case they face problems and to best
meet their needs.

Underwriting and Reserving Risk

Given the vaccination campaign, the introduction of the green certificate, and also the occurrence of the
first signs of return to normality, along with the Omicron strain and mass immunization, we estimate a
reduction of claims related to travel cancellations due to iflness caused by Covid-19 .

Reputational Risk

Considering the rapid implementation and the using teleworking while maintaining the quality of services
to customers, offering new services and appropriate coverage to customer needs, but also meeting the
employees’ needs, reputational risk is and can be maintained within low limits.

3 Investitii

Investitiile in cadrul Companiei sunt asigurate de Comitetul privind Administrarea Activelor si a Obligatiilor
din Asigurare si a Investitiilor, care urmareste politica de investitii a acesteia, avand urmatoarele obiective:
» Obtinerea unor randamente satisfacatoare
» Asigurarea stabilitatii rezultatelor anuale ale Companiei
» Managementul prudent al expunerii Companiei la riscul de piata

i Pentru acoperirea rezervelor din asigurari, Compania investeste in conformitate cu politica de administrare
a activelor si obligatiilor din asigurare in vigoare.
Comitetul se intruneste regulat, analizeaza rezultatele investitiilor si stabileste strategia investitionala pentru
viitor.

Investitiile financiare ale companiei se prezinta in bilant, la data de 31.12.2021, dupa cum urmeaza:

» Titluri de stat cotate in lei cu valoarea de 21.491.082 lei, cu o dobanda atasata de 430.010 lei;
» Actiuni cotate la Bursa de Valori de 1a Atena, cu valoarea de 289.212 lei;
» Actiuni cotate pe piata alternativa a Bursei de Valori de la Atena, cu valoarea de 3.899 lei.

Aceste investitii sunt evaluate si prezentate in bilant, la data de 31.12.2021, conform prevederilor Normei
ASF nr. 41/ 2015 pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme cu directivele europene specifice
domeniului asigurarilor astfel: actiunile sunt evaluate la valoarea justa prin contul de profit si pierdere, iar
titlurile de stat sunt instrumente detinute la cost amortizat.

La data de 31.12.2021 Compania avea si depozite la banci pe termen scurt, in lei si eur, deschise la CitiBank,
ING Bank si BCR in valoare totala de 1.139.351 in echivalent lei si cu o dobanda atasata in valoare de 12 lei.
Din valoarea totala a acestor depozite echivalentul in lei a 80.000 de Euro este reprezentat de un depozit
colateral, constituit conform conditiilor de derulare a contractului forward.
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3 Investments

The investments of the Company are managed by the ALM and Investment Committee which follows its
investment policy, having the following objectives:

»  Obtain satisfactory investment returns

» Ensure consistency in the company’s yearly results

¥ Manage the Company’s overall market exposure in a prudent manner.

For the covering of the insurance reserves, the Company invests according to the ALM policy in force.
The Committee meets regularly, analyses the investment result and sets up the investment strategy for the
Jfuture.
The financial investiments of the Company are presented in the balance sheet, at 31.12.2021, as follows:
» Government bonds in lei, amounting of RON 21,491,082, with an accrued interest of RON
430,010;
» Listed shares on the Athens Stock Exchange, with market value of 289,212 RON equivalent;
» Listed shares on an alternative market of the Athens Stock Exchange,, with market value of 3,899
RON equivalent.

These investments were evaluated and presented in the balance sheet at 31.12.2021 in accordance with
regulations of the FSA Norm no. 41/ 2015 for approval of the accounting regulations in accordance with
the European directives for insurers thus, listed shares are evaluated at fair value through profit and loss,
while government bonds are instruments held at amortized cost.

At 31.12.2021, the Company also held short term bank deposits in RON and EUR, opened in CitiBank, ING
Bank and BCR amounting of 1,139,351 RON equivalent, with an accrued inferest amounting of 12 RON
equivalent. From the total value of these deposits, an amount of EUR 80,000 represents a collateral
deposit, initiated according to the forward contract specifications.

4 Solvabilitate

Societatea monitorizeaza atat nivelul minim al capitalului, cat si necesarul de capital de solvabilitate,
conform regimului de supraveghere Solvabilitate IT.

Ca urmare a monitorizarii atente a evolutiei ratei de solvabilitate, pentru a asigura un nivel adecvat al
capitalurlor proprii care sa sustina atingerea obiectivelor strategice din planul de afaceri, precum si
respectarea guvernantei interne aliniata cu cerintele regimului Solvabilitate IT, la data prezentului raport a
fost demarat procesul de crestere de capital de aproximativ 1 milion EUR.

4 Solvency

The Company monitors the minimum capital level as well as the solvency capital requirements, under
Solvency IT supervisory regime.

Following the close monitoring of the solvency rate evolution, in order to ensure an adequate level of the
own funds to sustain the achievement of the strategic objectives from the business plan, as well as to be
compliant with the internal governance aligned to Solvency IT requirements, a process for approximately
Eur 1 million capital increase was started at the date of the present report.

5 Venituri
Societatea a inregistrat venituri totale in valoare de 15.231.146 lei, din care semnificative sunt urmatoarele:
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- venituri din prime brute subscrise, nete de anulate, in valoare de 9.627.587 lei; din acestea Societatea
3 a cedat in reasigurare catre Eurolife FFH General Insurance, Colonnade Insurance SA Luxembourg -
sucursala Bucuresti, Inter Partner, General Reinsurance si catre alti reasiguratori prin intermediul
brokerului de reasigurare AON Benfield, prime in valoare de 3.207.360 lei, pentru care Societatea a

primit comisioane in valoare de 910.241 lei.
- venituri din plasamente in valoare de 1.023.073 lei;
| - alte venituri tehnice in valoare de 443.222 lei, care includ diferentele de curs tehnice, comisionul
cuvenit de la PAID si reluarea unor provizioane;
- alte venituri netehnice in valoare de 77.251 lei, care includ in special diferente de curs valutar
netehnice,

Variatia rezervei de prime este de (87.978) lei, iar variatia rezervei de prima cedata in reasigurare este de
(8.250) lei.

5 Incomes

The Company registered total income of RON 15,231,146, out of which the most significant are the

Sfollowing:
- income from gross written premiums, net of canceled, amounting of RON 9,627,587 equivalent;
out of which the Company ceded premiums in reinsurance to Eurolife FFH General Insurance,
Colonnade Insurance SA Luxembourg — Bucharest branch, Inter Partner, General Reinsurance
and to other reinsurers through the broker AON Benfield in total amount of RON 3,207,360, for
which the Company received commissions amounting of RON 910,241.

- income from investments amounting of RON 1,023,073;

- other technical income amounting of RON 443,222, which includes mostly technical FX
differences, the commission received from PAID and income from releasing of provisions;

- other nontechnical income amounting of RON 77,251 which includes mostly nontechnical FX
differences.

The change in unearned premiums reserve is of RON (87,978) and the change in the premium reserve
ceded to retnsurance is of RON (8,250).

6 Cheltuieli

In cursu! anului 2021, Societatea a inregistrat cheltuieli totale in valoare de 17.835.245 lei, din care
semnificative sunt urmatoarele:

- cheltuieli de exploatare in valoare de 10.615.628 lei; din acestea, 2.346.742 lei reprezinta cheltuieli
de achizitie, 8.282.227 lei reprezinta cheltuieli de administrare, iar (13.341) lei reprezinta variatia
cheltuielilor de achizitie reportate aferente comisioanelor de vanzare platite intermediarilor;

- cheltuielile cu daunele nete de reasigurare, inclusiv cu variatia rezervei de daune neta de
reasigurare, sunt in valoare de 529.731 lei; dintre acestea, daunele platite nete de reasigurare au fost
de 384.709 lei;

- variatia rezervei de catastrofa in valoare de 23.610 lei, fiind reprezentata doar de ajustarea la curs a
nivelului retinerii proprii;

- variatia rezervei de beneficii si risturnuri in valoare de (2.455) lei;

! - cheltuieli cu plasamentele in valoare de 244.598 lei;

- alte cheltuieli tehnice in valoare de 126.915 lei;

- alte cheltuieli netehnice in valoare de 13.756 lei;

Nr. inregistrare in Registrul Comergului; J40/3245/16,02,.2007 CUF 21112430; Capital social subscris s vdrsat: 4.779.666,72 EURO
Autorizat de CSA / Autorizatia de Functionare nr. 579/17.08.2007
Nr. Infegistrare in Registrul Asigurdtorilor: RA/061/20,08.2807 Cod LB 213800INBUKMNZBRTLAT



Eurolife FFH Asigurari Generale S.A. E UQQ“ !":E F FH

Bucuresti: str. Vasile Lascdr nr. 31 - Lascar 31 Business Center
Etaj 10 5i 11, sector 2, 020492 A BAIRTAY Comaany

J30Y

Vizeazd. Evolueazi. Asigura.

@ T:(+ 40} 31423 00 80; F: {+ 40) 31 418 40 84 (::} www.eurolife-asigurario ="} asigurari@eurolife-asigurari.ro

6 Expenses

In 2021, the Company booked total expenses of RON 17,835,245 out of which the most significant are the

Jollowing:
- administrative expenses amouniing of RON 10,615,628; from these 2,346,742 RON are
represented by acquisition expense, 8,282,227 RON represents administration expenses and
(13,341) RON represents deferred acquisition costs for some of the acquisition expenses, such as
sales commissions paid to intermediaries;

- expenses with paid claims, net of reinsurance, including change in net claims reserves, amounting
of RON 529,731; out of this, the claims paid net of reinsurance were of RON 384,709;

- change in catastrophe reserves amounting of RON 23,610, which is caused by the FX rate
adjustment of the oun retained level;

- change in benefits and rebates reserve amounting of RON (2,455);

- expenses with tnvestrments amounting of RON 244,598;

- other technical expenses amounting of RON 126,915;

- other nontechnical expenses amounting of RON 13,756.

7 Disponibilitati banesti

La 31.12.2021 Compania avea disponibil in conturile curente deschise in Romania la Banca Transilvania,
ING Bank, Citibank, BCR, Vista Bank, First Bank, Libra Bank si Trezoreria Municipiului Bucuresti, precum
siin Grecia la Eurobank in valoare totala de 1.012.361 echivalent lei, astfel:

¥»  conturi in lei: 131.708 lei;

» conturi in valuta, echivalentul a 880.653 lei.

i Balances with banks

At 31.12.2021 the Company had available cash in the current bank accounts opened in Romania at Banca
Transilvania, ING Bank, Citibank, BCR, Vista Bank, First Bank, Libra Bank and Treasury of Bucharest,
and in Greece at Eurobank, in total amount equivalent of RON 1,012,361, out of which:

» RON bank accounts amounting of RON 131,708;

» Foreign currency bank accounts, equivalent of RON 880,653.

8 Concluzie

La data de 31.12.2021 Compania a inregistrat pierdere in suma de 2.604.099 lei, care va fi acoperita partial
din profiturile obtinute in anii prcedenti care inca nu au fost repartizate, iar diferenta va fi acoperita din
profiturile viitoare ale Societatii.

8 Conclusion

At 31.12.2021 the Company registered a loss amounting of RON 2,604,099 which will be partially covered
Jfrom the previous years’ profit which were not appropriated yet and the difference from the following
years’ profits.
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