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Raportul Auditorului Independent
Catre Actionarii Eurclife FFH Asiguriri Generale S.A.

Raport privind auditul situatiilor financiare

Opinia noastra

in opinia noastra, situatiile financiare ofers o imagine fidela a pozitiei financiare a Eurolife FFH
Asigurari Generale S A. (,Societatea") |a data de 31 decembrie 2019, precum si a performantei
financiare si a fluxurilor de trezorerie ale acesteia pentru exercitiul financiar incheiat la aceasts dats in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara, asa cum au fost adoptate de
Uniunea Europeana (,IFRS").

Opinia noastra este in concordanta cu raportul suplimentar adresat Comitetului de Audit al Societatii
29 iunie 2020.

Situatiile financiare auditate
Situatiile financiare ale Societatii contin:
»  Situatia pozitiei financiare la 31 decembrie 2019;

*  Situatia profitului sau pierderii i a altor elemente ale rezultatului global pentru exercitiul financiar
incheiat la aceasta data;

=  Situatia modificarilor capitalurilor proprii pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta data:
«  Situatia fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat la aceasta dats; si

* Note |a situatiile financiare, care includ politicile contabile semnificative si alte informatii
explicative,

Situatiile financiare la 31 decembrie 2019 se identifica astfel::
« Total capitaluri proprii: 25.354.865 lei;

¢ Pierderea netd a exercitiului
financiar: 2474237 lei.

Societatea are sediul social in Bucuresti, sector 2, Strada Vasile Lascar, nr. 31, cladirea Lascar 31
Business Center. etajele 10 si 11 si codul unic de identificare fiscald 21112430.

Bazele opiniei

Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (,ISA"),
Regulamentul UE nr. 537/2014 al Parlamentului si al Consiliului European cu modificarile si
completarile ulterioare (,Regulamentul”) si Legea 162/2017 ,privind auditul statutar al situatiilor
financiare anuale si al situatiilor financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative”
cu modificarile si completarile ulterioare ( ,Legea’). Responsabilititile noastre In baza acestor
standarde sunt descrise detaliat in sectiunea ,Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor
financiare” din raportul nostru,

PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.
Ana Tower, etaj 24/3, Bd. Poligrafiei nr. 14, seclor 1, 013704 Bucuresti, Romania
EUID ROONRC.J40/17223/1893, C.|.F. RO42582940, capltal social 7.630 Lei

T: 440 21 225 3000, F: +40 21 225 3600, www.pwe.ro
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Consideram ca probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a constitui
baza opiniei noastre de audit.

independenta

Suntem independenti fatd de Societate conform Codului de Etica al Profesionistilor Contabili (Codul
IESBA) emis de Consiliul pentru Standardele Internationale de Etica pentru Contabili coroborat cu
cerintele de etica profesionala relevante pentru auditul situatiilor financiare din Romania, inclusiv

Regulamentul si Legea. Ne-am indeplinit responsabilitatile de etica profesionala conform Codului
IESBA si cerintelor de etica ale Regulamentului si ale Legii.

Cu buna credinta si pe baza celor mai bune informatii, declardm c& serviciile non audit pe care le-am
furnizat Societatii sunt in conformitate cu legea si reglementarile aplicabile in Romania si c& nu am
furnizat servicii non audit interzise, mentionate la Articolul 5(1) al Regulamentului.

Serviciile non audit pe care le-am furnizat Societatii, in perioada cuprinsa intre 1 ianuarie 2019 si
31 decembrie 2019, sunt prezentate in Nota 30 din situatiile financiare.

Prezentare de ansamblu

Prag global de Pragul global de semnificatie al Societatii: 143.000 lei, care reprezinta
semnificatie: 2,5% din veniturile din prime castigate

Aspect cheie al auditului  Venituri din prime brute subscrise

Noi am conceput strategia de audit pornind de la determinarea pragului de semnificatie si evaluarea
riscurilor de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, In mod particular, noi am considerat acele
arii care contin judecati subiective elaborate de catre conducere, cum ar fi estimérile contabile
semnificative, bazate pe diverse ipoteze, si care iau in considerare evenimentele viitoare cu un grad
mare de incertitudine inerentd. Ca In toate auditurile noastre, am adresat riscul de nerespectare a
controalelor interne de catre conducere, incluzand printre altele, existenta unui subiectivism care
reprezintd un risc de denaturare semnificativa din cauza fraudei.

Am adaptat sfera de aplicare a auditului nostru, in scopul de a realiza proceduri suficiente de audit care
sd ne permita sa emitem o opinie referitoare |a situatiile financiare in ansamblu, tinand cont de structura
Societatii, procesele i controalele contabile, precum si specificul industriei n care Societatea opereaza.

Pragul de semnificatie

Domeniul de aplicare al auditului nostru a fost determinat in functie de pragul de semnificatie. Un audit
este planificat in vederea obtinerii unei asigurari rezonabile ¢4 situatiile financiare nu cuprind
denaturdri semnificative. Aceste denaturari se pot datora fraudei sau erorii. Ele sunt considerate a fi
semnificative daca se poate preconiza, in mod rezonabil, ¢4 acestea, individual sau cumulat, vor
influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate pe baza situatiilor financiare.

Pe baza rafionamentului nostru profesional, am determinat anumite limite cantitative pentru pragul de
semnificatie, inclusiv pragul global de semnificatie pentru Societate pentru situatiile financiare luate in
ansamblu, asa cum este prezentat in tabelul de mai jos. Acestea, Impreuns cu aspectele calitative,
ne-au ajutat |a determinarea sferei de aplicare a auditului si in a determina natura, desfasurarea in
timp si amploarea procedurilor noastre de audit pentru a evalua efectul denaturarilor, la nivel individual
si agregat asupra situatiilor financiare luate Tn ansamblu,
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Pragul de semnificatie 143.000 RON

global al Societatii
CunraTostdeterminat

Rationamentul pentru
determinarea criteriului de
referinta utilizat pentru
pragul de semnificatie

£,5% din vernilurile din prime castigale

Societatea este orientatd spre a obiine profit, cu toate acestea,
rezultatele inregistrate au fost volatile. Mai mult, societatile de
asigurare sunt clasate, in mod obisnuit, In functie de primele brute
subscrise, acestea fiind considerate indicator de marime. Avand in

vedere aceste aspecte, precum §i obiectivul Societatii de a avea o
crestere stabila si controlata, am considerat ca veniturile din prime
castigate sunt cel mai relevant indicator pentru anul incheiat la 31
decembrie 2019 pentru a determina pragul de semnificatie. Am
ales 2,5% intrucat, pe baza experientei noastre, acesta este o
limitd cantitativd acceptabild pentru acest indicator.

Aspect cheie al auditului

Aspectele cheie ale auditului sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au

avul cea mal mare importantd in desfasurarea auditului situatiilor financiare pentru perioada curenta.

Aceste aspecte au fost analizate in contextul auditului situatiilor financiare in ansamblu si in formarea
opiniei noastre, si nu emitem o opinie separata cu privire la aceste aspecte.

Aspect cheie al auditului

Modul in care auditul nostru a analizat
aspectul cheie

Venituri din prime brute subscrise

Principala sursé de venituri a Societatii este
reprezentata de venituri din prime brute
subscrise ("PBS") si prin urmare am considerat
aceasta arie ca fiind una din cele mai
semnificative pe care ne-am concentrat in
auditul nostru asupra situatiilor financiare.

Fiind un indicator cheie pentru industria
asigurarilor si utilizat in determinarea cotei de
platd a societdtilor de asigurare, nivelul PBES
poate influenta atat deciziile utilizatorilor interni,
cat si externi ai situatiilor financiare.

Contabilizarea PES se face considerand dacd
toate tranzactile si evenimentele relevante care
s-au intamplat apartin Societatii si dacd acestea
au fost inregistrate complet la valoarea adecvata
si in perioada adecvata de catre Societate.

Pelitica contabild de recunoastere a PBS este
prezentata In Mota 2 ("Politici contabile
semnificative”) din situatiile financiare, care
precizeaza ca PBS sunt Tnregistrate Tn functie
de termenii contractuali, asa cum este cerut de
IFRS 4.

Am evaluat si testat pe baza de esantion modul
de functionare si eficacitatea operationals a
controalelor cheie privind procesul de
subscriere a politelor de asigurare, cum ar fi:

¢ controale automate — alocarea automata a
sumelor incasate asupra soldului corect al
creantelor din polite de asigurare scadente;
s

e controale manuale — reconcilierea lunaré
efectuat’ intre departamentul operational si
cel financiar privind PBS si pentru politele de
asigurare de tip ,bancassurance”
reconcilierea lunara realizata cu banca
corespondenta,

Am testat pe baza de esantion, polite de
asigurare pentru care am comparat detalille din
polita de asigurare cu informatiile din sistemul
operational si cu documentul suport pentru
incasarea primei de asigurare.

Am efectuat proceduri specifice de audit pentru
a analiza daca politele de asigurare au fost
Inregistrate In periocada contabila
corespunzétoare pentru a verifica daca veniturile
din PBS au fost recunoscute in anul financiar
corect.
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Aspect cheie al auditului Modul in care auditul nostru a analizat
aspectul cheie

Alte informatii cu orivire la PBS sunt prezentate
in nota 21 ("Prime nete castigate”) din situatiile
financiare.

Responsabilitatile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru
situatiile financiare

Conducerea réspunde pentru intocmirea situatiilor financiare care sa ofere o imagine fideld in
conformitate cu IFRS si pentru controalele interne pe care conducerea le considerd necesare pentru a
intocmi situatii financiare féra denaturdri semnificative datorate fraudei sau erorii.

In intoemirea situatiilor financiare, conducerea este responsabila pentru evaluarea capacitatii
Societatii de a-si continua activitatea, prezentand dacé este cazul, aspectele referitoare la
continuitatea activitatii si utilizand principiul continuitatii activitatii ca baza contabila, cu exceptia
cazului in care conducerea fie intentioneazé s4 lichideze Societatea sau 53 inceteze operatiunile, fie
nu are o alternativé realista in afara acestora,

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiara al Societatii.

Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care situatiile
financiare Tn ansamblu, nu au denaturari semnificative, cauzate fie de fraud4, fie de eroare, precum si
in emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastra. Asigurarea rezonabild reprezinta un
nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului ca un audit desfasurat in conformitate cu
ISA va detecta Intotdeauna o denaturare semnificativé, daca aceasta existd. Denaturarile pot fi
cauzate fie de frauda, fie de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate determina, in mod
rezonabil, c& acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate
in baza acestor situatii financiare.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional si mentinem
scepticismul profesional Tn decursu! auditului. De asemenea, noi:

= ldentificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare, cauzats fie de
frauda fie de eroare, proiectam si executam proceduri de audit ca raspuns la respectivele riscuri si
obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia noastra. Riscul
de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decéat cel de
nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune
inlelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si evitarea controlului intern.

« Intelegem controlul intern relevant pentru audit in vederea proiectarii de proceduri de audit
adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie asupra eficacitatii
controlului intern al Societatii,

= Evaluam gradul de adecvare al politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al estimarilor
contabile si al prezentérilor aferente de informatii realizate de catre conducere.

Formuldm o concluzie cu privire la gradul de adecvare al utilizarii de catre conducere a principiului
continuitatii activitatii ca baza contabild si determindm, pe baza probelor de audit obtinute, daca
exista o incertitudine semnificativa cu privire la evenimente sau conditii care ar putea genera
indoieli semnificative privind capacitatea Societatii de a-si continua activitatea. In cazul in care
concluzionam ca exista o incertitudine semnificativa, trebuie sa atragem atentia in raportul
auditorului asupra prezent&rilor aferente din situatiile financiare sau, in cazul in care aceste
prezentari sunt neadecvate, sa ne modificdm opinia. Conciuziile noastre se bazeaza pe probele
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de audit obtinute p&na la data raportului auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau conditji
viitoare pot determina Societatea sa nu isi mai desfasoare activitatea in baza principiului
continuitatii activitati

-=— Bvaludm-prezentarse:- structura-si-contimututgeneral-al-situatilor-financisre Sncluzand-descrietle
aferente si masura in care tranzactiile si evenimentele care stau la baza situatiilor financiare sunt
reflectate in mod fidel,

Comunic&m persoanelor responsabile cu guvernanta printre alte aspecte, ariile planificate si
desfésurarea In timp a auditului, precum si principalele constatari ale auditului, inclusiv orice deficiente
semnificative ale controlului intern, pe care le identificm pe parcursul auditului.

De asemenea furnizém persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie cu privire la
conformitatea noastra cu cerintele etice relevante privind independenta si le comunicam toate relatiile
si alte aspecte care pot fi considerate, in mod rezonabil, ¢4 ar putea s ne afecteze independenta si,
unde este cazul, masurile de siguranta aferente.

Dintre aspectele pe care le-am comunicat persoanelor responsabile cu guvernanta, stabilim acele
aspecte care au avut cea mai mare importanta in cadrul auditului asupra situatiilor financiare din
perioada curentd si, prin urmare, reprezinta aspecte cheie ale auditului. Descriem aceste aspecte in
raportul nostru de audit, cu exceptia cazului in care legislatia sau reglementarile impiedica
prezentarea publica a aspectului respectiv sau a cazului in care, in circumstante extrem de rare,
consideram c un aspect nu ar trebui comunicat in raportul nostru deoarece se preconizeazé in mod
rezonabil c& beneficiile interesului public s& fie depasite de consecintele negative ale acestei
comunicari,

Raport privind alte cerinte legale si de raportare
MNumirea auditorului

Am fost numiti pentru prima data ca auditori financiari ai Eurolife FFH Asiguréri Generale S.A. in data
de 9 februarie 2007 prin Actul Constitutiv. Numirea noastra a fost reinnoita de catre actionari
reprezentand o durata totala neintrerupta a angajamentului nostru de 13 ani, acoperind exercitiile
financiare incheiate la 31 decembrie 2007 pana la 31 decembrie 2019,

Auditorul financiar responsabil pentru efectuarea auditului in baza céruia a rezultat acest raport al
auditorului independent este Ana-Maria Butucaru,

T pEntru Supravegherea Pu hligda ‘

o se Audit Statutar [ASPAAS)
a.,{;l:ﬂ,_ Cm + «jriar: Butucaru Ana-Marla |

i ghectranic: AFI3TE

Ana-Maria Butucaru s e
Auditor financiar nregistrat in Registrul public electronic al auditorilor financiari si firmelor de audit cu

nr. AF3378 X N
Autoritstea pentri Supravegherea Publica a ’;
Ativivati de Sudit Statutar (ASPAAS)
Firma de audit: PricewaterhouseCoopers Audit SR ¢
LT
azisteel public electronic: FAR - e
In numele Registe! publi e

PricewalerhouseCoopers Audit SRL

Firma de audit inregistrata in Registrul public electronic al auditorilor financiari si firmelor de audit cu nr,
FAG

Bucuresti, 29 junie 2020
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

SITUATIA POZITIEI FINANCIARE LA 31 DECEMBRIE 2019

Element structura pozitie financiara Nota 31.12,2019 31.12.2018
Active

Imobilizarl corporale 5, 16 1,580,280 £47.151
Imobilizari necorporale & 1.714.835 1.491.107
Active financiare dispanibile pentru vanzare < 10 21.137.795 22.279.204
Active financlare detinuge la valoarsa justa prin contul de profit sau ) 21625
pierderes 9

Creante din activitatea de asigurare 12 351.238 497.049
Irmprumutur si creante din active financiare 11 382.344 373.112
Cheftuiell de achizitie repartate (DAC) 7 266.465 199,345
Alte creants sl alte active 13 439.899 256.072
Actlv cu impozit pe profit amanat 8 356.860

Actlve din reasigurare:

-Partea din rezervele tehnice aferents contractelor cedate in reasigurare 14 456.126 414.589
Mumerar si echivalanta de numearar 15 3.384.452 2.854.277
Total active 30.470.303 29.033.531

CAPITALURI PROPRII

Capital soclal 17 17.359.008 14.977.092
Rezerva aferenta activelor financiare disponibiie 14323

pentru vanzare 16 ’ (245,50%)
Rezerva statutara 18 864,480 BE4.480
Rezultat reportat/ (plerdere cumulata) 18 7.117.054 9.551.291
Total capitalurl proprii 25.354.865 25.185.954
Datorii
Datarii aferenta contractelor de asigurare 15 2.039.375 1.929.969
Pravizioane pentru riscuri si cheltuiell 477 444 479.373
Datorii cu intermediari si aite datoril 20 915.582 1.115.365

9, 16,
- y 1.480.338 -

Datarii financiare 20
Datorii cu impozit pe profit amanat B 3 115.898
Datorii cu reasigurarea n 26.595 14,252
Veniturl inregistrate In avans 176.004 188,720
Total datorii 5.115.438 3.847.577
Total datorli sl capitaluri proprii 30.470.303 29.033.531

Maotele de la paginile & pana la 66 sunt parte integrata a acestor situatii financiare,
Semnat in numele Consiliului de administratie la 29 junie 2020,

ADMINISTRATOR Directér financiar,
Mume si prenume Murme|sl

ANITA LAURA NITULESCU ANDREEA
Sermnatura - Sermnatura
Stampila unitati _———{
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

SITUATIA PROFITULUI SAU PIERDERII SI A ALTOR ELEMENTE ALE
REZULTATULUI GLOBAL PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31
DECEMBRIE 2019

Mota 31.12.2019 31.12.2018
Prime subscrise, nete de reasigurare
= brut, net de razerva de prima 1 5.755.619 7.018.3558
- cadate in reasigurare, net de rezerva de prima 21 1.902.565 2.686.248
T P P T RS e e - e P PEr—
Ve LS agte e riagigurare L3 1L 32
Wanitus-direomislaans i) R14.407 1138285
Venitur din investitii 23 745.020 742.796
Castigurl nete realizate din active financiare 24 75.775 1
Rezultat net din active financlare |a valeare justa prin contul de profit
Rk (564) 58.254
si pierdere 25
Alte venituri 26 31.545 33.346
Venituri totale 5.519.237 G6.304.670
Daune platite, nete de reasigurare 28 209.174 152.126
= Brut 28 322,421 133,566
- cedate in reasigurare 28 113,247 (18.560)
Varlatia altor rezerve tehnice, nete de reasigurare 27 118.417 5.833
Cheltuieli operationale B8.129.589 6.568.848
= theltuieli de achizitia 29 931.338 727,150
- cheltuieli de administrare 30 7.198.251 5.841.698
Alte cheltuieli 26 12.874 -
Cheltuieli totale 8.470.054 6.726.807
Profit operational (2.950.817) (422.137)
Costuri de finantare 16 45,946 -
Profit brut (3.000.763) (422.137)
Impozit pe profit (326.526) {7,635)
Pierderea anului (2.474.237) (414.502)
Componente ce pot fi reclasificate ulterior in contul de profit si
. . 261.232 (209.945)
pierdere in masura in care anumite conditii vor fi indeplinite;
Modificarea In valoarea justa a activelor financiare disponibile pentry
261.232 (209,945}
vanzare, neta de impozit:
- inainta de efectul impozitului 310,990 (249,935}
- afactul impazitulul {49.758) 39.990
Rezultatul global aferent altor elemente aferent anulul, total 261.232 (209.945)
Rezultatul global aferent anului, total (2.213.005) (624.447)

Motele de la paginile & pana la &6 sunt parte integrata a acestor situatii financiare,

Semnat in numele Consiliului de Administratie 1a 29 iunie 2020.

ADMINISTRATOR Director financiar,
I

Mume si prenumea Mume s| prenume

ANITA LAURA NITULESCU / ANDREEA DOROBANTL

" ",
Semnatura AL Semnatura_— 4

Stampila A e
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SITUATIA MODIFIC/ RILOR CAPITALURILOR PROPRII PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

Situatia modificarilor  capitalurilor
proprii

Rezerva aferenta
activelor financiare

disponibile pentru

In RON | | MNota  Capital social vanzare Alte rezerve Rezultatul reportat Total capitaluri proprii
La 1 ianuarie 2019 14.977.092 (246.909) 864.480 9.591.291 25.185.954
Prafitul f {plerderea) anulul (2.474.237) (2.474.237)
Rezultatul global aferent : tor | elemeants

aferent anulul 261.232 261,232
Rezuitatul global aferent anulai, total - 261.232 = (2.474.237) (2.213.005)
Alte modificari in capitalur propriiz

Emitere actiuni 2.381.916 2.381.916
Cresteri in rezervele statuare

Dividende distribuita

Sold 31 decembrie 2019 17.359.008 14.323 B64.480 7.117.054 25.354.865
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SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALURILOR PROPRII PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 3 . DECEMBRIE 2019

Situatia modificarilor capitalurilor proprii

Rezerva aferenta activelor

Mo Capital financiare disponibile

_In RON ta social pentru vanzare  Alte rezerve Rezultatul reportal Total capitalurl proprii
La 1 ianuarie 2018 14.977.092 (36.964) BG64.480 10.005,793 25.810.401
Profitul / {pierderea) anulul (414,502 (414,502)
Rezuitatul global aferent altor elemente aferent anului (209.945) (209.945)
Rezultatul global aferent anului, total {(209.945) (414.502.007 (624.447.00)
Alte modificari in capitaluri proprii:
Crester! In rezervele statuare
Dividende distribuite
Sold 31 decembrie 2018 14.977.092 (246.909) BG64.480 9.591.291 25.185.954

Motele de la paginile & pana la 66 sunt parte integrata a acestor situatii financiare.

Semnat in numele Consiliului de Administratie la 29 iunie 2020.

ADMINISTRATOR

Nume si prenume y 4

ANITA LAURA NITULESCU ,}1{_.-:' -
—_,-—-d:_'l'J-

Semnatura — &
Stampila unitati
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR
INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

Fluxuri de numerar din activitatea operationala
Profit inainte de impozitare

Ajustari pentru:

Dapraciers

Provizicane

Provizioane pentru creante fncerte

Diferente de curs valutar

{Castiguri) [ pierdert din active financiare la valoarea justa
Evaluarea Instrumentelar derlvate

Provizioane din asigurars

Variatia cheltuiglilor de achizitie neamaortizate
Castiguri/pierder| din realizarea activelor financiare
Venlturi din dobanzl, dividende s alte venltur din investitli
Cheltuieli cu debanzi

Castiguri/{ pisrderi) din instrumente derivate primite/platite
Castiguri/{pierder!) din Instrumente derivate

Muodificari ale activelor si datoriilor operationale:

Variatia altor creante inclusiv creantele din prime de asigurare si alte tranzactii
Warlatia creantelor din reasigurare

Variatia altor datorii inclusiv datoriile catre societatile de asigurare

Impozit pe profit

Fluxuri nete de numerar din activitatea operationala

Fluxuri nete de numerar din activitatea de investitii
Achizitil de plasaments

Vanzari de plasaments

Achizitii de active corporale/necorparale

Dobanzi primite

Majorare capital social

Fluxuri nete de numerar din activitatea de investitii

Fluxuri nete de numerar din activitatea de finantare

Piati de leasing

Fluxuri nete de numerar din activitatea de finantare
(Cresterea)/scaderaa neta a numerarulul sl echivalentelor de numerar
Numerar st echivalante de nemerar la Inceputul pericadel

Numerar sl echivalente de numerar la sfarsitul periocadel

Semnat in numele Consiliului de Administratie la 29 iunie 2020.

ADMINISTRATOR
Murme sl prenume
ANITA LAURA NITULES
Semnatura

Stampila unitati™

_._'_,_,.,-o-"'
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31/12/2019 31/12/2018
{3.000.763) (422.139)
341,817 157.453
{1.929) 77.714
36,501 15.954
{132,534} [20.889)
- {749.6935)
24.333 (21.625)
67.868 {374.958)
(67.121) 79,403
(75.775) -
(706.925) {734.809)
45,945 2
23.769 (36.629)
(23.769) 36.629
{139.198) (191.008)
91.950 5
{131.776) 287.912
(3.643.606) {1.396.927)
(3.459.685) (2.624.078)
4,956,647 4,148.929
{456.086) (594,530)
1.004,729 1.078.428

2,381.916

4.427.521 2.008.749
{253,740} =
(253.740) -
530,175 611.822
2.B54.277 2.247 455
3.384.452 2.854.277

Motele de la paginile & pana la 66 sunt parte integrata a acestor situatll financiare,

Semnatura

Director financiar,




EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

NOTA 1: INFORMATII GENERALE

Euraolife FFH Asigurari Generale S.A. (denumita in continuare "Societatea™) are sediul social in Romania sl a fost
inflintata in anul 2007.

Societatea este detinuta in proportie de 95,28% de Eurolife FFH General Insurance sl este membra a grupulul Eurolife

FFH Insurance Groun Holdlnos S4 din Gracia. denumita in conBpiare G man

Sediul central al Eurolife FFH Asigurari Generale SA este pe strada Vasile Lascar, nr. 31, cladirea Lascar 31 Business
Center, et, 10 si 11, sector 2, Bucuresti, Romania. Numarul de la Registrul Comertului este 140/3246/2007, codul
CAEM este 6512, codul unic de inregistrare este 21112430 si codul LET 213800INBUKMNZBQTL4A1,

Sccletatea opersaza numai in Romania, vanzand contracte de asigurare, toate activitatile de subscriere de risc flind

desfasurate in Bucuresti,

Activitatea de asigurare derulata de Societate |n 2019 a fost canalizata atat pe segmentul de bancassurancs, prin
crearea de noi colaborari cu banci, cat si pe continuarea dezvoltarii canalelor de vanzare alternative, prin intermediul
brokerilor locali, lansarea vanzarilor online si a celei prin parteneriate.

NOTA 2: POLITICI CONTABILE SEMNIFICATIVE
Principalele politici contabile aplicate in intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai jos

2.1 Declaratia de conformitate

Societatea a Intocmit aceste situatii financiare in conformitate cu Standardels Internationale de Raportare Financiara
asa cum au fost acestea aprobate de Uniunea Eurcpeana (“IFRS™) pentru a se conforma cerintei Normei 19/2015 emisa
de Autoritatea de Supraveghere Financiara ("ASF") cu toate ajustarile ulterioare. Aceasta norma prevedea |nitlal ca,
incepand cu anul 2015 si pentru o pericada de trel ani consecutivi, societatile de asigurare reglementate si
supravegheate de ASF sa intocmeasca, In scop informativ, situati financiare anuale In conformitate cu IFRS.
Medificarile ultericare ale acestel norme au extins aceasta pericada incluzand si anul 2018 si 2019. Acest set de situatii
financiare IFRS va fi al cincilea set de situatii financiare. Societatea are obligatia de a pregati si raporta ASF si
Ministerulul de Finante setul situatilor financiare anuale statutare in conformitate cu cerintele Normei ASF 41/2015
pentru aprobarea Raglernentarilor contabile privind situatiile financlare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate ale entitatilor care desfasoara activitate de asigurare si/sau reasigurare.

2.2 Bazele intocmirii situatiilor financiare

Situatiile financiare au fost intocmite pe baza conventiei costului istorlc, cu exceptia evaluarii activelor financiare
disponibile pentru vanzare si activelor si pasivelor financiare la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere {inclusiv
Instrurmeantele financiare derivate).

Societatea a intocmit si prezentat primele situatii financiare IFRS pentru anul incheiat la 31 decembrie 2015 si apoi a
continuat pentru urmatoril ani pana In 2019 inclusiv. Societatea a aplicat cerintele IFRS 1 "Adoptarea pentru prima
data a standardelor internationale de raportare financiara®.

Situatiile financlare sunt prezentate in ROM, care este moneda functionala si de prezentare a Societatll. Politicile
contabile semniflcative prezentate in continuare au fost aplicate in mod consecvent pentru anii incheiati la 31 decembrie
2019, respectiv 31 decembrie 2018,

2.3 Continuitatea activitatii
Situatiile financiare au fost intocmite pe baza principiulul continuitatii activitatii care presupune faptul ca Socistatea isi

va continua activitatea si in viitorul previzibil luand in considerare urmatoarele:

In cursul anului 2018, majoritatea activitatil Societatii a fost generata de Bancpost prin Intermedierea de polite de
aslgurare.,

Avand In vedere preluarea Bancpost de catre Banca Transilvania in cursul anulul 2018, pentru portofoliul de polite de
asigurare in vigoare la data preluarii, Societatea a incheiat un parteneriat cu Banca Transilvania pentru mentinerea
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

acestuia, dar nu si pentru intermedierea viitoare de noi polite de asigurare. Astfel, Societatea a inceput in 2019
dezvoltarea de noi produse cat si de noi canale de distributie pentru a-si putea continua activitatea in viitorul previzibil,

Inca din 2017, Societatea a dezvoltat o strategie multi-channel ce vizeazd pe langa continuarea vanzaril de produse
de bancassurance 5| dezvoltarea canalelor de brokeri, parteneriate si on-line. Aceasta strategie va fi continuata si in
anli urmatorl, Societatea desfasurandu-si activitatea de asigurare in conditii normale, in concordanta cu bugetul si cu
planul de afacen stabilit de conducere, care prevede o perioada de scadere a activitatiiin urmatarii anl,

Socletatea estimeaza o crestere a investitiilor in scopul implementaril strategiilor de transformare a acesteia in era
digitala, asumandu-si inregistrarea de pierderi in perioada curenta s| viitoare, Cu toate acestea, pierderile daja
inregistrate au fost mai mici decat estimarile din buget. Avand in vedere cele mentionate, Conducerea considera ca
Societatea isl va putea continua activitatea in viitorul previzibil.

Conducerea Sccietatii monitorizeazd permanent gradul de adecvare a capitalulul in conformitate cu cadrul de
reglemmentare Solvabilitate I1 si ia masurile adecvate pentru mentinerea unui nivel suficient al capitalului si pentru
indeplinirea cerintelor de reglementarea privind adecvarea capitalului. Astfel la sfarsitul anului 2019, Societatea a
inregistrat o majorare a capitalului soclal cu 2,381,916 lel.

La 31 decembrie 2018 si la 31 decembrie 2019, fondurile eligibile ale Societatii depasesc nevoia de capital de
solvabilitate {SCR) si nivelul cerintel minime de capital (MCR).

Consiliul de administratie, ludnd in considerare atat strategia Societatii pentru anii urmatori cat si factorii de mal sus
cu privire la caracterul adecvat al pozitiel capitalulul Societatli, considera ca situatiile financiare pot fi intocmite pe baza
principiului continuitatii activitatii.

Tranzactii cu parti afiliate

Partile afiliate ale Socletatli Includ;

a) o entitate care detine controlul asupra Societatii si asupra entitatilar care sunt controlate, controlate in comun sau
Influentate in mod semnificativ de aceasta entitate, precum si membri ai personalului cheie de conducere si membrii
apropiati ai familiei acestora;

b) membrii personalului cheie de conducere al Societatii, membrii apropiati ai familiel sl entitatile contralate sau
controlate In comun de persoansale mentionate mai sus;

c) asociatii i asociatii in participatiune; si
d) entitati asociate,

Toate tranzactiile cu partile afiliate se desfasoara in cadrul cursului normale al activitatii s In conditll de independenta.

2.4 Conversia valutara

Tranzactiile in valuta se convertesc in moneda functionala (RON) utilizand cursurile de schimb comunicate de Banca
Mationala a Romaniei (BMNR) la data tranzactiilor. Castigurile si pierderile valutare rezultate din diferentele de curs
valutar realizate se recunosc In situatia rezultatului global,

Activele si pasivele monetare exprimate in valute straine se convertesc in RON folosind cursurile de schimb comunicate
de BNR la data bilantului contabil, Castigurile si pierderile valutare rezultate din diferentele de curs valutar nerealizate
s& recunosc in situatia rezultatulul glaobal,

Activele si pasivele nemonetare se convertesc in RON folosind cursurile de schimb de la data recunoaster!l initiate.
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

Principalele rate de schimb utllizate pentru conversia in lei a seldurilor exprimate in moneda straina la 31 decembrie
20159 si fa 31 decembrie 2018 sunt:

Bats da crhlnh

(lei oantru 1 unitate din maneds strainal

Moneda straina Abreviers 3 am 31 decembrie 2018
Dolar SUA uso 4, 2608 4,0736
Eure EUR 4,7793 4,6639
Franc elvetian CHF 4,4033 4,1404

2.5 Imobilizari corporale

Mijloacele fixe includ in principal echipamente hardware, birotica, elemente mobilier sl alte echipamente, precum si
mijloace de transport si sunt prezentate la costul Istoric mai putin amortizarea cumulata si pierderile din depreciere
cumulate,

Costul include cheltuielile care sunt direct atribuibile achizitiel unor asemenea active. Costurile generate dupa achizitia
unei imobilizari corporale se capitalizeaza numal daca este probabil ca aceste costurl sa aduca Societatll benefici
economice viitoars si costul acestora poate fi masurat fiabil. Costurile de reparatie si mentenanta se recunosc in contul
de profit sau plerdere pe masura ce se efectueaza,

Amortizarea se calculeaza pe baza liniara pe durata de viata a activelor, pentru a reduce costul de achizitie al activelor
la valoarsa reziduala a acestora, dupa cum urmeaza:

Activ Anl
Echipamente hardware: 4 -7
Mabilier si aparatura birotica: F R I
Mijloace de transport: 7

Costul de achizitie si amortizarea acumulata a mijloacelor fixe vandute sau casate sunt derecunoscuts in situatia
pozitiet financiare, in cazul vanzarii sau casari| acestora, si orlce castlg sau pierdere rezultata se recunoaste in rezultatul
aglabal.

2.6 Imobilizarile necorporale

(a) Concesiuni, brevete, licente, marci comerciale si drepturi si active similare

Concesiunile, brevetele, licentele, marclle comerciale si drepturile si activele similare se recunosc la costul de achizitie,
Ulterior se amortizeaza de-a lungul duratei de viata si se prezinta la cost mai putin amortizarea acumulata. Acestea
sunt incluse in categoria .imoabilizari necorporale” din situatia pozitiel financiare.

Amaortizarea se calculeaza folosind metoda linlara de-a lungul duratelor de viata estimate, dupa cum urmeaza:
Brevete, licente, marci comerciale si active similare: 4 si 7 ani.

Marcile comerciale se amortizeaza utilizand metoda liniara, dar perioada de amortizare a acestora difera de la caz la
caz, in functie de perioada estimata de Societate ca va obtine beneficii economice din vanzarea produselor pentru care
s-a inregistrat fiecare marca comerciala.
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EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMERIE 2019

(b) Programe informatice

«lmobilizari necorporale” sunt formate in principal din costul aferent programelor informatice.

Costurile asociate cu intretinersa programelor informatice existente se recunosc in situatia rezultatului global pe
masura ce se efectueaza. Costurile datorate tertilor pentru dezvoltarea sl implementarea nollor programe Informatice
se capitalizeaza prin adaugarea acestora la costul programulul informatic si se trateaza in mod similar. Imobilizarile
oL l.ull_ o T A :u |_|.r_i5|.|.|: el e put;n uulun'i.i;_u: cd ul_uu-u:u'i.'u = |,.-i'._|'-_'h_r.'='n_ 1.Ei|| L:l_'Hlul_;l\'_IL I\J|_|.||I|L|:u;.L.
Trmnhilizarcla nnmrpnralg =T AR =T Eﬁeriﬁr‘l'rr_ pEntr A datarmina faca avista indicatnel fds d.ﬁpmr‘lnrn sl mEee _r:.lprd.:-r'n
din depreciere se recuncaste direct in contul de profit sau pierdere.

Amortizarsa se calculeaza utilizand metoda linlara, de-a lungul duratelor de viata estimate, dupa cum urmeaza:
Programe informatice: 4-7 anl

2.7 Active financiare

2.7.1 Clasificarea activelor financiare

In seprembrie 2016, Consiliul pentru Standarde internaticnale de contabilitate a emis un amendament la IFRS 4
LContracte de asigurare” menit sa abordeze problema care decurge din datele diferite (asteptate) de aplicare a IFRS
% 5l noul standard de contabilitate pentru polite de asigurare IFRS 17. Standardul modificat da tuturor companiilor care
emit contracte de asigurare optiunea fie de a recuncaste in rezultatul global aferent altor elemente, mai repede decat
prin contul de profit sau pierdere volatilitatea care ar putea aparea atunci cand IFRS 9 se aplica inainte de emiterea
noulul standard referitor la contractele de aslgurare, fie da posibilitatea companiilor cu activitate predominant de
asigurare ¢ scutire temporara optionala de la aplicarea IFRS 9 pana in 2023, noul termen aprobat de catre [ASB.
Aceasta scutire este valabila numai pentru entitatile a caror activitate este in principal legata de asigurare, Entitatile
care amana aplicarea IFRS 9 vor continua sa aplice standardul instrumentalor financiare existents 1AS 39,

Activitatea Societatii este in principal de asigurare asa cum este definita de prezentul amendament si, prin urmare,
Societatea indeplineste conditiile si intentioneaza sa aplice scutirea temporara s, prin urrmare, sa aplice IFRS 2 in
2023, termen amanat din 2022 de catre [ASB.

Societatea, cu sprijinul Grupului, examineaza in prezent impactul aplicarii incepand cu 2023 atat a IFRS 17, cat si a
IFRS 9 asupra situatiilor financiare, care nu poate fi cuantificat la data prezentelor situatii financiare.

Luand in considerare cele de mai sus, pana in 2023, cand IFRS 9 va fi impiementat, activele financiare se clasifica
conform [AS 39 Instrumente financiare:recunoastere si evaluare’ in urmatoarele categorii: i) active financiare evaluate
la valoarea justa prin contul de profit sau plerdere, ) iImprumutur sl creante, i) active financiare detinute pana fa
scadenta sl iv) active financiare disponibile pentru vanzare. Decizia de clasificare a acestora pe categor!| este |uata de
conducere la recunoasterea initiala a instrumentelor financiare.

i) Activele financiare evaluate la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere

Aceasta categorie include doua subcategorii, active financiare detinute pentru tranzactionare si cele
desemnate ca investitii evaluate la valoarea justa prin contul de profit sau plerdere la recunoasterea initiala.
Un activ financiar se clasifica ca detinut pentru tranzactionare, daca se achizitioneaza in principal In scopul
tranzactionarii pe termen scurt sau rascumpararii pe termen scurt sau daca este parte dintr-un portofoliu de
instrumente financiare care se gestioneaza impreuna si pentru care exista o evidenta recenta ca scopul
acestora este obtinerea profitului pe termen scurt. De asemenea sunt recunoscute in aceasta categorie
instrumentele derivate detinute pentru vanzare, daca nu sunt desemnate si folosite ca Instrumente de
acoperire a riscului.
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La recuncastersa Initiala Societatea poate clasifica anumite active financiare la valoarea justa prin situatia
rezultatului global, atuncl cand, in cazul acestora, este valabila oricare dintre urmatoarale:

(a) acestea elimina sau reduc semnificativ o neconcordanta de masurare sau de recunocastere sau
(b) activele financiare si pasivele financiare au aceleasi riscurl, care se nastioneaza si se evalueaza la
valoarea justa.

i) Imprumuturi si creante

Imprumuturile si creantele sunt active financiare nederivate, cu plati fixe sau determinabile, care nu sunt
cotate pe o piata activa, altele decat cele care |a recunoastersa (nitiala au fost incadrate de Societates ca active
financiare evaluate la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere sau ca disponibile pentru vanzare.
Imprumuturile si creantele de recuperat de la agentli de bancassurance, incluse la  Alte creante si alte active”,
se incadreaza de asemenea in aceasta categorie si sunt evaluate folosind aceleasi principii contabile care se
aplica pentru Imprumuturi si creante din activitatea de asigurare, dupa cum se descrie mal jos.

iii) Active financiare detinute pana la scadenta

Activele financiare detinute pana la scadenta sunt active financiare nederivate cu scadente fixe si plati fixe
sau determinabile si pentru care conducerea Societatil are intentia si disponibilitatea de a le pastra pana la
scadenta. Acestea nu sunt desemnate la recuncastere ca activele la valoare justa prin contul de profit si
pierdere sau activele disponibile pentru vanzare si nu sunt detinute in vederea vanzarli.

v} Active financiare disponibile pentru vanzare

Activele financiare disponibile pentru vanzare sunt acelea pentru care se intentioneaza pastrarea lor pentru
o perioada de timp nedefinita, dar care se pot vinde pentru a raspunde nevoilor de lichiditate, sau urmare a
schimbarii ratelor de dobanda, a cursurilor valutare sau a preturilor actiunilor.

2.7.2 Recunoasterea, tratamentul contabil si derecunoasterea

Achizitille sl vanzarile de active financiare se recunosc la data tranzactiel, care este data la care Societatea se angajeaza
sa achizitiongeze sau sa vanda activul,

Activele financiare care nu sunt inregistrate ca evaluate la valoarea justa prin situatia rezultatului global se recunosc
initial la valoarea justa plus costurile tranzactiei. Activele financiare inregistrate ca evaluate la valoarea justa prin
situatia rezultatului global se recunosc initial la valoarea justa si costurile tranzactiei se inregistreaza in contul de profit
sau plerdera.

Activele financiare disponibile pentru vanzare sl activele financiare evaluate la valoarea justa prin contul de profit sau
plerdere se mascara la valoarea justa sl in perioadele urmatoare. Imprumuturile si creantele si activele financlare
detinute pana la scadenta se inregistreaza |la costul amortizat utilizand metoda ratei dobanzii efective.

Castigurile si pierderile din modificarea valoril juste din categoria ,active financiare evaluate la valoarea justa prin
contul de profit sau pierdere” sunt recunoscute In pericada in care apar in contul de profit sau pierdere.

Castigurile si pierderile din modificarea valorii justa a instrumentelor financiare clasificate ca disponibile pentru vanzare
se recunocsc in alte elemente ale rezultatulul global, pana la derecuncasterea sau deprecierea activulul financiar, cand
castigul sau pierderea cumulata recunascuta anterior in alte elemente ale rezultatului global se inregistreaza in contul
de profit 5au plerdere.
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Tratamentul contabil al venitului din dobanzi si a venitului din dividende pentru activele financiare este descris la Nota
2.19.

2.7.3 Derecunoasterea activelor financiare
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Socletatea transfera drepturlle de a primi acele fluxuri de numerar printr-0 vanzare comoleta, in care toate riscurile si
beneficiile detinerii activului financiar au fost transferate.

2.8 Masurarea valorii juste a instrumentelor financiare

Valoarea justa este pretul care s-ar putea priml pentru a vinde un activ sau platit pentru a transfera o datorie, intr-o
tranzactie derulata in cursul nermal al activitatii (‘orderly transaction”) intre participanti la piata la data evaluarii sau,
in absenta acestula, pe cea mai avantajoasa piata la care are acces Societatea la acea data.

Societatea masoara valoarea justa a unui instrument financiar utilizand pretul de piata cotat oficial pe o piata activa
pentru acel instrument, atunci cand acesta este disponibil. O piata se considera activa, daca tranzactiile pentru activ
sau o datorie apar cu o frecventa sl un volum suficlent pentru a ofer continuu informatii despre stabilirea pretului.
Atunci cand nu este disponibil un pret cotat oficial pe o piata activa, Societatea utilizeaza cotatia oferita de custode.

Cea mal buna dovada a valoril juste a unul Instrument financiar fa recunoasterea Initiala este in mod normal pretul
tranzactiei, adica valoarea justa a remuneratiel date sau primite, daca Societatea nu considera ca valoarea justa la
recunoasterea initiala este evidentiata de un pret cotat pe o piata activa pentru un activ sau datorie identice, sau in
baza unei tehnici alternative de evaluare care utilizeaza numal date de pe pietele observabile,

Toate activele si datoriile a caror valoare se masoara sau se prezinta in situatiile financiare se clasifica in ierarhia valorii
justs (Mota 4.6).

2.9 Deprecierea activelor financiare si nefinanciare

2.9.1 Deprecierea activelor financiare

La fiecare data de raportare, Societatea evalueaza daca exista dovezi obiective ca un activ financiar sau un grup de
active financiare, care nu se evalueaza la valoarea justa prin contul de profit sau pierdere, este depreciat. Un activ
financiar sau un grup de active financiare face obiectul deprecierll atunci cand exista dovezl obisctive ale deprecierii
ca rezultat al unuia sau mal multor evenimente care au aparut dupa recunoasterea Initiala a activuelul {un .eveniment
cauzator de pierderi) si acel eveniment (sau evenimente) de pierdere are un impact asupra fluxurilor de numerar
viitoare estimate ale activulul financiar sau grupului de active financiare =i poate fi masurat cu fiahilitate.

Socletatea considera ca dovezl oblective pentru deprecierea activelor financiare urmatoarele;

. Dificultatea financiara semnificativa a emitentului sau debitorului;

. Incalcarea contractulul, cum ar fi neindeplinirea obligatiel de plata a dobanzll sau principalului;

. Devine probabil ca debitorul va intra in faliment sau in alta forma de recrganizare financiara;

. Disparitia unei piete active pentru acel activ financiar din cauza dificultatilor financiare;

. Date observabile care arata ca exista o scadere cuantificabila in viitoarsle fluxur de numerar estimate dintr-un
grup de active financiare de la recuncasterea initiala a acelor active, cu toate ca scaderea nu poate fi inca
identificata cu activele financiare din grup, inclusiv:

- modificar! nefavorabile ale statutulul platilor debitoriler din grup; sau
B conditil economice nationale sau locale care se coreleaza cu neexecutarsa obligatilor privind activele din

grup.

. deteriorarea semnificativa a gradulul intern sau extern de soclvabilitate al instrumentulul financiar al
imprumutatulul, atunci cand se analizeaza in comparatie cu alte informatil.
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Active financiare disponibile pentru vanzare

La calcularea deprecierii investitiilor in titluri de capital si In titlurl de datorie, recunoscute ca disponibile pentru vanzare,
se tine cont de orice reducers semnificativa sau prelungita a valorif juste a respectivului activ sub costul acestuia.

Atunci cand exista o asemenea dovada pentru activele financiare disponibile pentru vanzare, plerderea cumulata
masurata ca diferenta intre costul de achizitie si valgarea justa actuala, minus orice pierdere din depreciere pentru
acel activ Tinanclar recunoscula antanor in contul de profnt sau plerdere, se transtera din alte elemeante ale rezultatului
global in contul de profit sau plerdere. Plerderile din deprecierea instrumentelor de capital recunoscute in contul de
profit sau pierdere nu se reiau prin contul de profit sau plerdere. Daca intr-o pericada ulterioara, valoarea justa a unul
instrument de datorie clasificat ca disponibil pentru vanzare creste, lar cresterea este direct legata de un eveniment
care a avut loc dupa recuncastersa pierderii din depreciere in contul de profit sau plerdere atunci pierdersa din
depreciere se reia prin contul de profit sau pierdere.

2.9.2 Deprecierea activelor nefinanciare

Activele care au o durata de viata nelimitata nu fac oblectul amortizarii si se testeaza anual pentru depreciere. Activele
care fac obiectul amartizarii sunt revizuite pentru determinarea deprecierii oricand apar evenimente sau madificari ale
clrcurnstantelor care indica faptul ca este posibil ca valoarea contabila sa nu fle recuperabila. O pierdere din depreciers
se recunoaste pentru suma cu care valoarsa contabila a activului isi depaseste valoarea recuperabila. Valoarea
recuperabila reprezinta cea mai mare valpare dintre valoarea sa justa minus costurile generate de vanzare si valoarea
5a de utilizare. In vederea evaluarii deprecierii, activele se grupeaza la cele mai mici niveluri pentru care se poate
datermina valocarea de utilizare,

2.10 Instrumente derivate

Instrumenteale financiare derivate includ in principal contracte la termen pe schimb valutar {contracte forward).
Derlvativele se recunosc la valoarea justa de |z data raportarii. Valoarea justa se considera valoarsa de piata, tinand
cont de tranzactiile recente de pe piata, Atunci cand valoarea justa este pozitiva, Instrumentele derlvate se
inregistreaza ca active, in timp ce atunci cand valoarea justa este negativa, acestea se inregistreaza ca pasive.
Instrumentele derivate ale Societatii nu se califica pentru contabilitatea de acoperire a riscurilor conform IFRS si
modificarea valorll juste se recunoaste direct in situatia rezultatului global. Valorile juste ale Instrumentelar derivate
sunt prezentate in Mota 9.

2.11 Compensarea instrumentelor financiare

Actlvele si pasivele financlare se compenseaza si valoarea neta se prezinta In situatia pozitisi financiare daca si numai
daca Societatea are In prezent un drept exercitabil legal de a compensa valorile recunoscute sl daca Intentioneaza fie
sa deconteze pe baza neta, fie 5a primeasca valoarea de incasat a activului si sa compenseze simultan datorlile,

2.12 Impozitare curenta si amanata
(i) Impozit curent
Impozitul pe profit datorat se calculeaza in baza legislatiel fiscale in vigoare si se recunoaste ca o cheltuiala in situatia

rezultatulul global, respectiv o datorie in situatia pozitiel financiare in perioada financiara in care se inregistreaza
priofitul.
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(ii) Impozitul amanat

Impozitul pe profit amanat se recungaste utilizand metoda bilantiera pentru diferentale temporare care apar Intre
bazele fiscale ale activelor si datoriilor si valorile contabile ale acestora din situatiile financiare. Activele si datoriile cu
impozitul pe profit amanat se calculeaza utilizand cotele de impozit asteptate sa se aplice In perioada in care activels
sl datoriile vor fi decontate, pe baza cotelor de impozit (si legislatiel fiscale) care au fost in vigoare sau au fost adoptate
I TV P TR ey (SIS :u Liutu | :.n.n';-:. :iin':i'_'u L..i:i.n_alu_ :\I,.Illl,.l\.ll uie |..'-i"i|n;.'||_'lu':|.. (SeIET i t..'un.'n:uuaw ul..:\.é'l l..:"ul 'Fill\'Jl:L,;'ulL..,
amartizaraa imohilizariior sl racinnastarasa vanitucilor din primel brots sohscriss si s toburor calorlalts alsmeants fshnics
legate de aceasta metoda de recunoastere.

Activele cu Impozitul pe profit amanat se recunosc in masura in care este probabil sa existe profituri fiscale viitoare
fata de care acestea pot fi utilizate. Valoarea contabila a activelor cu Impozitul pe profit amanat se revizuieste la flecare
data de raportare si se reduce daca este probabil sa nu mai fie disponibile suficiente profiturl impozabile pentru a
permite recuperarea integrala sau partiala din respectiva creanta. Orice asemenea reducere se storneaza daca deving
probabil existenta unor profiturt Impozabile viitoare suficiente.

Impozitul amanat asociat cu modificarea valorii juste a investitiilor disponibile pentru vanzare recunoscute la alte
elemente ale rezultatulul global, se recunoaste de asemensa in aceasta categorie si se transfera ulterior in contul de
profit sau pierdere impreuna cu castigul sau plerderea respectiva.

2.132 Beneficiile angajatilor

Societatea, in cursul normal al activitatii efectusaza plati catre bugetul Statului Roman in numele angajatilor, pentru
fondul de pensii si de asigurarl de sanatate. Totl angajatii Socletatll sunt aslguratl sl sunt obligatl de catre lege sa faca
anumite contributii {incluse in planul contributiilor sociale) 1a sistemul de pensii al Statulul Reman (un plan de contributii
definit de catre stat), Toate contributiile relevante |a sistemul de pensii al Statului Roman sunt recunoscute in situatia
rezultatulul global la momentul cand acestea au loc,

Societatea nu apereaza nici un plan de pensil independent si prin urmare, nu are obligatii referitoare-la pensii 51 nic
nu opereaza alt plan de beneficil ulterioare pensionaril, Societatea nu are obligatia sa furnizeze alte servicll angajatilor
curenti sau fostilor angajati.

Bonusurj

Conducerea poate acorda periodic angajatilor bonusuri pentru performanta acestora. Pentru beneficiile din bonusur
este necesara aprobarea conduceril, acestea fiind recunoscute ca datorli. De asemenea, se acorda bonusuri fiecarui
angajat co ocazia Sarbatorilor legale (Faste si Craciun), Insa in cuantum redus raportat la intregul pachet salarial.

2.14 Contracte de asigurare

Societatea este guvernata de prevederile Legil 237/2015 privind activitatea de asigurare precum si de instructiunile si
reglementarile Autoritatil de Supraveghere Financiara din Romania.

Societatea nu conduce contabilitatea conform IFRS; aceste situatil financiare sunt intocmite prin aplicarea standardulul
IFRS 4 la 31 decembrie 2019 si respectiv 31 decembrie 2018,

(a) Clasificarea contractelor

Societatea vinde produse care acopera doar riscul de asigurare, Contractele de asigurare sunt acele contracte prin care
riscul de asigurare semnificativ se transfera de la titularul politei catre Societate si prin care Societatea accepta sa
compensaze titularul politel daca un eveniment viltor nesigur specificat || afecteaza pe acesta, Riscul de asigurare este
semnificativ numai daca un eveniment asigurat ar putea determina Societatea de asigurare sa plateasca beneficli
suplimentare semnificative. Beneficiile suplimentare se refera la sumele care le depasesc pe cele care s-ar fi datorat
in lipsa produceril risculul asigurat.

Conform IFRS 4, Societatea a analizat toate contractele din portofoliul sl a concluzionat ca toate pot fi clasificate ca
fiind contracte de asigurare.,
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(b) Descrierea contractelor de asigurare

Portofoliul Societatii include contracte de asigurare din clasele: 1 (Accldents), 2(Sanatate), 7 (Bunuri aflate In tranzit),
8 {Incendiu si calamitati naturale, care acopera daune sau pierderi legate de bunuri), 13 (Raspundere civila generala),
16 (Pierderi Financiare diverse), 18 [Asistenta pentru persoane aflate in dificultate in timpul depasarii}.,

Clasificarea este conform claselor de asigurare din anexa la Legea 237/2015. In general durata contractelor de
asigurare este anuala sau subanuala,

SOCIECArsa sUDsChe polite Inaiviauale si de grup care acopera riscul de incendiu pentru cladirl rezidentiale, comerciale,
industriale. Produsele de asigurare variaza de la acoperirea de baza impotriva incendiilor pana la pachete complete
care Includ acoperir, cum ar fi, dar nelimitat Ia | daune provecate de apa, acte de terorlsm, raspundere civila,
cutremure.

Asigurarea impotriva accidentelor acopera decesul, invaliditatea, spitalizarea sau interventiile chirurgicale ca urmare a
producerii unul accident.

Asigurarile de asistenta pentru persoane aflate in dificultate in timpul depasarii acopera asistenta medicala de urgenta,
anularea calatoriel, asistenta rutiera, pierderea sau Intazierea bagajelor, pierderea sau intazierea zborului cu avicnul,
Asigurarile de plerderi financiare acopera pierderile financlare suferite de asigurati in cazul producerii riscurilor
asigurate conform conditillor de asigurare.

Portofoliul de produse pentru asigurarsa bunurilor pe durata transporturilor si raspunderii civile fata de terti este
redus sl acopera riscurile standard.

Primele brute subscrise se recunasc in functie de frecventa platii asa cum este aceasta prevazuta in contractul
semnat cu clientul. La data raportarii, valorile primelor recungscute In prime brute subscrise, care se refera la
perioada urmatcare pana la expirarea scadentsi pentru care s-a inregistrat prima se transfera |n rezerva de prima
necastigata, Pentru toate clasele de asigurare, aceasta se calculeaza proporticnal cu numarul de zile ramase de la
data raportarii pana la sfarsitul scadentei pentru care s-au inregistrat prime. Primele se recunosc la nivelul brut al
acestora (Inainte de deducerea costurilor cu comisicanele datorate).

Cheltuielile cu daunele Intamplate {dauns platite si variatia rezervelor de dauna) si alte cheltulell conexe activitatii de
lichidare a daunelor 52 recunosc in situatia rezultatului global pe baza estimarilor sumelor ce urmeaza a fi platite pentru
cererile de despagubire catre asiguratii Societatii sau catre tertll vatamati. Acestea includ daunele platite si costurile
cu evaluarea sau lichidarea acestora si rezervele de dauna, sl se calculeaza astfel incat sa acopere integral datoriile
generate din riscurile asigurate intamplate pana la data de raportare, Sodetatea nu recunoaste datorille reprezentate
de rezerve tehnice pe baza neta de reasigurare; astfel, Societatea constituie rezerva bruta de daune la nivelul valorii
fotale a tuturor cererilor de despagubire la data raportarii, cu prezentarea distincta a sumelor ce trebulesc recuperate
de la reasigurator! (in baza contractelor de reasigurare incheiate), utilizand Informatille disponibile la data situatiilor
financlare, In plus, rezervele de daune pentru anii anteriori includ rezerva pentru daunele intamplate si neraportate la
data situatiilor financiare (IBMR - Incurred But Mot Reported) sl cheltuiellle pentru evaluatari si alti terti implicati In
solutionarea si lichidarea daunelar,

(c) Creantele si datoriile aferente contractelor de asigurare

Creantele s| datorlile se recunosc in baza contabilitatii de angajament si Includ sumele datorate catre si de la
intermediari si asigurati. Daca exista dovez| obiectlve ale deprecierii creantelor din asigurare, Societatea reduce
valoarea contabila in mod corespunzator si recunoaste pierderea din depreciere in situatia rezultatulul global.
Societatea evalueaza necesitatea de inregistrare a unei ajustari pentru depreciere, utilizand acelasi proces ca pentru
imprumuturl si creante, lar plerderea din depreciere se calculeaza in acelasi mod ca cel descris In Nota 2.9,
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(d) Cheltuieli de achizitie amanate

Comisipanele si alte costuri de achizitie direct atribuibile asociate cu subscrierea contractelor de asigurarl noi si
prelungirea/ reinnoirea contractelor de asigurare existente se recunosc in situatia rezultatului global proportional cu
durata scadentei pentru care s-a subscris prima de asigurare | Societatea recunoaste in pozitia financiara un activ
reprezentat de Cheltuieli de achizitie amanate” pentru acea portiune a costurllor care se refera la peripada neexplirata
a scadentei pentru care s-a subscris prima de asigurare la data de raportare. Toate celelalte costuri se recunosc in
Catedunria Cheilumiion geadhiale, I msmeniiul s Cale apar. Cheiluienie de dihiatie ailigiaie se g liieaia
proportional cu rezerva de prima necastigata .

(e) Rezerve tehnice

Sorietatea recuncaste rezerve tehnice pentru a acoperirea obligatiilor asociate contractelor de asigurare in vigoare la
data raportaril, Rezervels tehnice se impart in urmatoarele tpuri:

Rezerva pentru participare la profit beneficii si risturnuri: Se constitule pentru contractele de aslgurari la care
se prevad reduceri de prima, in cazul reinnoirii acestora, sifsau restituiri de prima, in cazul participarii contractantilor
la profitul asiguratorulul. Mivelul acestel rezerve este determinat proportional cu primele brute subscrise, conform
termenilor contractuali.

Rezerva de prime necastigata: Reprezinta partea din primele subscrise care acopera proportional perioada de la
data raportarii si pana la sfarsitul pericadel pentru care s-au subscris primele respective,

Rezerva de daune: Se refera la acele rezerve constituite |z data raportarii pentru datoriile generate de riscurile
asigurate Intamplate pana la data raportarl, notificate sau nu, care: nu s-au platit inca, s sau pentru care valoarsa
obligatiei de asigurare este contestata, Nivelul estimat al rezervei se stabileste pe baza informatiilor disponibile la data
raportarii, cum ar fi rapoartele expertilor, rapoarte medicale, hotarari judecatoresti. Rezerva de daune include si
estimarea pentru rezerva pentru daunele intamplate si neraportats {(IBMNR).

Estimarea rezervelor tehnice se efectueaza la data raportarii, conform principiilor si regulilor de evaluare aplicabile
fiecarel categoril de rezerva tehnica de asigurare,

Modificarile in nivelul rezervelor tehnice (crestere/descrestere) comparativ cu evaluarea antericara (de la data
raportarii precedente) a acestora se recunosc in contul de profit sau pierdera la nivelul brut, Societatea recunoaste de
asamensa in contul de profit sl plerdere modificarile in nivelul rezervelor tehnice cedate conform clauzelor din
contractele cu reasiguratorii.

(f) Testul de adecvare a rezervelor

La sfarsitul anului, Societatea efectueaza un test de adecvare pentru rezervele de asigurare (,Testul de adecvare a
rezervelor” - LAT), in conformitate cu IFRS 4, utilizand estimarile actuale ale fluxurilor de numerar viitoare din
contractele de asigurare sl costurile de administrare aferente. In cazul in care datoriile din asigurare, dupa
efectuarea testului de adecvare al rezervelor, depasesc rezervele de asigurare calculate conform cadrulul legislativ
actual minus cheltuislile de achizitie reportate, provizionul suplimentar va creste rezerva tehnica pentru care s-a
constatat insuficienta, pentru liniile de afaceri relevante, si va impacta contul de profit sau pierdere din pericada
pentru care se efectueaza testul.

2.15 Contractele de reasigurare

Contractele de reasigurare incheiate de Societate pentru a compensa pierderile din unul sau mai multe contracte
subscrise de Societate indeplinesc conditia de a fi clasificate ca produse de asigurare.

Creantele din reasigurare conform deconturilor de reasigurare se recunosc ca active si sunt incluse in creante din
activitatea de asigurare in situatia pozitiei financiare. Sumele de platit conform deconturilor de reasigurare se recunose
ca datorii in situatla pozitiel financiare.
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Acestea includ: primele cedate, sumele de recuperat aferente daunelor platite, comisioane de reasigurare de incasat.
Activele din reasigurare includ sumele recuperabile aferente rezervelor tehnice cedats. Acestea sunt calculate pe o
baza comparabila cu recuncasterea rezervelor tehnice brute respectand prevederile contractelor de reasigurare.

Reasigurarea este un instrument important pentru a gestiona si reduce expunerea Socletatii la riscurile acoperite prin
contractele de asigurare, Toate cedarile In reasigurare se eFectueaza catre societati de reaslgurare care Indeplinesc
standardele stabilite de conducerea Societatil, mentionate in Politica de Reasigurare. Pentru elaborarea programelor
e Teasiuials, Sucictaled Une ConL ue aldiilildlied nanciard & redsiguratorior, precum 5| Qe penericiie 51 coscul
acoperirii prin reasigurare pentru a se asigura ca toate riscurile au acoperire adecvata prin reasigurare.

Socletatea revizuleste la fiecare data de raportare daca activele din reasigurare ale acesteia s-au depreciat, Daca exista
dovezi chiective ca o creanta s-a depreciat, atunci valoarea contabila se reduce In mod proportional si se recunoaste
o pierdere din depreciere in contul de profit sau pierdere. O creanta de la un reasigurator se depreciaza daca si numai
daca exista dovezi obiective, in urma unul eveniment care a aparut dupa recunoasterea initiala a creantei sl urmare a
caruia Socletatea nu poate primi toate sumele datorate acesteia, in conditille contractului de reasigurare,

2.16 Leasing

Societatea detine doar calitatea de utilizator In contracte de leasing operational,

Leasing-urile cperationale sunt leasing-uri la care toate riscurile si beneficlile care rezulta din activels inchiriate raman
la finantator.

incepdnd cu 1 lanuarle 2019, Societatea a trecut la IFRS 16 si @ decls sd aplice acest standard folosind metoda
retrospectiva modificatd, fard a prelua cifre comparative, In aplicarea IFRS 16, toate contractele de inchiriere care nu
pot fi exceptate sunt acum recunoscute drept active aferente dreptului de utilizare in corespondenta cu datorll de
leasing egale cu valoarea actualizatd a platilor viitoare, Urmand abordarea Grupului, Societatea a stabilit criterii pentru
excludere, pe baza duratei sl valoril contractuale. Prin urmare, contractele de inchirlers cu durata rimasi mai mic3 de
12 luni sau cele pentru care valoaraa activulul inchirlat este mai micd decat echivalentul a 5.000 USD nu intrd in sfera
IFRS 16.

Flecare platd de leasing este alocatd intre o reducere a datoriel 5| o cheltulald cu dob&nda, Cheltuiala cu dobanda este
recunascuta in contul de profit pe perioada contractului de inchiriere, Activul aferent dreptulul de utilizare este depreciat
pe durata de viatd utild si pe termenul de inchirtere a activului, Tn mod liniar,

Societatea prezintd activul aferent dreptului de utilizare ca parte a ,Imobilizérilor corporale®, iar datoriile ce decurg din
contractele de leasing sunt prezentate pe linia ,Datorii financiare™ in situatia pozitiel financiare.

Toate informatiile prevazute de [FRS 16 sunt prezentate in Nota 16.

2.17 Tranzactiile cu partile afiliate

Partile afiliate includ actionarii Societatii, subsidiare ale grupulul Eurolife Insurance Group Holding, Eurobank Ergaslas
SA, Fairfax Financlal Holding sl toate societatile detinute sau controlate de catre acestia, asociati, membrii conducerii
si membrii apropiati al familiel acestora, societat| detinute sau controlate de acestia si societat! in care pot exercita o
influenta semnificativa asupra politicilor financiare si operationale. Toate tranzactiile efectuate cu partile afiliate se
incadreaza in cursul normal al ackivitatii si se desfascara In conditil pur comerciale.

2.18 Capitalul social

Actiunile proprii sunt inregistrate in capitalul social, Costurile unei tranzactii de capitaluri proprii sunt contabilizate ca
o deducere din capitalurile proprii {net de orice beneficli din impozitul pe profit aferent), in masura in care acestea sunt
costurl marginale direct atribuibile tranzactionarii capitaluriior propril.
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2.19 Dividende

Distribuirile catre detinatoril de actiuni sunt debitate de catre Societate direct in capitalurile proprii, la o valoare neta
rezultata dupa deducerea oricaror beneficii din impozitul pe profit aferent. Datoria cu dividendele este recunoscuta
dupa aprobarea distribuirii acestora de catre Adunarsa Generala a Actionarilor. Dividendsle se recunosc ca o reducere
a capitalulul propriu al Societatil atunci cand se aproba de catre Consiliul de Administratie,

£.£0 Frovizioane

Provizioansle se recunosc atuncl cand Societatea are o obligatie legala sau implicita curenta in urma unor evenimente
anterioare sl se poate face o estimare fiabila a lesirllor de resurse necesare pentru stingerea datorlel,

Valoarsa recunoscuta ca provizion este cea mai buna estimars a cheltuielii necesare pentru a stinge datoria actuala la
data raportarii, tinand cont de riscurile si Incertitudinile aferente valorll recunoscute la provizion. Provizicanele se
ravizulesc la fiecare data de raportare si se ajusteaza pentru a reflecta cea mai buna estimare posibila, Daca ulteriar
nu mai este probabil ca pentru a stinge datoria sa fie necesara o igsire de resurse care incorporeaza beneficii
econmmice, pmuizianul se starneaza.

2.21 Mumerar si echivalente de numerar

MNumerarul si echivalentele de numerar includ numerarul in casierie, depozitele detinute la banca, alte investitii pe
termen scurt foarte lichide, cu scadentels initiale de trei luni sau mai putin,
Mumerarul sl echivalentele de numerar sunt recunoscute utilizand metoda costulul amortizat.

2.22 Recunoasterea veniturilor

Veniturile sunt majorarl ale beneficilar economice in cursul pericadel sub forma intrarilor de active sau a maririi valorii
activelor sau a diminuaril datorillor, care au drept rezultat crester| ale capitalurifor propril, altele decat cele legate de
contributii ale participantiilor la capitalurile proprii.

Recunoasterea veniturilor din contractele de asigurare este descrisa in Mota 2.14.

Alte venituri includ:

a) Venituri din dobanzi

Wenitul din dobanzi se recunoaste in contul de profit sau pierdere pentru toate instrumentele purtatoare de dobanda,
utilizand metoda ratei dobanzii efective. Rata dobanzii efective reprezinta rata care actualizeaza exact platile si
incasarile viltoare In numerar estimate pe durata de viata preconizata a instrurmentulul financiar, sau, acolo unde este
cazul, pe o durata mai scurta, la valoarea contabila neta 2 activului financiar sau a datoriei financiare.

Atunci cand o creanta este depreciata, Societatea reduce valoarea contabila la valoarea sa recuperabila, care este
fluxul de trezorerie viitor estimat actualizat la rata dobanzii efective a instrumentulul. Venitul din dobanzi si alte tipuri
de venit se recunosc in baza contabllitatii de angajament.

b} Venituri din dividende

Wenitul din dividende se recunoaste in contul de profit sau pierdere atunci cand dreptul de a primi dividendul aferent
instrurmentului financiar detinut de Societate este aprobat de catre acticnari.

Standarde sau interpretari in vigoare pentru prima data in exercitiul financiar incheiat la 31
decembrie 2019

Urmatoarele standarde si interpratar au intrat in vigoare |la 1 januarie 2019;
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IFRS 16 "Contracte de Leasing” {emis la 13 lanuarie 2016 si in vigoare pentru periocadele anuale incepand cu sau
dupd 1 lanuarie 2019)

Moul standard stabileste principiile pentru recunocasterea, evaluarea sl prezentarea contractelor de leasing. Toate
contractele de leasing constau in obtinerea dreptului de a utiliza un activ pentru locatar la inceputul contractului de
leasing si in ub’;merea Flnanﬁru daca plata contractulul se face in rate. In consecinta, IFRS 16 elimina clasificarea

combractaloe o loscieae e searetenale oo B iane, ST T B kSl o feees TAT 47 S .-..-:-...-.-.l-. B e
i

un singur model de ccrntal:rlllzare a contractulul de Ieasmg pentru locatar. Locatarii vor fi nl:rhgah 53 na:unoascé {a)
active si datorii pentru contracte de leasing cu pericada mai mare de 12 lunl, cu exceptia cazului in care activul suport
are o valoare mica sl (b) amartizarea creantelor de leasing separat de dobanda din datoriile de leasing in contul de
profit sau pierders, IFRS 16 transmite in mod substantial locatorulul cerintele contabile din [AS 17, In consecinga, un
locator continua sa 7si clasifice contractele de feasing in leasing operational si financiar si sa contabilizeze aceste tipuri
de leasing in mod diferit. Societatea a decls sa aplice acest standard folosind metoda retrospectiva modificata, fara a
retrata cifrele comparative.

Societatea a Implementat acest Standard, detalli suplimentare fiind prezentate la nota 16.

IFRIC 23 "Incertitudini privind impozitul pe venit" (emis la data de 7 iunie 2017 si in vigoare pentru pericadele
de raportare anuale care incep cu sau dupd data de 1 lanuarie 2019)

IAS 12 precizeazd cum se contabilizeazd impozitul curent si cel amanat, dar nu cum sa fie reflectat efectul incertitudinii.
Interpretares clarifica modul de aplicare a cerinfelor de recunoastere si evaluare conform IAS 12 atunci cdnd exista o
Incertitudine asupra tratamentului fiscal. O entitate trebuie sa stabileascg daca iz in considerare fiecare tratament
fiscal incert separat sau impreuna cu unul sau mal multe tratamente fiscale incerte, in functie de care abordare prevede
mal bine solutionarea incertitudinii. O entitate trebuie sa presupund ca autoritatea fiscala va examina sumele pe care
are dreptul sa le analizeze si va avea cunostinta deplina despre toate Informatiile conexe cand efectusazd aceste
examindri. Daca o entitate concluzioneazi ca nu este probabil ca autoritdtile fiscale vor accepta un tratament fiscal
incert, efectul incertitudinii se va reflecta in determinarea profitului sau pierderii, a bazei fiscale, a pierderilor fiscale
neutilizate, creditelor fiscale neutilizate sau ratelor de taxare, prin folosirea fie a sumei celel mai probablle, fie a unei
valori estimate, In functle de metoda prin care entitatea se asteaptd sa elimine mai bine incertitudinea. Entitatea va
reflecta efectul maodificdrii faptelor si clrcumstantelor sau a2 unel Informatil nol care afecteazd rationamentul saw
estimarea solicitata de Interpretare ca o schimbare a estimarii contabile. Exemple de meodificare a faptelor si
circumstantelor sau informatil nol care pot determina reevaluarea unel judscatl antericare sau estiméri Includ, dar nu
se limiteazd la examindri sau actiuni ale unei autorititi fiscale, modificdrl ale normelor emise de o autoritate fiscala
sau expirarea dreptulul unel autoritdtl fiscale de a examina sau reexamina un tratament fiscal. Absenta acordului sau
dezacordului unei autoritadti fiscale pentru un anumit tratament, izolat, este Improbabll sa constitule o schimbare a
faptelar si circurmnstantelor sau a informatiilor noi care afecteazad raticnamentul si estimarile solicitate de Interpretare.
Sacietatea a analizat efectul asupra situatiilor financlare 51 nu estimeazd un efect semnificativ,

Amendamente la IFRS 9: "Caracteristici de plata/rambursare in avans/anticipat cu compensare negativa”
{emise la 12 octombrie 2017 si in vigoare pentru pericadele anuale incepand cu sau dupa 1 lanuarie 2019)
Amendamentele permit evaluarea la cost amortizat a anumitor tipurl de credite s| ttlur de natura datoriel care pot fi
plétite/rambursate in avans/anticipat la o valoare situata sub costul amortizat, de exemplu la valoarea justd sau la o
valoare care include o compensatie rezonabild platibild imprumutatulel, egala cu valoarsa curenta a efectulul cresterii
ratel dobdnzii pe piatd raportat |la durata de viata reziduala a instrumentulul respectiv. in plus, textul addugat la baza
concluzilior asupra standardulul reconfirmd instructiunile existente in IFRS 9 conform cirora modificirile sau
schimbarile anumitor datorii financiare evaluate la cost amortizat care nu conduc |a derecunoastere vor fl reflectate ca
profit sau pierders In Situatia profitulul sau pierderii. Astfel, in majoritatea cazurilor, entititile raportoare nu vor putea
revizui rata dobanzii efective pe durata reziduala a creditulul, pentru a evita impactul asupra profitului sau pierderii
cauzat de o posibila modificare a creditului.

Aceste modificarl nu au avut un efect asupra situatillor financiare ale Societatii, IFRS 9 nefiind adoptat de catre
Societate.

Oferim urmétoarele informatii privind activele noastre financiare la 31 decembrie 2018 pentru a permite
comparabilitatea cu entitdtile care aplicd IFRS 9 incepdnd cu 1 ianuarie 2018:
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31422018

In RON

Instrumente
disponibile pentru
vanzare

Trlluri de stat

Obigatiuni municipale

Obigatiuni ipotecare

Actuni

Total instruments

disponibile pentru
vanzare

Inprumutur si
creante:

Depozite bancare

Alte impromutur si
creante

Numerar si
echivalente de numerar

Total active financiare

detinute la cost
amortizal

Active financiare
detinute pentru
tranzactionare

Obigatiuni corporatiste

Instrumente financiare
derivate

Fondurl deschise de
investitl

Total active financiare
detinute pentru
tranzactionare

Actite carz

imdeplinese

comdii‘a de SPPI{Non-SPPI*

Valo 2
jus '3

Valpare justa
castigpierdere)
penoada curenta

Agtive care indeplinese conditia de

SPPL(SPPI*™

Valoare justa

Valoare justa cagligh picrdene)

perinada cunenta

20.544.025 (1.271.266)

5,441 3.3:5?

268.309 128,500

21.137.785 (1.141.409)
362344

3.384.452 19.412

3.766.796 19.412

Valoarea contabilh ([AS 3%) a activelor cara sunt 3PP analizate prin ratingul de credit
{valoares comlabili brutd in cal sctivelor b cost amorizat)

AAA-

382344

2.205.581

2677925

BEB BB-D
20544025
05,441

268.309

20,840,486  288.309

8.725 965177

8.725  965ATT

Fara
raling

Todal pentm rating-uri
A — D fara rating

20,544.025
305.441

268.309

21,137,796

382344

114964 3,354 452

114.969 3.766.796

Acestea sunt active care nu indeplidese SPPI s active detinute pentry tranzactionare sao care sunt gestionate si a caror performanta cste evaluata la valoarea justa,
*# Ve cane i =i 8 . s At ; : ; H 0
Acesten sunt active care indeplinese SPPIL cu exceplia activelor detinute pentrs tranzactionare sau care sunt gestionate si a caror performanta este evaluata la valoarea justa
4 Activele cu rating AAA-AA sur considerate de entitate ca avand un rise de credit scazut
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Yaloare justa netive
cu rating A - D si
fara rating
{excluzand activele
cu rige de credit
st}

20,544 025
305441

285,309

21.137.795

382.344

3.384.452

3.066,794
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3MA2.2018

In ROMN

Instrumente disponibile
NHW_'USMHI'E

Titluri de stat

Obligatiuni municipale

Obfigatiun ipodecars

Actiuri

Total instrumenta
disponibile pentru vanzare
Imprumuturi i croants:

Depozite bancare

Alte imprumuturl si
creante

Numerar si echivalente de
miLmErar

Total active financlare
detinute la cost amortizat

Active financiare detinule
pentru tranzactionara

Obligatiuni corporative

Instruments financiare
derivate o

Fendurl deschise de
investitl

Total active financiare
detinute pantru
tranzactionare

Active care nu
indeplinese conditia de
SPPI{Non-SPPIF*

Valoare justa

Valopre  castipi{pierds
justa re} penicada
curent

Active care indeplinese condditia de
SPPI(SPPL=*

WValoane justa

21.814.804
302.591

161.809

22,279,204

373.112

2854278

3.22T7.390

21.625

21.625

Valoare justa
castighplerdere}
pericsta curenta

(1.739.086)
{10.113)

{16.008)

{1.765.297)

4,608

4609

AAA-
Afes

contabila bratd in cazul activelor ln cost smomizat)

37312

2.097.202

2.390.314

21.625

21.625

BEB

21814604
302.591

22.117.395

1600

1,890

BB-D

3114

3114

Fara rating

161.809

161.809

832.071

B32.071

* Acestea sunt active care nu indeplinese SPPI sau active detinute pentre tranzaclionan: sau care sunt gestionate si a caror performanta este evaluata la valoarea justa,
= Acesten sunt active care indeplinese SPPI, cu exceptia activelor detinute pentri tranzactionare sau care sunt gestionatle sia camor performanti este evaluata la valoarea justa,
*+* Activele cu rating AAA-AA sunt considerate de entitate ca avand un nse de eredit sceou.
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Valoaren contabild (1AS 39} a activelor care sunt SPPI analizate prin rtingul de credit valo: 2a

Valzare | ista
active cu 1 ing
A4 D sl

di eredin 33 ol

21.814 304
902504

1161309

22279 04

BTz

2854077

32927389

21525

21325

Valoare justs
active cu rating
A - gl farn
raling
{exclusmnd
activele cu risc
de credin
seazul)

21.814.804
302,591

161.202

22,279,204

37311z

2854277

3.227.389

21.825

21.825
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Amendamente la IAS 28: "Dobanzi pe termen lung in entitati asociate si entitati mixte” {(emise la 12
octombrie 2017 si in vigoare pentru pericadete anuale incepand cu sau dupa 1 ianuarie 2019)

Amendamentele clarificd faptul cd entitdtile raportoare ar trebul 58 aplice IFRS 9 imprumuturilor pe termen lung,
actiunilor preferentiale sl instrumentelor similare care fac parte dintr-o Investitie netd pe baza metodel punerii in
echivalenta realizata inainte de a reduce valoare contabild printr-o pierdere a entitatii provenita din investitia facuta
care depdseste valoarea interesulul investitorulul pentru actiunile ordinare.

Arezta mndificari no sy avit un efactk asunra sitnatiilar financiare ale Societatii TFRS 8 nefiind adontst de catre

Societate,

Imbundtatiri anuale ale IFRS-urilor din perioada 2015-2017 - Amendamente ale IFRS 3, IFRS 11, IAS 12
sl IAS 23 (emise |a 12 decembrie 2017 si in vigoare pentru perioadele anuale incepand cu sau dupa 1 ianuarie 2019)
Sfera de aplicare restransa a amendamentelor a avut impact asupra a patru standarde, IFRS 3 a fost clarificat si s-a
stabilit ca un cumparator ar trebui sa-si reevalueze interesul detinut anterlor intr-o participatie comund atuncl cand
obtine controlul afacerii. In schimb, IFRS 11 explica clar ¢ investitorul nu ar trebui sa-si reevalueze interasul detinut
anterior atunci cdnd obtine control comun intr-o participatie comuna, similar cerintelor existente referitoara la situatia
in care o entitate asociata deving o ascciere in participatie si viceversa.

Amendamentul la [AS 12 explich faptul c8 o entitate recunoaste valoarea tuturor consecintelor impozitulul pe profit
legat de dividende, in situatia in care entitatea a recunoscut tranzactiile sau evenimentele care au generat profiturile
distribuibile aferente, de exemplu in contul de profit sau pierdere sau in alte elemente ale rezultatuiui global. Asadar,
este clar cd aceasta cerinta se aplica in toate circumstantele atat timp cat platile pentru instrumente financlare
clasificate drept capitaluri proprii sunt distribuiri ale profiturilor, si nu doar in cazurile in care consecintele fiscale sunt
rezultatul cotelor de impozitare diferite pentru profiturile distribuite sl nedistribulte. IAS 23 revizuit include o indrumare
explicita prin care imprumuturile obtinute in mod special pentru finantarea unui activ specific sunt excluse din grupul
costurilor generale cu imprumcturilor eligibile pentru capitalizare doar pdnd in momentul In care activul specific este
in mod semnificativ complet,

Aceste modificari nu au avut un efect semnificativ asupra situatiilor financiare ale Societatil.

Amendamente la IAS 19: "Modificarea, reducerea sau decontarea planului” {emis la 7 februarie 2018 sl in
vigoare pentru pericadele anuale incepand cu sau dupa 1 lanuarie 2019)

Amendamentele prevad modul de calcul al cheltulelilor aferente pensiilor atunci cand apar schimbari in legatura cu un
plan de pensii bine determinat. Cand se produc schimbar in legatura cu un pian - In sensul modificarii, reducerii sau
decontarii acestuia - IAS 1% impune reevaluarea datoriei nete sau a activului net privind beneficiulul determinat,
Amendamentele impun utilizarea ipotezelor actualizate aferente aceastei reevaluari pentru a determina costul
serviciulul curent si dobanda neta aferente perioadel de raportare ramase dupd modificarea planului, inainte de
adoptarea acestor amendamente, IAS 19 nu specifica modul de calcul al acestor cheltuieli pentru perioada
postmergatoare modificarll planulul. Prin cerinta de a aplica ipoteze actualizate, se asteapta ca amendamentele sa
ofere informatii folositoare persoanelor care utilizeaza situatiile financiare.

Aceste modificari nu au avut un efect semnificativ asupra situatiilor financiare ale Societatii.

Amendamente la IFRS 3: “Definitia unei afaceri” (emise la 22 octombrie 2018 si in vigoare pentru achizitii
aferente perioadelor anuale care incep cu sau dupa 1 lanuarie 2020, neadoptate de UE).

Amendamentzle revizuiesc definitia unei afaceri. O afacere trebuie sa detina resurse {intrari) si un proces concret, cele
doua impreuna contribuind la capacitatea de a genera rezultate (lesirl). Nolle Instructiuni ofera un cadru pentru a
evalua existenta resurselor si @ proceselor concrete, inclusiv in cazul companiilor aflate in stadiu Inclpient care nu auw
generat inca rezultate, Prezenta unei forte de muncd organizate constituie o conditie pentru clasificarea ca afacere,
daca nu sunt inregistrate rezultate. Definifia termenului de ,rezultate” este restransa la bunurl sl servicll oferite
clientilor, generarea de venituri din investitii si a altor venituri, si exclude castigurile sub forma unor costuri mai mici
si alte beneficll economice. De asemenea, nu mal este necesar s se evalueze daca operatorii de pe plata sunt capabili
sa inlocuiasca elementele lipsa sau sa integreze activitatile si activele dobandite. O entitate poate efectua un test de
concentrara”, Activele dobandite nu constitule o afacere daca toatd valoarea justd a activelor brute achizitionate
este substantial concentrata intr-un singur element de activ (sau un grup de active similare),

Societatea va evalua efectul acestor modificari asupra situatiilor financiare.
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Standarde noi, modificari si interpretari aduse standardelor incepand din 1 ianuarie 2020 sau ulterior
acestei date

& serie de standarde noi, modificdr sl interpretari aduse standardelor nu sunt incd valabile pentru pericadele anuale
care incep la 1 anuarie 2019 si nu au fost aplicate in intocmirea acestor situatll financlare. Socletatea intentionsaza
sa le adopte atunci cand devin efective.

A, Standarde noi, modificari si interpretari aduse standardelor incepand din 1 ianuarie 2020 sau
ulterior acestei date, adoptate de UE,

Amendamente la Cadrul conceptual de raportare financiara (emis la 29 martie 2018 si in vigoare pentru
perioadele anuale incepand cu sau dupa 1 januarle 2020).

Cadrul conceptual de raportare financiara revizuit include un capitol nou referitor la evaluare, instructiuni de raportare
a performantei financiare, definitii si instructiuni imbunatatite - in special definitia unei datorii, si clarificari in domeni
importante, cum ar fl ralul prudentei si al bunei administrar, precum si evaluarea incertitudinii in raportarea financiars.
Sacietatea evalueaza efectul acestor modificarl asupra situatiilor financiare.

Amendamente la IAS 1 5i IAS 8: "Definitia pragului de semnificatie {materialitatea)” (emise la 31 cctombrie
2018 si in vigoare pentru pericadele anuale Incepand cu sau dupd 1 januarie 2020).

Aceste modifican clariflca definitia matenalitatii si 2 modului de aplicare a acesteia, incluzand indrumari care pana in
prezent erau incluse in alte standarde [FRS, In plus, au fost imbunatatite explicatiile care insotesc definitia. Modificarile
asigura faptul ca definitiile materialitatii sunt consistente in diferitele standarde IFRS in care acestea apar. Informatia
este considerata materiala daca omisiunea, prezentarea gresita sau neinteligibila a sa se asteapta in mod rezonabil sa
influsnteze deciziile pe care utilizatorii primari ai situatiilor financlare le lau pe baza acestora (situatile financiare
oferind informatiile financiare despre o entitate raportoare anume),

Societatea nu se asteapta sa aiba un impact semnificativ asupra situatiilor financlare.

Amendamente la IFRS 9, IAS 39 si IFRS 7 "Reforma privind rata dobanzii de referinta” (emise la 26
septembrie 2019 si in vigoare pentru pericadele anuale incepand cu sau dupd 1 lanuarie 2020).

Amendamentele au fost generate de inlocuirea ratelor de dobandad de referintd, cum ar fi LIBOR si altele rate
interbancare privind oferta (,IBOR"). Amendamentele ofera scutire temporara de la aplicarea czrintelor specifice de
contabilizare a operatiunilor de acoperire (hadging) afectate de reforma IBOR. Contabilizarea in contextual acoperirll
(hedaing) a fluxurilor de numerar atat In IFRS 9, cat sl In IAS 39 necesita ca fluxurile de numerar viitoare pentru
acoperire sa fig ,extrem de probabile”. Cand aceste fluxuri de numerar depind de un IBOR, scutirea oferita de
amendamente impune unel entitati 53 presupuna ca rata dobanzii pe care se bazeazd fluxurile de numerar pentru
acoperire nu se modifica ca urmare a reformei.

Atat TAS 39 cat si IFRS 9 necesitd o evaluare prospectivd pentru a aplica contabilitatea de acoperire, In timp ce este
de asteptata ca fluxurile de numerar utilizand 1BOR sau o rata de inlocuire IBOR sa fie in general echivalente, ceea ce
reduce la minimum orice ineficientd, acest lucru s-ar putea schimba odata cu aproplerea datel reformei. Conform
amendamentelor, o entitate poate presupune cd rata dobanzii de referinta pe care se bazeazd fluxurile de numerar ale
elementulul acoperit, instrumentului de acoperire sau risculul acoperit nu este modificata de refarma 1BOR. Reforma
IBOR ar putea conduce, de asemensa, ca acoperirea sa se incadreze in afara limitelor de 80-125% cerute de testul
retrospectiv cerut de IAS 39,

Prin urmare, IAS 39 a fost modificat pentru a oferi o exceptie a testulul de eficienta retrospectiva, astfe!l incat o
acoperire sa nu fie intrerupta In pericada incertitudinii legata de IBOR doar pentru ca nu se nerespectarea intervalulul.
Cu toate acestea, celelalte cerinte pentru contabilitatea de acoperire, inclusly evaluarea prospectivd, trebuie sa fie
indeplinite. in unele acoperir, elementul acoperit sau riscul acoperit nu este o componentd de risc specific IBOR
contractuala. Pentru a fi utilizata contabilitatea de acoperire, atat IFRS 9, cat si IAS 39 specifica ca companenta de risc
desemnata sd fie identificabila separat si evaluata in mod rezonabil, Conform amendamentelor, componenta de risc
trebule sa fie identificabila separat numai la desemnarea initiala a acoperirii si nu in mod continuu. Tn contextul unel
acoperiri macro, in care o entitate reseteazd frecvent o relatie de acoperire, scutirea se aplic din momentul din care
elermnentul acoperit a fost inltial desemnat in cadrul acelei relati de acoperire. Orice ineficientd a acoperiril va continua
atat in conformitate cu IAS 39, cat 5l cu IFRS 9 sa fle inregistrata in profit sau pierdere. Amendamentele genereaza
mamentul din care se scutirea nu va mai fi permisa, care include incertitudinea legata de terminarea reformei privind
rata dobanzil de referinta. Amendamentele solicita entitatilor furnizarea de informatii suplimentare investitorilor cu
privire la relatiile lor de acoperire care sunt direct afectate de aceste incertitudini, inclusiv valoarea nominala a
instrumentelor de acoperire pentru care se aplica scutirea, orice ipoteze sau hotdrarile semnificative legate de aplicarea
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acestel scutiri si prezentar calitative despre modul in care entitatea este afectatd de reforma IBOR si gestloneaza

procesul de tranzitie.
Societatea va evalua efectul acestor modificar asupra situatiilor financiare dupa implementarea IFRS 9.

B, Standarde siinterpretari care nu au fost adoptate inca de catre UE la 1 Ianuarie 2020.

Amendamente la IFRS 10 si IAS 28: "Vanzarea sau mntribu;la de active intre un investitor si asociatul sau
sal eiilitalea sa i parlicipatie comuna (Siise ia 11 sepiaiimie 2019 5 0 vigoars pentiu penvadeis anuaie caie
incep cu sau dupd o datd care urmeazd s fie stabilitd de IASBE, neadoptate de UE).

Aceste modificari abordeaza o neconcordanta intre cerintele din IFRS 10 si cele din TAS 28, in ceea ce priveste vanzarea
sau contributia de active intre un investitor sl asociatul sau sau entitatea sa In participatie comuna. Principala
consecinta a modificarilor este ca un castig sau plerdere completa este recunoscuta atunci cand o tranzactie implica o
afacere. Un castig sau pierdere partiala este recunoscuta atunc cdnd o tranzactie implica active care nu constitule o
afacere, chiar dach aceste active sunt detinute de o fillala.

Societatea va evalua efectul acestor modificari asupra situatiilor financiare.

IFRS 17 . Contracte de asigurare” (emise la 18 mal 2017 si in vigoars pentru pericadele anuale care Incep cu sau
dupa 1 lanuarie 2021, neadoptat de UE)

IFRS 17 inloculeste IFRS 4, cara a permis societdtilor sa efectueze contabilizarea contractelor de asigurare folosind
practicile existente, In consecinta, a fost dificil pentru investitori sa compare si sa analizeze performanta financiara a
societdtilor similare de asigurdrl. Standardul IFRS 17 este un standard bazat pe principiul unic de contabilizare a tuturor
contractelor de asigurare, incluzand contractele de reasigurare pe care le detine un asigurator. Standardul impune
recunoasterea si evaluarea grupurilor de contracte de asigurare la: () o valoare actualizata la risc a fluxurilor de
trazorerie viitoare (Fluxurile de numerar) care includ toate informatiile disponibile despre fluxurile de numerar realizate
intr-un mod care este in concordanta cu informatiile de piata observabile; plus (daca aceasta valoare este o datoria)
sau minus (daca aceasta valoare este un activ) (i) o suma reprezentand profitul nerealizat in grupul de contracte
{marja contractuala de serviciu). Asiguratorii vor recunoaste profitul dintr-un grup de contracte de asigurare pe
perioada in care acordurile de asigurare sunt asigurate, pana sunt eliberati de risc, Daca un grup de contracte este sau
devine generator de pierdere, o entitate va recunoaste pierdersa imediat.

Societatea intentioneaza sa adopte noul standard |a data efectiva de Intrare In vigoare.

Amendamente la IAS 1: “Clasificarea datoriile pe termen scurt sau termen lung” (emis3 la 23 fanuarie 2020
si In vigoare pentru pericadele anuale care cu sau dupa 1 lanuarie 2022, neadoptate de UE).

Aceste amendamente au ca scop clarificarea cu privire la clasificiarea datoriilor pe termen scurt sau termen lung, in
functie de drepturile care existd la sfarsitul perivadei de raportare. Datorile sunt pe termen lung dacd entitatea are un
drept substantial, la sfarsitul pericadel de raportare, de a aména decontarea acestora pentru cel pubin doisprezece
luni. Instructiunile nu mai prevad ca un astfel de drept sa fie neconditionat. Asteptarea conducerii, daca vor exercita
ulterior dreptul de amanare a decontarll, nu afecteazd clasificarea datoriilor. Dreptul de amanare existd numal daca
entitatea respectd orice conditii relevante existente la sfarsitul pericadei de raportare, O datorie este clasificatd pe
termen scurt daca o conditie nu este indeplinita la sau inainte de data raportarii, chiar daca ulterior datei de raportare
o creditorul renunta la conditla respectiva. In schimb, un imprumut este clasificat ca fiind pe termen lung daca una
dintre conditiile aferente imprumutului nu mai este indeplinita doar dupa data de raportérii. In plus, amendamentele
includ clarificari cu privire la cerintelor de clasificare pentru o datorie pe care o companie ar putsa sa o
tranforme/deconteze in capital, .Decontarea” este definitd ca stingerea unei datorii cu numerar, alte resurse care
includ beneficii economice sau instrumente de capital ale entitagil.

Exista o exceptie pentru Instrumentele convertibile care pot fi transformate in capitaluri, dar doar pentru acele
instrumente pentru care optiunea de conversie este clasificatd ca un instrument de capital ca o componentd separati
a unui instrument financlar compus,

Societatea va evalua efectul acestor modificari asupra situatiilor financiare.

Castiguri inainte de utilizarea prevazuta, contracte oneroase - costul indeplinirii unui contract, referire la
Cadrul Conceptual - Amendamente aplicabile cadrului restrans: IAS 16, IAS 37 si IFRS 3; si imbunatatiri anuale
ale standardelor IFRS din 2018-2020 - amendamente |a IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 si IAS 41 (emise la 14 mai 2020
si in vigoare pentru pericadele anuale incepand sau dupa 1 fanuarie 2022)
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Amendamentul la [AS 16 Interzice unei entitati sa deduca din costul unul artical din categoria activelor imohilizate
corporale orice castiguri refesite din vanzarea de articole produse, in timp ce entitatea pregateste activul pentru
utilizarea prevazuta, Veniturile din vanzarea acestor articole, Imprauna cu costurile producerii lor, sunt acum
recunoscute in Situatia Profitulul sl a Pierderii. O entitate va folosi IAS 2 pentru a stabili costul acelor elemente. Costul
nu va include amortizarea activului testat, decarece nu este pragatit pentru utilizarea sa prevazuta, Amendamentul la
IAS 16 spmflca de asemenea, ca o entitate testeaza daca activul functioneaza corect” atuncl cand evalueaza
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Prm urmare, un actlu ar putea sa nu fie capabil sa functioneze asa cum Intentioneaza conducerea si este supus
amortizarii inainte de a atinge nivelul de performanta operationala asteptat de catre conducere.

Amendamentul la IAS 37 clarifica semnificatia pentru ,costurl aferente indeplinirii unui contract”. Amendamentul
explica faptul ca pentru un contract costul direct al indeplinirii cuprinde costurile Incrementale ale indepliniri
respectivului contract; si o alocare a altor costuri care se refera direct la indeplinirea acestuia, De asemenea,
amendamentul aduce clariflcari asupra faptului ca, inainte de stabilirea unul provizion separat pentru un contract
oneros, entitatea recunocaste mai degraba, orice plerdere din depreciere pentru activele utilizate la indeplinirea
contractulul, decat pentru activele dedicate acelui contract,

IFRS 3 a fost modificat pentru a face referire la Cadrul Conceptual din 2018 pentru Raportarea Financiara, pentru a
determina ce constituie un activ sau o datorie intr-o0 combinare de intreprinderi. Inainte de acest amendament, IFRS
3 facea referire la Cadrul Conceptual din 2001 pentru raportarea financiara. In plus, a fost adaugata o noua exceptie
in IFRS 3 in ceea ce priveste datoriile si datorllle contingente. Exceptia clarifica faptul ca, pentru unele tipuri de dataorii
si daterll contingente, o entitate care aplica IFRS 3 ar trebui sa se faca referire mai degraba la IAS 37 sau IFRIC 21,
decat la Cadrul Conceptual din 2018. Fara aceasta noua exceptie, o entitate ar fl recunoscut unele datordi intr-o
combinare de intreprinderi pe care nu le-ar fl recuncscute in conformitate cu IAS 37, Prin urmare, imediat dupa
achizitie, entitatea ar fi trebult sa derecunoasca aceste datorii si sa recunoasca un castig care nu reprezenta un castig
economic. De asemenea, a fost clarificat faptul ca achizitorul nu ar trebul sa recuncasca activele contingente, precuem
sunt definite in IAS 37, la data achizitiei.

Amendamentul la IFRS 9 se refera la taxele care ar trebul incluse in testul de 10% pentru derecunocasterea datoriilor
financiare, Costurile sau taxele pot fi platite fie tertilor sau creditorulul. In cadrul amendamentului, costurile sau taxele
platite tertilor nu vor fi Incluse in testul de 10%:.

IFRS 1 permite o exceptie pentru o filiala care adopta IFRS la o data ulterioara fata de societatea-mama. Filiala Isi
poate evalua activele s| datoriile la valorle contabile care ar fi incluse in situatille financiare consolidate ale societatii-
mama, pe baza datsi de tranzitie a societatii-mama la IFRS, daca nu s-au efectuat ajustari in procesul de consolidare
si pentru efectele combinarii de intreprinderi prin care parintele a achizitionat filiala. IFRS 1 a fost modificat pentru a
permite entitatilor care au primit aceasta exceptie sa masoare, de asemenea, diferentele cumulative de translatare
folosind sumele raportate de societatea-mama, pe baza datel de tranzitie la IFRS. Amendamentul la IFRS 1 extinde
exceptia de mai sus la diferentele cumulative de translatare, pentru a reduce costurile adoptaril pentru prima data a
standardelor. Prezenta maodificare se va aplica, de asemenea, asoclatilor si intreprinderilor de tipul joint venture care
au primit aceeasi scutire IFRS 1.

S-a eliminat cerinta ca entitatile sa excluda fluxurile de numerar pentru impozitare la aplicarea recunocasterii valorii
juste conform IAS 41, Acest amendament este destinat sa se alinieze cerintai din standard, de a reduce fluxurile de
numerar dupa o baza post-impozitare.

Socletatea va evalua efectul acestor modificar asupra situatiilor financiare,

Concesiuni privind inchirierile, aferente Covid-19 - Amendamente la IFRS 16: “Contract de Leasing” (emis
la 28 mal 2020 si in vigoare pentru pericadele anuale incepand sau dupa 1 lunie 2020)

Amendamentul a oferit locatarilor (dar nu si locatorilor) scutirea, sub forma unel exceptii optionale, de a evalua daca
o concesiune de inchiriere, in urma situatiei COVID-19 reprezinta o moadificare a contractului de inchiriere. Locatarii
pot alege sa considere concesiile privind chiriile in acelasi mod in care acestea nu ar reprezenta modificari ale
contractului de leasing. In multe cazurl, aceasta va avea ca rezultat contabilizarea concesiunii ca plata de leasing
variabila, Expedientul practic se aplica numai concesiunilor privind chirlile care apar ca o consecinta directa a pandemiei
COVID-19 si numai daca sunt indeplinite toate conditiile urmatoare; modificarea platilor de leasing are ca rezultat o
revizuire a contravalorii contractului de leasing care este substantial aceeasi cu sau mai mica decat contravaloarea
contractulul de leasing anterior modificarii; orice reducere a platilor de leasing afecteaza numai platile datorate la 30
iunie 2021 sau inainte de aceasta data; sl nu exista nicio modificare substantiala a2 altor termeni si conditii ale
contractului de leasing. Daca un locatar alege sa aplice expedientul practic Intr-un contract de leasing, acesta ar aplica
in mod constant expedientul practic tuturoer contractelor de leasing cu caracteristicl similare si in circumstante similare.
Amendamentul urmeaza sa fie aplicat retrospectiv in conformitate cu IAS 8, dar locatarii nu sunt obligati sa rela cifrele
din perloada anterioara sau sa furnizeze inforrnatii in conformitate cu punctul 28 (f) din IAS 8.

Societatea va evalua efectul acestor modificari asupra situatiilor financiare,
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NOTA 3: ESTIMARILE SI IPOTEZELE CONTABILE

Societatea efectusaza estimar si utilizeaza ipotezele in legatura cu evolutiile viiltoare si evenimentele care afecteaza
valarile activelor si pasivelor prezentate in situatiile financiare. Aceste estimari se bazeaza pe datele istorice si pe
estimari ale evenimenkelor viitbare care sunt rezonabile in situatia actuala. Estimarile si ipotezele care au un risc
sarmnificativ de a produce ajustar] substantiale ale valorilor contabile ale activelor si pasivelor in urmatorul exercitio
financiar sunt urmatoarela:

a) Datoriile care rezulta din daunele rezultate din contractele de asigurare

Estimarea rezervei de dauna aferenta contractelor de asigurare este o estimare contabila esentiala a Societatii, Exista
mai multe surse de incertitudine care trebuie luate in calcul la estimarea datoriei pe care Societatea o va plati in final
pentru aceste daune. In plus pe langa rezerva calculata caz cu caz, Societatea constituie de asemenea rezerve pantru
daunele care s-au intamplat, dar nu s-au raportat (IBNR), precum s| cheltuielile de gestionare a daunelor. In calculul
de adecvare a datoriei se folosesc deasemnea si metode stafistice. Atunci cand rezultatul obtinut prin folosirea
metodelor statistice este mai mare decat rezervele statutare existents, Societatea constituie rezerve suplimentars
[LATY.

b) Deprecierea instrumentelor de capital clasificate ca disponibile pentru vanzare

Pentru investitiile in instrumente de capital clasificate ca disponibile pentru vanzare, o reducere semnificativa sau
prelungita a valori juste sub costul acestora este o dovada clara a deprecieni. Conducerea Socistatii efectueaza o
analiza pentru a stabill ce se considera semnificativ sau prelungit, Pentru a stabili ce este semnificativ, valoarea justa
redusa se compara cu costul, in timp ce o reducere a valorii juste se considera prelungita in baza pericadei in care
pretul cotat pe piata a fost sub pretul de cost al acestula. In acest context, Societatea considera o reducere ca
LSemnificativa” atunci cand valoarea justa este cu 30 % la 40% mal scazuta decat valoarea costulul, in functie de
indexul instrumentelor, si in functie de cat de ,prelungita" este deprecierea pe o pericada de douasprezece luni.
Societatea evalusaza de asemenea, printre alti factori, volatilitatea istorica a pretului insturmentului, soliditatea
financiara a entitatii in care se investeste, performanta domeniulul si sectorulul, schimbarile tehnologice si fluxurile de
numerar operationale si financiare.

c) Valoarea justa a investitiilor financiare

Valoarea justa a investitiilor financiare care nu sunt cotate pe o piata activa se stabileste utilizand tehnici de evaluare.
In plus, pentru investitiile financiare cu tranzactii rare si cu transparenta scazuta in stabilirea preturilor, valoarea justa
este mai putin oblectiva sl impune anallza la diverse nivelurl in functie de lichiditate, concentrare, nesiguranta factorilor
de piata, ipotezele de stabilire a preturilor si alte riscuri care afecteaza aceste investitii financiare.

Tehnicile de evaluare utilizate includ metode ale valori actuale si alte modele bhazate pe date observabile si intr-o
masura mal mica pe datele neobservabile, pentru a mentine exactitatea masuraril valoril,

Modelele de evaluare se utilizeaza in primul rand pentru a evalua instrumentale financlare derivate nereglementate si
titlurile de valoare masurate |a valoarea justa. In asemensa cazuri, valoarea justa se estimeaza utilizand datele
observabile al instrumentelor financiare similare sau utilizand modela,

NOTA 4: GESTIONAREA RISCURILOR FINANCIARE SI DIN ASIGURARI

4.1 Cadrul pentru gestionarea riscurilor

Socletatea considera existenta unui sistem eficient de gestionare a riscurilor reprezentat de principiile generale, politica
si procedurile necesare pentru gestionarea riscurilor, ca o componenta principala a cadrului ce asigura reducerea
expunerii la riscuri, precum sl un mecanism de protectie pentru detinatorii de polite si actionari.

Datorita naturii cperativnilor derulate, Societatea este expusa riscului de asigurare, riscurilor financiare, cum ar fi:
riscul de piata (incluzand riscul de concentrare, riscul ratei dobanzil, riscul valutar, riscul activnilor si riscul de
dispersia), riscul de credit, riscul de lichiditate sl riscul operational, Pentru a reduce eventualele efecte adverse care
rezulta din materializarea acestor riscuri, Societatea a stahilit:

. Un cadru de gestionare a riscurilor rezultat din strategla de risc a acesteia,

. Modalitatl pentru identificarea, masurarea, monitorizarea sl raportarea tuturor riscurllor la care este sau poate
fi expusa Societatea,
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. Structura de guvernanta corporativa, conform cerintelor autoritatilor de reglementare si a orientarilor
Directivel Solvabilitate I1.

In cadrul structurii de guvernanta, elementele principale sunt: Comitetul de management al riscurilor, Comitetul de
administrare a activelor si obligatiilor din asigurare si de Investitii, Comitetul de audit si functille cheie.

4.1.1 Comitetul de management al riscurilor (CMR)

Comitetul de management al riscurilor este un comitet subordonat Consiliului de Administratie (CA) si este principalul
responsabil pentru asigurarea eficientei sistermului de gestionare a riscurilor in privinta:

. Emiteril si implementarll strategiel de capital si gestionare a riscurilor, care rezulta din strategia de afacer| a
Societatil;

» Regulilor si principiilor care guverneaza procesele de identificare, evaluare, masurare, monitorizare si
raportare a riscurilor;

. Asigurarll unel Inteleger comune a riscurilor in toate arllle Socletatll;

. Asigurarii conformitatii activitatilor de gestionare a riscurilor cu cadrul reglementat.

Comitetul de management al riscurlor are urmatoarele responsabilitatl principale:

. Evalueaza adecvarsa, eficienta sistemulul de managerment al riscurilor in Societate, Inclusiv a sisternului
de continuitate a afacerii; concluziile sunt documentate intr-un raport de management al riscurilor, emis
de doua ori pe an, care este inaintat spre evaluarea finala catre CA;

. Informeaza CA cu privire |a orice aspecte / abateri de la strategia de risc sau de la profilul de risc al
Societatii 51, daca este cazul, propune actiuni de remediere;

. Asigura elaborarea unor politici si proceduri adecvate, care sunt inaintate spre aprobare CA pentru
Identificarea, evaluarea, monitorizarea, controlul si raportarea riscurilor, precum si stabilirea unor limite
de toleranta adecvate pentru expunerea la risc in functie de marimea, complexitatea si situatia financiara
a Societatii, inclusiv procedurile necesare pentru aprobarea exceptillor de la limitele specificate;
monitorizeaza profilul de risc, apetitul Ia risc si limitele de toleranta aferente;

. Se asigura ca politicile si procedurile mentionate mai sus sunt aplicate in mod corespunzator si ca in acest
sens sunt utilizate instrumente, mecanisme si tehnici adecvate,;

. Aproba testele de stres, scenarille de analiza sl actiunile corective, daca este cazul, propuse de Directorul
de Risc sl Solvabilitate;

. Revizuieste initiativa Societatil de a desfasura activitati noi, inclusiv dezvoltarea de noi produse, pe baza

evaluaril riscurilor,

4.1.2. Comitetul de administrare a activelor si a obligatiilor din asigurare si de Investitii

Mandatul principal al Comitetului de administrare a activelor si abligatiilor din asigurare si de Investitll este sa formeze,
sa recomande si sa evalueze:

a) Politicile si strategia de Investitii, care s& aproba de Consiliul de Administratie;

b) Directivela si practicile de investitie, care sunt detaliate in procedurile Societatii;

c) Strategiile privind investitiile de capital si aproba sau recomanda modificarile acestor politici in conformitate cu
apetitul la riscul de plata si la nivelurile de expunere, asa cum se stabilesc de catre Comitetul de management al
riscurilor si in cadrul legal de reglementare.

Responsahilitatile principale ale Comitetului de administrare a activelor si obligatiilor din asigurare si de Investitii, pe
langa revizuirea periodica a strategiei Societatii privind activele, obligatiile si investitiile sale, sunt urmatoarele:

«  recomanda conducerii Societatii strategia de investitii adecvata in baza apetitului de risc aprobat;
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«  asista conducerea Societatli la stabilirea si revizuirea limitelor de investitie aliniate la mandatele de investitie
si politicile riscurilor de piata, atat limitele de risc financiar dezvoltat intern, cat si limitele definite conform
cerintelor de reglementare;

« g2 asigura ca activitatile de Investitlh se desfasoara In cadrul limitelor definite in politica de investitie sl
monitorizeaza adecvarea lichiditatii, profitabilitatii si solvabilitatii capitalului in legatura cu riscurile bilantiers;

« TEVIZUIBSIE [DAtE aSpecielE portoroiior g InVESTIUI, Curm ar 1 Alcarea actveior sl Comopinarea activelor,
rEViZUIrEa ackiveior ST oDligaiiior in asigurare, sensivintated duratel, masurares parformantel, masurared
riscului financiar, prezentarea si revizuirea conceptiel de investitie si hotaraste asupra actiunilor de
reechilibrare a portofoliilor;
evalueaza oportunitatile de investitie ad hoc specifice pentru a stabill daca sa acorde aprobarea; sl
stabileste strategia si tactica de investitie In cadrul limitelor politicll de investitie pentru a maximiza

performanta investitiilor,

Pentru a asigura relevanta permanenta a directivelor, obiectivelor, situatiel financiare sl asteptarilor pietelor de capital,
dupa curmn s-a stabilit In Politica de investiti, Comitstului de administrare a activelor si obligatiilor din asigurare si de
Investitii va revizuiPolitica de investitii precum si Politica de administrare a activelor si obligatiilor din asigurare
preferabil anual.

Comitetul de administrare a activelor si obligatillor din asigurare si de Investitii primeste si revizuieste rapoarte
pericdice de la Departamentul financiar, Departamentul de management al riscurilor si Departamentul actuarial
raferitor la expunerea Societati, riscurlle asociate, statusul administrarii activelor si obligatiilar (ALM) si strategiile de

investitii.
4.1.3 Functia de management al riscurilor

Functia de management a riscurilor raporteaza catre Conducerea Executiva (CE) sl catre Consiliul de Adminkstratie
(CA), prin intermediul CMR. Aceasta functie are urmatoarele responsabilitati:

«  Coordoneaza, faciliteaza si consclideaza punerea in aplicare @ misiunii, valorilor, prioritatilor, precum sl
optimizarea performantei crganizatorice in toate sferele sale de raspundere;

«  Defineste si propune aprobani Consiliulul de Administratie strategia de managemeant al riscului pornind de
la strategia de afaceri a Societatii;

«  Stabileste arhitectura patrivita de management al riscurllor pentru Societate, utilizand politici, practici si
instrumente de managemeant al riscurilor ;

«  Seasigura ca politicile si strategiile de gestionare a riscului organizatiel sunt conforme cu reglementartie
in vigoare si imperativele strategice ale organizatiei;

+  Contribuie la crearea si actualizarea scenariilor de analiza si testelor de stres si propune masuri corective,
dupa caz;

+  Informeaza Consiliul de Administratie si Comitetul de Management al Riscurilor asupra expunerl| Societatil
la riscuri anual sau ori de cate ori intervin schimbari semnificative; informarile trebuie sa fie suficient de
detaliate, astfel incat sa permita Consiliului de Administratie sa ia la cunostinta si sa evalueze performanta
in monitorizarea si controlul riscurilor, potrivit politicilor aprobate;

«  Asigura implementarea metodologiel adecvate pentru identificarsa, evaluarea, raportarea riscurilor catre
toate nivelele de responsabilitate relevante;
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+  Supravegheaza toate activitatile de administrare a riscurilor operationale ale Societatii si intocmeste
raportul RECSA (Raportul privind autoevaluarea riscurilor sl controalelor);

. Desfasoara procesul de evaluare prospectiva a solvabilitatii sl a riscurllor propril (ORSA) arl de cate orl
este necesar, dar cel putin anual;

« Valideaza calculul necesarului de capital de solvabilitate in ansamblul sau si nivelul de acoperire al
acestula;

. Este implicat activ in evaluarea riscurilor legate de noile servicii, produse si procese;

. Stabileste (si revizuieste anual) cadrul de dezvoltare a Planului de Continuitate a Afacerii;

«  Dfera Inputuri-chele legate de toate riscurile la care este expusa Societatea si catre alte comitete care
supervizeaza procesul de administrare a riscului s asigura alinierea administrarii riscurilor la obiectivele
Societatii;

+  Analizeaza riscurile aferente unor decizii de investire/dezinvestire;

«  Actioneaza in calitate de consultant principal pentru Conducersa Exescutiva in privinta activitatilor
comerciale, initiativelor si aspectelor din sferele de raspundere ale acestuia;

«  Centralizeaza date si Intocmeste rapoarte (la cerere, in mod regulat si ad-hoc) pentru a Informa In mod
corespunzator Consiliul de Administatie, Comitetul de Management al Riscurilor si conducerea executiva
a Societatii cu privire la expunerile la risc si problemele legate de risc,

4.2 Riscul de asigurare

Riscul aricarul contract de asigurare este dat de posibilitatea ca evenimentul asigurat sa aiba loc si valoarea probabila
a sumel aferente daunel rezultate sa fie Incerta. Prin natura contractulul de asigurare, riscul este aleatoriu sl de aceea
imprevizibil,

Pentru un portofoliu al contractelor de asigurare la care se aplica teoria probabilitatilor la stabilirea preturilor si nivelulul
rezervelor, riscul principal cu care se confrunta Societatea conform contractelor de asigurare ale acesteia este faptul
ca platile efective ale daunelor si benaficiilor depasesc valoarea contabila a datoriilor de asigurare. Acest lucru se poate
intampla din cauza unel frecvente sau severitatl a daunelor si benaficillar mai marl decat cele estimate. Evenimentels
de asigurare sunt aleatoril si numarul efectiv sl valoarea daunelor sl beneficillor va wvarla de la un an la altul fata de
nivelul stabilit prin utilizarea tehnicilor statistice,

Experienta arata ca wvariatia de la rezultatul preconizat este cu atat mai redusa cu cat portofoliul de contracte de
asigurarz similare este mai vast. In plus, este mai putin probabil ca un portofoliv mai diversificat sa fie afectat de o
modificare in orice subgrup al portofoliului. Societatea si-a dezvoltat strategia de subscriere a asigurarilor pentru a
diversifica tipul de riscuri acceptate in asigurare si pentru a realiza in fiecare dintre categoril o populatie de riscun
suficient de vasta pentru a reduce variabilitatea rezultatulul preconizat.

Societatea desfasoara activitate de asigurare numai pe teritoriul Romaniei, iar canalele de distributie folosite de
Societate se concentreaza in principal pe reteaua de bancassurance,

In 2019, Sccietatea a continuat sa subscrie asigurari pe clasa 1 {Aaccidente), 2 (Sanatate), 7 (Bunurl aflate In
tranzittransport de marfa), 8 (Incendiu si calamitati naturale, care acopera daune sau pierderi legate de
bunuriincendiu), 13 (Raspundere civila generalaraspundere civila), 16 (Pierderl financiare diverse), 18 (Asistenta
pentru persoane aflate in dificultate in timpul depasarii} . Principala activitate derulata este pentru asigurarile de
incediu, inclusiv cutremur, care reprezinta o proportie de 67% in totalul primelor brute subscrise din 2019,

4.2.1 Asigurarea de proprietati

Societatea ofera polite individuale si de grup care acopera riscurile de incendiu pentru cladiri rezidentiale, comerciale
sl industriale. In mod normal, politele au o durata anuala. Politica Societatii este sa mentina pretul asigurarii
nemodificat la momentul prelungirii; exceptia de la aceasta politica este determinata de modificarile legislatiei, in
principal aferente politei obligatorii impotriva dezastrelor naturale,
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In procesul de dezvoltare a produsului, Societatea tine cont de necesitatea si cerintele produsulul, de riscurile acoperite,
de procesul de subscriere, de nivelul preturilor si, nu in ultimul rand, de piata de asigurare. Prima perceputa de
Societate incorporeaza prima de risc, cheltuielile pe care Societatea le are si 0 marja de profit rezonabila.

a) Frecventa si severitatea daunelor

Produsele de asigurare variaza de |la acoperirea de baza impotriva incendiilor pana la pachete complete care includ
BCOPETIF, CUMm ar fl percole provocats Oe apa, daune Intenuonate, acte de [erorism, Inaturarea rezigulrior, aia
cheltuiell, raspunderea clvila si cutremure.

Societatea monitorizeaza periodic portofolivl 12 nivel de produs, in special rata de dauna.

Frocesul de subscriere al Socletatil este bine definit in cadrul politicii de subscriere,

Politele de asigurare sunt subscrise in functie de categoria de risc, de valoarea proprietatll si de valoarea de inlocuire
pentru bunurile asigurate, iar valoarea despagubirilor este limitata.

Societatea |nchele tratate de reasigurare cu reasiguratori solvabili pentru a reduce riscul, inclusiv impotriva
catastrofelor.

Frecventa si valoarea daunelor sunt partial afectate de regulile de subscriere. Implementarea fransizelor la riscuri
specifice contribuie la reducerea in principal a frecventei si in al doilea rand a severitatii daunelor,

Cea mal mare cerere de despagubire a fost notificata in 2019 pentru un incident care a avut loc in 2019, in valoare de
46.090 RON pentru riscul de caderi de grindina , risc care a fost sl platit in 2019. Pe langa acest dosar, cel mai frecvent
motiv de dauna a fost aferent riscului de apa de conducta, dar in mod normal, acestea nu sunt severe,

Riscurile impotriva catastrofelor au avut in vedere cutremurul si inundatia, Tabelul de mal jos prezinta distributia
sumelor asigurate (nediminuate cu valorile cedate in reasigurare) pe judete pentru anii 2019 si 2018, Concentratia
maxima este In zona Bucurestl+[fov (aproximativ 48%).

Total suma asigurata la 31/12/2019 Total suma asigurata la 31/12/2018

Juget (mii €) (mii €)

Alba 4,959 5.336
Arad 6.204 7.769
Arges 10.991 14.077
Bacau 9.663 11.260
Bihor 8.846 19.616
BistritaMasaud 2,330 3.187
Botosani 5.334 8.110
Braila 3.247 4.176
Brasow 10,299 12.454
Bucuresti+Iifav 264,627 221.041
Buzau 4,254 6.204
Calarasi 1.938 2.560
Caras-Severin 1.992 2.332
Cluj 14,853 26.572
Constanta 20.398 21.752
Covasna 1.184 3.548
Dambovita 6.802 17.637
Dol 9,485 11.965
Galati 14.068 13.449
Giurglu 3.915 4.405
Gorj 3.427 6.158
Harghita 5.759 5.002
Hunedoara 5,731 B.771
lalomita 4.502 5.0941
Lasi 21,531 28.076
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Total suma asigurata la 31/12/2019 Total suma asigurata la 31/12/2018

birgedld (mii € ) (mii €)

Maramures 4.937 7.697
Mehedinti 2.272 2.855
Mures B.170 13.854
M e B GAaA7 g N7
olt 3.298 4.665
Prahova 14,515 16.064
Sala) 4.445 5.073
Satu Mare 2,178 3.044
Sibiu 7.807 10.693
Suceava &.849 8.511
Teleorman 3.185 3.801
Timis 21.527 21.392
Tulcea 3,242 4,148
Valcea 2.421 5.177
Wasiul 3.087 3444
Yrancea 5.191 5.460

Socletatea are Inchelate contracte de reasigurare pentru evenimente catastrofale cu o limita de 8.700.000 EUR
depasind 300.000 EUR pentru fiecare eveniment,

b) Sursele incertitudinii privind estimarea platilor viitoarelor de daune

Principalele incertitudini la estimarea platilor viltoare de daune sunt urmatoarele:

. costul final de reparatie sau inlocuire a proprietatii deteriorate sifsau orice valoare reziduala a bunurilor salvate
(vare afecteaza dauna finala acoperita de Societate),

. in cazul hatararii In Instanta a litlgivlul, interpretarea conditiilor din contractul de asigurare si a fapteior pe
care o va adopta instanta.

. in cazul dosarelor contastate in instanta, pericada pana la plata oricarel compensatii care se va hotari in scopul

calculari dobanzil la suma restanta.

Costul estimat al daunelor include de asemenea costul cu administararea a acestora (costuri cu constarea). Rezervele
pentru plata de daune inregistrate de Societatea sunt rezerva de daune avizate (RBNS) si rezerva de daune intamplate
si neraportate (IBNR). In tmp ce RBNS se evalueaza de la caz |a caz, IBNR se calculeaza prin metode statistice la
nivelul portofolivlui,

c) Procesul folosit pentru stabilirea ipotezelor

Selectarea ratelor pentru evaluarea adecvarii rezervelor si viitoarelor plati se efectueaza in baza unel estimar| prudente
sl & expertizel tehnice detinute.

Din cauza portofoliulul a expunerll micl in ceea ce priveste daunele, evolutia de la un an la altul poate proveni doar
dintr-o singura dauna mare. In prezent, daunele nu sunt eliminate si nici tratate separat.

Societatea foloseste metoda Chain-Ladder in evaluarea rezervel de daune neavizate de la sfarsitul anului. Metoda
reflecta experienta din anil anteriori pentru a estima costul final al daunelar,

Testul de adecvare pentru rezervele de dauna la 31 decembrie 2019 a aratat ca ambele rezerve (avizata si neavizata)
sunt adecvate,

In plus, Societatea verifica necesitatea constituirll rezervel de risc neexpirate. Calculul rezervei suplimentare se
bazeaza pe rata de dauna generata din experienta daunelor in momentul calcularii si a ratei de cheltuieli administrative
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de la sfarsitul fiecarui exercitiv financiar. Pantru anul 2019, In urma testulul de adecvare, a fost Inregistrata rezerva
pentru riscuri neexpirate in valoare de 138.709 ron.

d) Modificarea ipotezelor si analiza de sensibilitate

Pentru 2019, Societatea a efectuat analiza de sensibilitate pentru calculul rezervei de risc neexpirate (URR) si pentru
rata de solutionare a dauneglor,

Majorarea cheltuielilor cu 10%, respectiv o crestere de 10% a ratei de pierdere genereaza un nivel mai mare al rezervai,
astfel Incat este necesar sa se inreglstreze URR aditional, Influentat in special de rata cheltuislilor.

Scaderea factorilor de dezveltare a un nivel minim de 1 in calculul IBMNR genereaza acelasi nivel adecvat al rezerve| la
31 decembrie 2019,

Testele de senzitivitate au fost realizate in mod independent unele de celelalte.

4,2.2 Asigurarea impotriva accidentelor si pentru raspundere civila fata de terti (TPL)

Societatea ofera o acoperire a riscurilor din accidente in legatura cu cardurile/conturile bancare emise de Banca
Transilvania sl produse individuale, Portofoliul este mic, ajungand la un nivel al primelor brute de 10% din politele
subscrise in anul 2019,

Societatea vinde de asemenea polite individeale care acopera riscurile de raspundere civila fata de tertl (TPL), dar
portofoliul este foarte mic, ajungand la un nivel al primelor brute de 1,2% din politele subscrise in anul 2019,
Majorarea cheltuielilor cu 10%, respectiv o crestere de 10% a ratei de pierdere genereaza un nivel mai mare al
rezervel, astfel incat este necesar sa se inregistreze URR aditional, influentat in special de rata cheltuielilor

Scaderea factorilor de dezvoltare la un nivel minim de 1 in calculul IBNR genereaza acelasi nivel adecvat al rezervel
la 31 decembrria 2019 |

Testele de senzitivitate au fost realizate in mod independent unele de celelalte,

4.2.3 Asigurari de Sanatate si Asistenta a persoanelor aflate in dificultate si Asigurari de pierderi
financiare

Socletatea si-a extins portofoliul cu asigurarea de sanatate destinata persoanelor juridice pentru proprii angajati.
Acest tip de asigurari ocupa un procent optimist in portofoliul Societatii avand o pondere de doar 16,35% din primele
subscrise in anul 2019,

Ce asemensa Societatea vinde prin canalul ONLINE asiguran de asistenta a persoanelor aflate in dificultate in timpul
deplasarilor, produs destinat persoanalor fizice, In anul 2019 pondersa acestul produs In portofoliu a fost de 3,15%.

Majorarea cheltuielllor cu 10%, respectlv o crestere de 10% a ratel de pierdere genergaza un nivel mai mare al

rezervei, astfel incat este necesar sa se inregistreze URR aditional, Influentat In special de rata cheltuialilor
Scaderea factorilor de dezvoltare la un nivel minim de 1 in calculul IBMR genersaza acelasi nivel adecvat al rezervel
la 31 decembrie 2019,

Testele de senzitivitate au fost realizate in mod independent unele de celelalte.
4.3 Riscurile financiare

In scopul mentinerii stabilitatii si continuitatii activitatii acesteia, conducerea acorda o prioritate deosebita obiectivului
de implementare si imbunatatire continua a unui cadru eficient de gestionare a riscurilor pentru a reduce la minim
evantualele efecte negative asupra rezultatelor financlare ale Societatil.

Societatea monitorizeaza sistematic urmatoarele riscuri care rezulta din utilizarea instrumentelor financiare: riscul de
piata (incluzand riscul de concentrare, riscul ratei dobanzil, riscul valutar, riscul actiunilor sl riscul de dispersie), riscul
de credit si riscul de lichiditate,
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4.3.1 Riscul de credit

Riscul de credit |a care se expune Societatea are legatura cu posibilitatea ca o contrapartida sa-si incalce pravederiie
contractuale financiare generand astfel o plerdere financiara pentru Societate. Societatea gestioneaza expunerile
individuale, precurn si cancentrarea din riscul de credit.

EBwrainaraa bz rleral da o rradib acta scoelaba Hblgeilae da obat amice de convaroul. Bamaniai - acstvalac Adin - rasslsoears

creantelor provenite din primele de asigurare (pe canalele de distributie) si conturilor curente,

Riscul de concentrare

Riscul de concentrare este generat de acumularea de expuneri la risc prin partenerii de reasigurare si prin institutiile
financiare {(prin conturile curente deschise si depozite). In cadrul gestionarll riscurllor sunt specificate ratingurile de
credit standard. Societatea isi monitorizeaza expunerile aferente concentrarii de titluri de participatie si obligatiuni pe
emitent. In acest sens, mentionam mai jos cateva aspecte importante, ce au un impact major in reduceres risculul de
antiselectia:
« Distributia proprietatilor asigurate in teritoriu este direct proportionala cu retelele de distributie ale
partenerilor de intermediere asigurari care au birouri deschise in toate judetele tarii,
e Mal mult, expunersa portofoliulul este redusa prin intermediul fransizelor aplicate in cazul riscurilor
catastrofice, riscul de cutremur avand capacitatea de a genera cele mai importante si extinse efecte negatlve
In tara noastra.

In ceea ce priveste concentrarsa din riscul de subscriere sl rezervare, luand In considerare faptul ca majoritatea
riscurilor acoperite sunt reprezentate de asigurarile de bunuri, portofoliul Societatii este expus calamitatilor naturale.

Societatea poate fl expusa la riscul de concentrare rezultat din riscul de piata prin investitiile realizate la entitati care
apartin acelelasl institutii financlare (Citibank, ING Bank, Banca Transilvania, Vista Bank, BCR, Raiffeisen).

Expunersa generala a Societatil la riscul de credit aferent instrumentelor financiare derivate este limitata, odata ce
utilizeaza numai contracte forward (hedging valutar) a caror valoare nu este semnificativa,
Ariile principale in care Societatea este expusa la riscul de credit sunt:

Riscul de credit aferent obligatiunilor:

Riscul de credit care rezulta din detinerea de obligatiuni este aferent incapacitatii emitentului de a-si indeplini obligatla
de a rambursa valoarea datoriel la scadenta. Informatia referitoare la evaluarea risculul de credit al unei contrapartide
fata de care Societatea este axpusa este furnizata de catre Grup.

Urmatorul tabel prezinta expunerea la riscul de credit aferent obligatiunilor, pe ratingul emitentului, domeniu si zona
geografica:

Titluri de stat

Total Rating Rating

in RON Fiteh 3171272019 Fitch 31/12/2018
Romania BBE- 20,849 486 BBE- 22.117.395
Total 20.849.486 22.117.395

La 31 decembrie 2019, cea mal mare concentrare in portofoliul de obligatiuni al Societatii este in titluri de stat si
obligatiuni municipale din Romania, care reprezinta un procent de aproximativ 85% din totalul investitiilor (inclusiv
numerar si echivalente de numerar).
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Riscul de credit aferent activelor din reasigurare:

Ca parte a strategiei generale de gestionare a riscurilor, Societatea cedeaza o parte din riscul de asigurare prin tratate
de reasigurare proporticnale, de tip surplus care se adreseaza potentialelor daune individuale, si neproportionale, de
tip excedent de dauna, per eveniment de tip catastrofal. In timp ce aceste cedarl in reaslgurare reduc riscul de
asigurare, creantele de |la reasiguraton duc la o expunere la riscul de credit.

Prooramiul, de ressiouracs. ea, revizidacta anual panteu s sslaues on olvasl coessnungator dasrotactia el synort als
contractsior din partea reasiguratorilor solvabili. In conformitate cu procedurile interne reasiguratorii sunt selectati in
concordanta cu puterea financiara solida si cu buna reputatie. Socletatea accepta doar reasigurator ce au calificativ
cel putin A- conform 5&Ps, AM Best, Moody's si Fitch, calificativul flind o modalitate adecvata pentru identificarea si
administrarea riscurilor atasate unel contrapartide. Informatia referitoare la calificativ este furnizata de catre Grup si
in completare Societatea face verificarea incrucisata utilizand informatiile publicate pe paginile de internet oficiale afe
contrapartidelor.

In ceea ce priveste reducerea riscurilor prin tehnica de reasigurare, Societatea are o politica conservatoars reflectata
in nivelul retentiei si in folosirea reasigurarii pentru toate tpurile de riscuri.

Riscul de credit aferent creantelor din primele de asigurare:

Expunerea principaia la riscul de cradit a Sacietatll se refera la creantele din asigurari ale detinatorilor de polite de
asigurare, chiar daca fluxul de colectare se realizeaza direct de Societate sau prin broker|.
Expunerea maxima la riscul de credit din creante de la asigurati la data raportarll, pe canale de distributie, a fost:

Analiza pe canal de

distributie 31/12/2019 31/12/3018
fsume In Ron)

Bancassurancs 49,368 380,433
Brikeri 1B87.951 32.014
Vanzarl directe 15.937 9.627
Cniline 466 i
Parteneriats 5.566 -
Total 259.288 422.074

Reteaua Bancassurance se refera la creantele din prime aferente contractelor de asigurare distribuite prin reteaua de
sucursale a Banca Transilvania si Vista Bank.

Riscul de credit aferent numerarului si echivalntelor de numerar

Socletatea a continuat sa mitigheze acest risc prin deschidersa de conturi bancare la mai multe institutii financiare.
Societatea are conturi curente si depozite la Citibank, Raiffeisen Bank, Banca Transilvania, First Bank, BCR, Vista Bank
si ING Bank, lar pe langa acestea, are conturi curente deschise la Eurcbank (Atena), La 31 decembrie 2019
disponibilitatile de numerar din cadrul grupulul Eurobank au constituit 1,984 lei, In comparatie cu 833,400 lei la 31
decambrie 2018.
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Urmatorul tabel prezinta activele financiare pe categorie de rating de credit la 31 decembrie 2019 si 2018:

Derivativa Mumerar si
Creante de Imnprumutur! Alte Creante din  echivalente
_Rating Portfoliu A.F.5. la aslgurati sl creante creants reasigurare  de numerar Total
{5ume jn RON)
nA " = - o = =
Al+ - - - - = = & &
AA- % = = = 77.283 - 77.283
A+ = = = . = = o
A - - - 382.344 - . 2.295.581 2.677.925
A= = = = - 13.638 = 13.638
BBE+ - - = 2 5 - 8.725 8,725
BBB- 20.849.486 - - - - - - 20.849. 486
BB+ - - - - - - 953.192 963,192
BB a - - - - - - -
B - » & = > - " -
B- 2 - - = s 2 5 =
c = & = - - . 1.985 1.985
ccc - - - 3 = . a =
Fara
rating = i 259,288 - 439.899 1.029 114.969 815,185
Total 20.849.486 = 259.288 382.344 439.899 91,950 3.384.452 25.407.419
Derivativa Craante MNumerar si
Portfoliu de la Imprumutur Alte Creante din - echivalente
Rating AF.S5. asigurati 5i creante creants reaslgurare  de numerar Total
{sume in ROW)
AA = % g -
Ahq. = a - - -
Ad- - - - - - 63.729 - 63.729
A+ = = 7 = = = -
A = 21.625 E 373.112 - 11.248 2.017.202 2.423.185
A- w " -
BEB+ - - - . - - 1.8940 1.850
BBE- 22.117.395 - - - = b - 22.117.395
BB+ = = = = = 5 = =
BB = 2 E = - 8 854 654
B - = = a - - - =
B- - - - - - - 2.119 2,119
ccc = - - - - x 341 341
Fara
rating - - 422.074 - 256.072 = 832.071 1.510.217
Total 22,117,395 21.625 422.074 373.112 256.072 74,975  2.854.277 26.119.530

Elamentele prezentate in categoria ,Fara rating” sunt legate de entitatile care nu au rating oficial sau de persoane
fizice.
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Analiza activelor financiare:

Urmatorul tabel prezinta o analiza a scadentelor activelor financiare care sunt restante dar nedepreciate si activelor
financiare care sunt stabilite individual pentru a fi depreciate.

31 Decembrie 2019

CSLTE T RN

Partofoliu

Ars

Creante de

_la asiguraci

Creante din
reasigurare

Alte
creanoe

Totai

Active cu scadenta
nadepreciate

nedepasita  si

Active financiare cu scadenta depasita
dar nedepraciate

Scadenta depasita:

1-90 de zile

= 80 zila

Total

Active financiare depreciate

Valoarea contabila bruta a activelor
financiare

Mai putin: deprecierea cumulata
Daegrecieraa cumulate la nivelul activelor
analizate

Valoarea neta contabila a activelor
financlare

31 Decembrie 2018

{sume In RON)

20.849.486

134.088

91.950

439.899

21.515.423

G2.841
32.359

92.841
32.359

20.849.486

259.288
ESi ot

91.950

439.899

21.640.623

20.849.486

259.288

91.950

439.899

21.640.623

Portofoliu
AFS

Creante de
la asigurati

Creante
din
reasigura
(£=]

Alte
creante

Total

Active cu scadenta nedepasita sl
nedepreciate

Active  financiare cu
depasita dar nedepreciate

scadenta

Scadenta depasita:
1-90 de zile

= 890 zile

Total

Active financiare depreciate

Valoarea contabila bruta a activelor
financiare

Mai putin: deprecierea cumuiata
Depreclerea cumulate la nivelul activelor
analizate

Valoarea neta contabila a activelor
financiare

22.117.395

235.037

74.975

256.072

22.683.479

170.762
16.275

170.762
16.275

22.117.395

412.074

74.975

256.072

22.870.516

22.117.395

422.074

74,975

256.072

22.870.516

Urmatorul tabel prezinta miscarea din timpul anulul 2019 pe provizionul constituit de Societate pentru deprecierea
creantelor:
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Constituiri/ Anularlf
31 Decembrie 2019 suplimentari  eliberari in
Sold in timpul timpul
(sume in RON) initial anului anului Sold final
Provizion pentru creante
incerte 23.899 60,400 23.895 60.400

Estimarile sl ipnterele avite in vedere |a calcularea denrecierl] activelor financiare sunt descrise in Mota 3c.

4.3.2 Riscul de piata

Societatea defineste acest risc ca fiind riscul unor fluctuatii in valoarea de piata sau fuxurile de numerar ale unui
instrurnent financiar sau ale unei obligatii financiare, produse de schimbarea preturilor de piata sau ale ratelor de
daobanda, generand pierdere sau modificare nefavorabila a situatiel financiare,

In ceea ce priveste portofolivl Sccietatii reprezentat in principal din instrumente financiare cu venit fix, expunerea la
riscul de piata este analizata pe fiecare dintre submodulale acestuia,

Portofoliul de active al Societatii include urmatoarele tipur de instrumente financiare la 31 decembrie 2019:

+  Titlurl de stat in ROMN

«  Obligatiuni Municipale in RON

+«  Actiuni tranzactionate pe pietele financiare europens
«  Depozite si conturl curente

Data fiind structura portofolivlul de investitll al Societatll, riscurile de piata se refera In principal la riscul ratei
dobanzii, riscul valutar si riscul de concentrare.

(a) Riscul ratei dobanzii

Societatea este expusa acestui risc prin activele financiare cu venit fix incluse in portofoliul de Investitil, acestea fiind
sensibile la variatiile ratel de dobanda, fluctuatiile putand reduce valoarea investitiilor cu venit fix.

Societatea este expusa pe segmentul titlurilor de stat In LEI, obligatiunilor municipala in LEI din Romania si depozitelor
detinute de Societate.

Pentru activele mentionate mai sus, dar si pentru obligatiile din asigurare expuse |a variatiile ratelor de dobanda,
Societatea masoara Impactul in valoarea actlvulul net generat de fluctuatiile in ratele de dobanda fara risc.

Analiza activelor financiare purtatoare de dobanda pe rata medie a dobanzii efective;

31 Decembrie 2019

{sume in RON) 0=-3% I-6% 6=10% Total
Active  disponibile  pentru

vanzarg 4.746.861 16.102.625 5 20,849 486
Total 4.746.861 16.102.625 - 20.849.486
31 Decembrie 2018

(sume in RON} 0-3% 3-6% 6=10% Total
Active  disponibile  pentru

vanzare 7.125.596 14.991.759 = 22.117.395
Total 7.125.596 14.991.799 - 22.117.395
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Societatea nu acorda iImprumuturi angajatilor,

b) Riscul de concentrare: Societatea este expusa acestul risc prin investitile sale (de ex, depozite)in instituti
financiare, astfel:

Eiirmhank Froaciae— nrin arkioni

- ING Bank = prin denozite. acestea avand un impact redus in SCR datorifa credit ratino=ulul solid al
bancii ING.

- Citibank - prin depozite, acest=a avand un impact redus in SCR datorita credit rating-ului solid al
Citibank,

Banca Transilvania = prin depozite,
- Vista Bank - prin depozite.

¢) Riscul valutar

Socletatea este expusa volatilitatll risculul valutar prin pozitil deschise pe monede straing. Expunerea la riscul valutar
este generata de detinerea unor active in monede straine sub forma: conturilor curente si a depozitelor la termen,
actiuniler cotate pe pietele europene, si datorita activelor si obligatiilor din activitatea de asigurare sl reasigurare.
Valoarea economica a expuneri la riscul valutar este redusa prin contractele de hadging valutar derulate cu ING Bank.

In baza cadrului de management a riscurilor al Societatii, riscul valutar este monitorizat si gestionat permanent la
nivelul entitati.

Tabelul de mai jos prezinta expunerea Societatii la riscul cursului de schimb, la 31 decembrie 2019, respectiv la 31
decembrie 2018. Tabelul include activele si abligatiile Societatii, la valorile contabile, clasificate pe valute.

Riscul valutar

31 Decembrie 2019

(sume in RON)

ACTIVE EUR UsD RON CHF Total
Active Minanciare detinute la valoarea fusta prin
contul de profit sl pierdere:

- Instrumente financiare derivative - - 3 e

Active financiare dispanibile pentru vanzare 283,209 = 20.849.486 3 21.137.795
Imprumuturi sl creante 382,344 - - = 382 344
Numerar s echivalente de numarar 789,035 12,968 2.265.158 317.791 3.384.452
Creante din activitatea de asigurare 159,517 576 A8.347 102.798 351.238
Alte active - - £39.899 = 439,899
Total Active 1.619.205 13.044 23.642.890 420.589 25.695.728
Obligatii

Rezerve tehnice s alte obligatill din aslgurare 30.936 = 131.401 - 162.337
Obligatll financlare 1.477.629 - 2.709 = 1.480.338
Obligatiii cu impozitul amanat - - - - -
Obligatii cu reasiguratorii 26.595 . - = 26.595
Alte Obligatiii 186.075 6.252 563.083 2.401 757.811
Total Obligatii 1.721.235 6.252 697.193 2.401 2.427.081
Pozitia valutara neta (102.030) 6.792 22.945.697 418.188 23,268,647
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31 Decembrie 2018

_Isume In RON)
ACTIVE EUR uspD ROM CHF Total

Active financiare detinute la valcarea Justa prin
contul de profit si pierdere:
- IASIFUMmente nRandare aervacive - -

PP A

Aklref 27000302 Io005s6 LLATIEES
Irmprumuturi si creante 373.112 = - - 373,112
Numerar si echivalente de numerar 671.057 2,087 1.922.240 257.993 2.854.277
Creante din activitatea de asigurare 203.124 1.121 132.089 160,716 497,049
Alte active - - 256.072 = 256.072
rotal Active 3.337.595 4.108 22,499,303 418.709 26.259.714
OBLIGATII
Rezerve tehnice si alte obligatii din asigurare 57.129 - 155,446 - 212.575

Obligatii financara E = s
Obfigati cu Impozitul amanat - = - =

Obligatil cu reaslgurator| 14.252 - - = 14,252
Alte obligatil 231.394 18.161 428.736 1.293 679,584
Total Obligati 302.775 18.161 584.182 1.293 906.411
Pozitia valutara neta 3.034.820  (14.053) 21.915.120 417.415 25.353.303

d) Riscul actiunilor

Portofoliul de investitii este expus volatilitatii preturilor de piata ale actiunilor, insa cu o pondere scazuta la nivelul
intregulul portofoliu. Portofoliul de actiuni este format din actiuni listate si tranzactionate pe pietele europens.

Ca parte din cadrul general de management al riscurilor investitionale, Societatea isi administreaza riscul actiunilor
prine diversificarea portofoliului si monitorizarea limitelor stabilite prin politicile intarme. Conform Cadrului de
Managernant al Riscurilor Financiare urmarit de Societate, investitille in actiunl si REITS (Real Estate Investmeant Trust
Securities - actiuni ale societatilor de investitii imobiliare) nu trebuie sa depaseasca 15,0% din totalul investitilor,
separat pentru fiecare categorie in parte,

Expunerea totala a Societatii la riscul de piata este rezumat mai jos:

% din Portofoliul de investitii administrat

31-Deac-19 31-Dec-18
Expuners pe actiuni cotate 1,4% 0, 7%
Total Actiuni _1‘4% 0, 7%

&) Riscul de dispersie: Societatea este expusa risculul de dispersie prin investitii in depozite.

Bondurile guvernamentale din portofoliul Societatii (supuse risculul de dispersie) nu sunt luate in considerare in
aplicarea formulei standard pentru ca riscul de dispersie este taxat cu zero pentru zona Euro. In cazul unel posibile
viitoare schimbari in formula standard prin aplicarea unel taxe, Societatea poate Intampina o crestere a necesarului de
capital.

Teste de stres

Testele de stres sunt folosite pentru a determina pierderile potentiale ce pot sa apara in conditii anormale de piata si
care ar putea sa depaseasca valoarea celor asteptate in conditll normale de piata (prin aplicarea urmatoarelor scenarll:
aprecierea monedelor straine, scaderea pretului actiunilor, cresterea ratelor de dobanda).
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In vedersa evaluarii riscului de piata, respectiv a vulnerabilitatilor fata de potentiale/posibile evenimente viitoare ce ar
putea genera efecte adverse asupra performantelor sale, Socletatea deruleaza teste de stres semestrial, prin agregarea

urmatoarelor scenarli:

o Scaderea valorii de piata 2 actiunilor cu 25%
o Cresterea ratelor de dobanda cu 10U bps
o Apreciered HUN cu 10%

sl evalueaza apoi impactul in activela financiare ale Societatil.

Rezultatele pentru portofoliul de active financiare |a data de 31.12.2019 arata ca in conditii de piata adverse, Societates
nu este afectata semnificativ;

Portofoliul la 31.12.2019 Inainte de teste de stress Dupa tau_ta de stress Variatie
Active financlars 24.522.243 23.745.645 -3,17%
Portofoliul la 31.12.2018 Inainte de teste de stress | Dupa teste de stress Variatie
Active financiare 25.133.482 24,224,934 =3,61%

Rezumatul calculelor VaR

Valoarea [a risc (WVaR) masoara o potentiala pierdere a valorli de piata ce ar putea sa apara, cu un anumit nivel de
incredere, intr-o anumita pericada de timp (o valoare de 99% a nivelului de incredere si o pericada de detinere a
activelor de 10 zile). VaR are la baza o analiza statistica a miscarilor in factorii generator de risc de piata si un nivel
ales de Incredere bazata pe date statistice.

VaR a activelor pe categorie de risc

Valoarea VaR-ului calculat separat pentru rata dobanzil, cursul de schimb valutar si pentru actiuni nu este egala cu
VaR-ul total al Societatii ca urmare & corelatiilor si diversificarii riscurilor efectul de diversificare este 32%).

3171272019 3171272018
(sume in KON}
Riscul de rata a dobanzii (IR} 191,635 220.887
Riscul de schimb valutar (Fx) 19.904 21.049
Riscul actiuniior 58.476 2N
VAR din Contractele forward 25.855 48,686
Total VaR (inclusiv efectul diversificarii) 201.307 222.000

4.3.3 Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate reprezinta riscul ca o companie sa nu isi poata indeplini obligatiile financiare de plata pe termen
scurt.

Societatea detine pozitll importante in titluri de stat si depozite bancare, lar partenerii din contractele de reasigurare
au un rating stahil, astfel ca riscul de lichiditate nu este asteptat sa aiba un impact material,

Riscul de lichiditate este redus prin intermediul programulul de reasigurare, care asigura indeplinirea in orice moment
51 cu costuri acceptabile a chligatilor de plata pe termen scurt, intr-un anumit interval de timp (suficient de restrans
incat sa nu afecteze lichiditatea Societatii) si incasarea, fara dificultate, a creantelor aferente contractelor de
reasigurare,

Societatea administreaza riscul de lichiditate pe termen scurt sl mediu.
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In urma implementaril politicii de administrare a activelor si obligatiilor (ALM), Societatea asigura un management
separat al portofolivlui de active care acopera obligatiile din asigurare si al portofoliului de surplus. Pentru portofaliul
de surplus, Societatea poate invest in Instrumente financiare cu randament mare pentru a mari venitul din investitii,

a) Fluxuri de numerar nederivate

Tasdlul-de e prenmis ol dermamerrr s iurate de Son emte PoilL dolan e nillanviael e Pl peilivdueis Tailase
pana.lascadentelele contractuale. Sumels prezentate. sunt. fluxurl de numsear contractuals neactualizate.cu-axcantia
rezervelor tehnice de asigurar pentru care este prezentat fluxul de numerar estimat pentru acestea,

Societatea administreaza riscul de lichiditate conform fluxurilor de numerar estimate neactualizate, Datorlile in valuta
straina s-au transformat in RON pe baza cursurilor de schimb valutar actuale.

31-Dec-19
Valarea

contabila 0=1 luni 1-3 luni 3-12 luni >1an Total
Datorii financiare
(sume in Ron)
Datorii cu reasiguratarii 26.595 - 26,505 - - 26.5595
Agenti si brokeri de
aslgurare 285.763 57.153 B5.729 142.882 - 285.763
Creditari diversd 234.725 39,953 194772 - - 234,725
Brime anulate si de
restituit B4.721 84.721 = = = B4.721
Albe datorii 152.602 152.602 E E - 152.602
Instrumente
financiare derivate 2,709 2,709 - = - 2.7049
Datorii de leasing pe
termen lung 1.477.629 23,220 456,665 214.562 1.193.182 1.477.629
Total datorii
financiare 2.264.744 360.358 353.761 357.444 1,193,182 2.264.744
31-Dec-18

Valarea

contabila 0-1 luni 1-3 luni 3-12 luni >1an Total
Datorii financiare
(sume in Ran}
Datarii cu reasiguratorii 14,252 - 14.252 . 5 14.252
Agentl sl broker| de
asigurare 112,036 22.407 33.611 56.018 - 112.036
Creditori diversi 209,631 190.8246 18.805 . & 209.631
Prime anulate si de
restioult 41.168 41,168 . = - 41.168
Alte datorli 316.748 316.748 - - - 316.748
Total datorii
financiare 693.835 571.149 66.668 56.018 - 693,835
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Analiza scadentei rezervelor de asigurare (fluxuri de numerar viitoare estimate)

Valoarea 1-3 3-5 510 >10
31-Dec-19 contabila 0-1 ani ani ani ani ani Total
[SLTHE 1 LY
Rezzreotohnice
Rezerva de prima 1.738.328 2.008.227 - - = 2.008.227
Rezerva de daune 149,897 162,337 = = = = 162.337
Rezerva de riscuri
neexplrate - LAT 138,709 138,709 - - - 138.709
Alta rezerve tehnice 12,441 12,441 = 12.441
Total rezerve 2.039.375 2.321.714 - = = = 2,321.714

= ==

Valoarea i-3 3-5 5-10 =10
31-Dec-18 contabila 0-1 ani ani ani ani ani Total
(sume In RON)
Rezerve tehnice
Rezerva de prima 1.717.395 184.830 - i84.830
Rezerva de daune 155.445 155.445 2 = - = 155.445
Alte rezerve tehnice 57.129 57.129 57.129
Total rezerve 1.929.969 397.404 = = = = 397.404

b) Fluxuri de numerar derivate

Derivativele Societatii includ derivativele pe curs valutar, sl anume contractele forward.
Tabelul de mal jos analizeaza, la data pozitiei financiare, fluxurile de numerar contractuale neactualizate ale activelor
si datoriilor financiare derivate ale Societatii, in functie de pericadele ramase pana la scadenta acestora, conform

contractului.

{stime in RON)

31 Decembrie 2019

Derivative detinute pentru
acoperirea riscului valutar

- Contracte forward pe cursul de
schimb

Total

(sume in RON}

31 Decembrie 2018

Derivative detinute pentru
acoperirea riscului valutar

- Contracta forward pe cursul de
schirmb

Total
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contabila 0-1 ani anli ani ani ani Total
(2,709} {2.709) - 4 (2.709)
(2.709) {2.709) = - - = {2.709)

Valoarea 1-2 2-3 3-5 >5
contabila 0-1 ani ani ani ani ani Total
21.625 21,625 - - - - 21.625
21.625 21.625 - - = - 21.625
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(<)} Managementul activelor si obligatiilor {Asset Liabilities Matching - ALM)

Prin implementarea cadrului de management al riscurilor privind monitorizarea si administrarea proceselor legate de
viltoarele fluxurl de numerar si de lichiditate se urmareste obtinerea unor veniturl din investiti pe termen scurt si
mediu, care depasesc obligatiile asumate prin contractele de asigurare.

Matada nrincinala ublizata de Sorcietate seodel admifnistrarea riscuirilor cars razulta dln nozibila da sethies e .«hl;.:.ql-:i
este de a monitariza continuu scadentele si fluxurile de numerar estimate ale activelor sl ohlinatiilar si de a lua deciziile
da Investitie adecvate pentru a reduce orice risc care apare din eventuale necorelari ale acestora.

Managementul riscurilor din activitatea de administrare a activelor corelate cu obligatile (ALM) are in veders
urmatoarele surse de risc:

* Risc de piata - expunerea poate sa apara din riscul de rata a dobanzii, prin pierderea ce poate rezulta din
miscarile in ratele de dobanda si impactul acestor fluctuatii In fluxurile de trezorerie viitcare, si din riscul
valutar prin piarderea rezultata din fluctuatiile ratelor de schimb valutar, activele si obligatiile Societatil fiind
exprimate in monede diferite.

»  Riscul de subscriere sl rezervare — expunersa este generata atat de fluxurile de trezorerie reprezentate de
creantele din activitatea de asigurare sl obligatiile generate in cea mai mare masura de catre evenimentele
asigurate, cat si de rezilierea In masa sau de incertitudinea asupra momentulul aparitiel daunelor, natura si
valoarea acestora.

«  Riscul de lichiditate - expunerea este generata de posibilitatea de a nu detine suficiente active lichide pentru
a putea onora obligatiile din asigurari la scadenta acestora.

Urmatorul tabel rezuma valoarea si scadenta estimata a fluxurilor de numerar care rezulta din activele investite si din
obligatille asumate prin contractele de asigurare ale Societatii:

31-Dec-19 Fluxuri de numerar neajustate
Valoare

Active (sume in Ron) contabila 0-1 ani 1-2 ani 2-3 ani 3-4 ani =4 anl Total

Valoarea contablla sl fluxurile de numerar rezultate din active:

Active disponibile pentru 2B8.309 288.309 288.309

vanzare: E: & -

Actluni cotate
Titluri de creante cotate

= Titluri cu-venit fix 20.845.486 4,549,938 2.772.780 2.915.157 3.073.562 7.538.049 20.849.486
Derivative % = = = = # -
Mumerar sl echlvalente 3.384.452
de numerar 3.384.452 3.384.452 - -

Total 24,522,247 8.222.699 2.772.780 2,915,157 3.073.562 7.538.049 24.522.247

Rezerve tehnice

Rezerve tehnice 2.039.375 2.321.714 - = - - 2.321.714
Total 2.039.375 2.321.714 = - - = 2.321.714
-

42 din 66



EUROLIFE FFH ASIGURARI GENERALE SA

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2019

31-Dec-18 Fluxuri de numerar neajustate

Valoare

Active [sume in Ron) contabila 0-1 ani 1-Z ani 2-3 ani 3-4 ani >4 ani Total

Valoarea contabila sl Aluxurile de numerar rezultate din active:
Active disponibile pentru

Valtsdare,

Hetiunecetabs 16k 00 155,800 181,800

Titluri de creante cotate

= Titluri cu venit fix 22.117.395 4,982,554 4,577,393 2.788.019 1.461.649 8.307.780 22.117.395

Derivative & = -

Numerar si echivalente 2.854.277

da numearar 2.854.277 2.854.277 -

Total 25.133.481 7.998.640 4.577.393 2.788.019 1.461.649 B8.307.780 25.133.481
Valoare

el e 0-1 ani 1-2 ani 2-3 ani ' 3-4 ani >4 ani Total
Fluxuri de numerar estimate (neajustate)

_Rezerve tehnice 1.925.965 397,404 = o 3 = 397,404
Total 1.929.969 397.404 - - - = 397.404

In tabelele de mai sus nu s-a luat in calcul ipoteza reinvestirii fluxului de numerar al activelor financiare la scadenta
acestora. In plus, fluxurile de numerar ale actiunilor s-au inclus in prima grupa de scadenta, odata c2 actiunile sunt
cotate si se pot realiza in orice moment,

4.4 Riscul operational

Riscul operational reprezinta riscul de pierders sau de schimbare nefavorabila a situatiei financiare sau reducere a
eficientel care rezulta din procesele interne disfunctionale sau inadecvate, din erorile perscnalulul sau din erorile
generate de sistemele informatice, precum sl din manifestarea nefavorabila a unor factort externi.
Societatea include in universul de risc operational si riscul juridic, excluzand din acesta riscurile care decurg din decizil
strategice si riscul reputational.
In cadrul Societatii, universul riscurilar operationale include si riscurile operationale care ar putea proveni din:

«  Utilizarea sistemelor informatice,

+« Incidente de securitate a infarmatiilar,

» Externalizarea activitatilor,

»  Testarea sau derularea Planului de Continuitate a Afacerii,

«  Aspecte de lipsa a conformitatli,

s« Practici de afacen nepotrivite care afecteaza clientil,

Acest risc este prezent in orice functie si activitate de business, prin urmare trebule sa existe un sistem eficace de
administrare pentru a se asigura ca acest risc poate fi identificat in orice moment, poate fl masurat si redus pentru a
se incadra in limitele de toleranta, daca este cazul,

Avand in vedere natura, dimensiunea si complexitatea activitatilor acesteia, Societatea a stabilit un cadru cuprinzator
de principil si proceduri pentru administrarea riscurilor operationale, care permite identificarea, evaluarea,
administrarea, monitorizarea si raportarea eficienta a acestora (la care Societatea este sau poate fi expusa). Cadrul
este integrat in procesele de |luare a decizillor sl In cultura organizationala asigurand constientizarea riscului
operational,
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Referitor la continuitatea afacerii in conditii anormale, Societatea a dezvoltat un Plan de Continuitate a Afacerii ce
include si un Plan de recuperare in caz de dezastru, in conformitate cu cerintele legale. Planul de Continuitate este
testat de doua orl pe an pentru a se asigura functionalitatea lui.

In plus, Societatea identifica si evalueaza riscurile de securitate a informatillor care ar afecta negativ atingerea
oblectivelor operationale, prin evaluarea anuala a acestor riscuri bazata pe metodologla IS0 27005, Societatea
continua imbunatatirea cadrulul de guvernanta in ceea ce priveste securitatea informatiei, inclusiv a proceselor aferente

T T, e

P P T e R T L e e e e
4.5 Adecvarea capitalului

Oblectivul principal al administrarii capitalului Societatii este, pe de-o parte, sa se asigure ca este capitalizata atat
adecvat, conform cadrului de reglementare actual, precum sl conform regimului Solvabilitate 11, cat si continuu pentru
a acoper| expunersa la risc, fara vreun impact neasteptat asupra cerintelor de capital, si pe de alta parte sa maximizeze
profitabilitatea actionarilor fara a depasi limitele de toleranta |a risc ale Socletatii, precum si apetitul |a risc al acestaia,
Societatea isi administreaza activ structura de capital si efectueaza ajustari in functie de conditile economice si
caracteristicile de risc ale activitatilor acestela,

Cotele de adecvare a capitalului s monitorizeaza periodic, conform obiectivulul de maximizare a valarii actionarilor,
cadrului legal si reglementarilor interne.

Societatea trebuie sa stabileasca nevoile adecvate pentru a nu avea un coeficient de solvabilitate prea ridicat care sa
duca la o diluare nedorita a profitului.

Prin urmare, Societatea a stabilit ca un nivel potrivit pentru fondurile proprii este cuprins intre 120% si 150% din SCR,
conform apetitului la risc aprobat pentru Societate. Acest nivel poate sa nu fie atins pentru o pericada limitata, dar
dear la recomandarea Comitatulul de Management al Risculul sl cu aprobarea Consiliului de Administratie,

Pericdic, coeficlentli de solvabilitate (MCR si SCR) sunt anallzati in comparatie cu limitele stabilite pentru apetitul la
risc pentru a determina posibilele platl de dividende/majorare a capitalului de catre actionari.

Aceasta trebuie vazuta ca o practica normala de afaceri, dar nu trebuie Interpratata ca o garantie in ceea ce priveste
mentinerea limitelor mentionate anterior.

Autoritatea de Supraveghere Financiara specifica valoarea minima sl tipul de capital care trebuie detinute de Societate,
pe langa chbligatiile de asigurare.

In Romania, societatile de asigurare sunt obligate sa mentina o marja de solvabilitate disponibila ezl putin egala cu
fondul minim de siguranta. Pentru clasele de asigurari generale pentru care Societatea este autorizata fondul minim
de siguranta are o valoare minima de 3.700.000 € in echivalent Raon,

Socletatea calculeaza trimestrial cerinta de capital de solvabilitate (SCR), utilizand formula standard sl evaluesaza
fonduril propril conform Directivei Solvabilitate 11,

Tabelul de mai jos prezinta cerinta de capital minim si cerinta de capital de solvabilitate, In conformitate cu legislatia
in vigoare,

(sume in RON) 31/12/2019 31/12/2018
Cerinta de capital minim (MCR) 17.603.120 17.267.160
Cerinta de capital de solvabilitate

{SCR) 5.441.845 B8.239.346

Capitalul de solvabilitate disponibil
{capitalul propriu reglementat) 22.226.335 23.603.303
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Surplus 4.623.215 6.336.143
Rata de solvabilitate 126% 137%

Societatea s-a conformat cerintelor de reglementare impuse de autoritatile de reglementare.
Avand in vedere ca nivelul SCR este sub nivelul MCR, Societatea monitorizeazd raportul de acoperire prin raportarea
la nivelul MCR.,

4.6 Valorile juste ale activelor si datoriilor financiare
Instrumente financiare inregistrate la valoarea justa:

Derivativele si alte tranzactii desfasurate in scopul tranzactionarii, precum si evaluarea activelor disponibile pentru
vanzare precum sl a evaluarea activelor sl datoriifor prin contul de profit sl pierdere se masoara la valoarea justa
utilizand preturile de piata cotate disponibile. Daca nu sunt disponibile preturi cotate, wvalorile juste se estimeaza
utilizand tehnici alternative de evaluare. (3 s2 vedea Nota 3)

Toate instrumentele financiare evaluate |la valoarea justa sunt clasificate in conformitate cu nivelurile ierarhice ale
valoril juste conform IFRS 13, la sfarsitul fiecarei pericade de raportare, in functie de wvariabilele folosite pentru
obtinerea valorilor juste, daca sunt observabile sau neobservabile. Varlabilele observabile reflecta datele de piata
obtinute din surse independente si variabilele necbservabile reflecta ipotezele de piata ale Societatii. Aceste doua tipur
de variabile au creat urmatoarea ierarhie a valorii juste:

I. Mivelul 1: Acest nivel include instrumente financiare evaluate prin folosirea preturilor cotate (neajustate) de pe
pietele active pentru instrumente financiare identice. Aceste preturi trebuie sa fie dispenibile imediat si periodic dintr-
un Index/ piata de schimb sau activ(a) si trebuie sa fle reprezentata de tranzactlile de piata care apar efectiv sau
periodic, pe principiul independentel. Acest nivel include actiunile cotate si titlurile de creanta de pe pietele bursiers,

II. Mivelul 2: Acest nivel include instrumente financiare evaluate prin folosirea de tehnicl de evaluare cu urrmatoarele
variabile: i) preturile cotate pentru instruments financiare similare, pe pietele active, i) preturile cotate pentru
Instrumente financiare identice sau similare pe piete care nu sunt active, i) alte preturi decat preturile cotate care
sunt observabile direct sau indirect, in majoritate ratele de dobanda sl curbele de randament observabile la intervale
cotate in mod uzual, cursuri de schimb la termen, pretul actiunilor proprii, marjele de credit si volatilitatea implicata
obtinute de la furnizori de date de piata internationali si iv) pot include de asemenea alte variabile necbservabile, care
sunt semnificative pentru Intreaga masurare a valoril juste.

Aceste tehnici de evaluare maximizzaza utilizarea datelor de piata observabile si se bazeaza cat mai putin posibil pe
estimarile specifice ale entitatii. Daca toate variabilele semnificative necesare pentru a determina valoarea justa a unui
instrurmeant sunt observabile, Instrurmentul este inclus la nivelul 2. Daca unul sau mai multe variabile semnificative nu
se hazeaza pe datela de piata observablle, instrumentul s& include [a Nivelul 3. Nu a existat nicio modificare in tehnicile
de evaluare din anii anteriori. Instrumentele financiare de Nivelul 2 includ in principal derivative nereglementate (over
the counter - QTC) si instrumente de credit mail putin lichide,

III. Nivelul 3: Acest nivel include instrumentele financiare evaluate prin utilizarea tehnicilor de evaluare cu date
neobservabile semnificative, Acest nivel Include participatil In capitalur necotate.

Urmatorul tabel prezinta activele si datoriile Societatii inregistrate la valoarea justa si clasificarea acestora conform
nivelurilor lerarhice ale valorii juste conform IFRS 13,
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31-Dec-19
fsume in RON) Mivelul 1 MNivelul 2 MNivalul 3 Total

Active financiare
Active financiare detinute la valgarea justa prin
centul de profit sl plerdere;

CUEE TR T =ty LR NPT T P T S T (5

Active-financiacs. dignonibile gonkny yanzars 20 8a0 A0 20, 040485
Depozite la termean la instuitutiile de credit - 382.344 - 382.344
Numerar si echivalente de numerar - 3.384.452 2 3.384.452
Alta creante - & = -
Total active financiare 20.849.486 3.766.796 = 24.616.282
Datorii financiare T -
- Imstrumeante financiare derivate 3 2.709 2 2.709
Total datorii financiare z 2.709 2 2.709
31-Dec-18

_{sume in RON) MNivelul 1 MNivelul 2 Nivelul 3 Total
Active financiare
Active financiare detinute la valoarea justa prin
contul de profit i plerdera:
- Instrumente financiare derivate
Active financiare disponibile pentru vanzare 22.279.204 . - 22,279,204
Depozite la termen la Instultutiile de credit - 373.112 373112
Murnerar si echivalente de numearar - 2.854.277 2.854.277
Alte creante
Total active financiare 22,279.204 3.227.389 - 25.506.593

Datorii financiare

- Instrumente financlare derivate

Total datorii financiare

Mu a avut loc niciun transfer intre nivelurile 1 sl 2 in timpul exercitivlul financiar care s-a incheiat la 31 decembrie
2019,

Mu au existat instrumente financiare incadrate la MNivelul 3 al ierarhiel valorii juste in timpul exercitivlui financiar care
5-3 incheiat 12 31 decembrie 2019,
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NOTA 5: IMOBILIZARI CORPORALE

Amenajare Mijloace de Alte

(sume in RON) spatii inchiriate transport  echipamente Total
Cost:

Sold la 1 januarie 2019 91.610 217.837 957.910 1.267.357
Achizitil - £2.304 19.950 82.254
Vanzarl si casarl (51.610) = [141.653} (233,263}
Sold la 31 Decembrie 2019 z 280.141 836.207 1.1156.348
Amortizare cumulata:

Soid la 1 januarie 2019 {30.537) (53.043) (526,626} (620,208)
Vanzari si casari 61.074 - 141.653 202.727
Amartizare {30.537) (45.455) [115.167] {192.159)
Sold la 31 Decembrie 2019 = (108.498) {501.140) {609.638)
Valoarea contabila neta la 31 decembrie 2019 - 171.643 335.067 506.710

Amenajare spatii Mijloace de Alte

[sume in RON) inchiriate transport  echipamente Total
Cost:

Sold la 1 lanuarie 2018 91.610 61.179 941,955 1.094.744
Achizitii = 156.658 13.256 169.914
Vanzari si casari = - 2.699 2.699
Sold la 31 Decembrie 2018 91.610 217.837 957.910 1.267.357
Amortizare cumulata:

Sold la 1 januarie 2018 5 (61,179} (415.286) [476.465)
Vanzari si casari - - 45 45
Amortizare (30.537) (1.B64) {111.385) {(143.786)
Sold la 31 Decembrie 2018 (30.537) (63.043)  (526.626) {620.206)
Valoarea contabila neta la 31 decembrie 2018 61.073 154.794 431.284 647.151

La data de 31 decembrie 2019 nu au existat angajamente de capital pentru imobilizari corporala.

In afara activelor proprii prezentate in tabelul de mai sus, linia ,Imobilizari corporale” din Situatia pozitie financiare
include si active aferente dreptului de utilizare In conformitate cu cerintele IFRS 16, care sunt prezentate in Mota 16.
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NOTA 6: IMOBILIZARI NECORPORALE

(sume in RON) Brevete si licente Marci inregistrate Total
Cost:

Sold la 1 ianuarie 2019 1,599,397 1,994 1,601.391
BTt SFHEI EEE e
Sold a 31 Decemhcla 2010 1832000 1555 L.¥r5.225
Amortizarea cumulata:

Sold la 1 ianuarie 2019 (109.636) {648) {110.284)
Amartizare [149.905) (1993 (150,104}
Sold la 31 Decembria 2019 (259.540) (B47}) {260.388)
Valoarea contabila neta la 31 decembrie 2019 1.713.690 1.147 1.714.835
{sume in RON) Bravete si licenta Marci inregistrate Total
Cost:

Sold la 1 januarie 2018 1.174.781 1.994 1.1768.775
Achizitil 424,616 424 616
Sold la 31 Decembrie 2018 1.599.397 1.994 1.601.391
Amortizarea cumulata:

Sold la 1 lanuarie 2018 (95,168} (449} (96,517
Amortizare {13,468} [199) (13.687)
Sold la 31 Decembrie 2018 (109.636) (648) (110.284)
Valoarea contabila neta la 31 decembrie 2018 1.489.761 1.346 1.491.107

NOTA 7: CHELTUIELI DE ACHIZITIE REPORTATE

Valoarea cheltuielilor de achizitie reportate la 31 Decembrie 2019 este de 266,465 RON (2018: 199.345 RON).

Variatia cheltuiglilor de achizitie reportate este prezentata in urmatorul tabel:

31/12/2019 31/12/2018
Cheltuieli de achizitie reportate Cheltuieli de achizitie reportate
Cost:
Sold Ia 1 lanuarie 199.345 278,748
Variata cheltuielilor de achizitie reportate 67.120 {79.403)
Sold la 31 decembrie 266.465 199.345
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Creante Datorii Venituri Cheltuieli
Alte parti afiliate
Depozite la termen 2.119 2 2 "
Cperatiuni din activitatea de asigurare {162.846) 131.829 1.389.286 926.172
Dneratiunt din activitatea in-.-estltiqnala = = :. 221
Alke FranTactii - - = A58.040
Total {160.737) 131.8B29 1.389.288 1.284.433

— —

NOTA 32: ANGAJAMENTE SI DATORII CONTINGENTE

Societatea are inregistrate doua actiuni in instanta, izvorate din contractele de asigurare; pentru cale doua Socletatea
a constituit o rezerva de dauna in valoare de 14.000 lei { 5.500 lei si 8.500 |ei). Unul dintre aceastea este solutionat
definitiv, respectiv litiglul aferent pretentiilor de 4.500 lel (cu rezerva 5.500 lei), prejudiciul fiind achitat catre
reclamanta, urmand ca pentru acest caz Societatea sa efectueze o actiune de regres, iar in cazul celuilalt litigiu,
instanta de judecata s-a pronuntat in favoarea reclamantului, insa suma atribuita este mal mica de cat cea solicltata,
respeckiv 4.702,21 lei plus cheltuieli de judecata (1.840 lei). Imediat dupa ce vomn primi Hotararea Instantel de fond,
vom analiza posibilitatea exercitarii sau nu a cali de atac.

Societatea nu are cunostinta de evenimente care ar putea avea un impact semnificativ asupra acestor situatii
financiare.

NOTA 33: EVENIMENTE ULTERIOARE BILANTULUI

Acestea includ toate evenimentele care au loc pana la autorizarea situatiilor financiare, chiar daca evenimentul s-a
intamplat dupa anuntarea publica a profitulul sau altor informatii financiare.

Societatea a inregistrat evenimente ulterioare bilantulul prezenate In cele ce urmeaza. Aceste evenimente nu afecteaza
pozitia bilantiera a Societatil.

« Schimbarea sedivlui social
In luna martie 2020 Registrul Comertulul a aprobat mutarea sediului social al Societatii in strada Vasile
Lascar, nr. 31, cladirea Lascar 31 Business Center, et. 10 sl 11, sector 2, Bucuresti,

« Schimbarea denuminii Societati!
In iunie 2020, ca urmare a finalizarll procesului de rebranduire, Societatea si-a schimbat numeale in Eurclife
FFH Asigurari Generale SA,

« Declararea starii de pandemie
La 31 decembrie 2019, Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) a fost informata despre detectarea unor cazuri
limitate de preumonie de cauza necunoscuta, in Wuhan, Hubel. La 7 lanuarie 2020, autoritatile chineze au
identificat un nou tip de coronavirus (COVID-19) ca fiind cauza. Incepand cu 31 decembrie 2019, evelutia s
raspandirea COVID-19 au dus la aparitia a numeroase efecte conexe la nivel global. In martie 2020, OMS a
declarat pandemia COVID-19. Conducerea considerd cd acest eveniment nu se ajusteazd in situatiile
financiare, conditiile apirute fiind ulterior datel raportarii.

Impactul fi iar la nivel mi
Impactul economic asupra comunitatii internationale cauzat de izbucnirea pandemiei de coronavirus se
refera mai ales la perturbarea comertulul si a lanturilor de aprovizionare globale si |a riscurile care pot
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afecta cresterea globala. Cu toate acestea, o incetinire globala a activitatll economice este de asteptat sa
aiba efecte negative si asupra anumitor industril ale economiel romanest] si, astfel, asupra planificaril fiscale
a guvernulul roman, precum si asupra lichiditatii, adecvarll capitalului si rentabilitatil atat a sectorului
bancar cat si al asigurarilor din Romania. Socletatea, cu ajutorul structurilor competente ale Grupului,
monitorizeaza Indeaproape evolutile medivlui macrosconomic romansse, auropean, dar si olobal. Acessta
examineaza zllnic posibilele efecte ale fluctuatiilor pietei asupra pozitiei financiare si de solvabilitate si si-a
crescut gradul de promptituding astfel incat sa poata lua declzll pentru protejarea sa impotriva efectelor
adverse anticipate ale pandemiai.

Continuarea operatiunilor

Societatea a Intreprins deja actiuni, indinte de aparitia primului caz de COVID-19 In Romania, pentru a
dezvolta un plan de actiune specific de gestionare a situatiel de urgenta. Societatea isi continua operatiunile
l2 un nivel satisfacator chiar si dupa implementarea masurii de restrictionare a circulatiei cetatenilor, luata
atat de guvernul roman la 16 martie 2020,

In contextul raspandirii pandemiel COVID-19, efectele acesteia au inceput sa afectezs toate activitatile
SCOnamice,

Pana la data depunerii situatiilor financiare, efectele contextulul pandemic au fost resimtite de catra
Socletate doar |a nivelul activitatil de subscriers, prin scaderea vanzarilor bugetate pentru luna aprilie sim ai
pentru produsele de asigurare de calatorie si de evenimeante, urmare a anularil acestora din cauza
restrictlilar impuse de starea de urgenta si de starea de alerta. Cu toate acestea impactul este
nesemnificativ datorita ponderii reduse pe care aceste produse | au in intreg portofoliul de asigurare.

Estimam ca orice prognoza pe termen lung ar avea un grad foarte mare de incertitudine si, In consecinta,
nu este posibil sa se evalueze cu exactitate impactul asupra strategiel st a planulul de afaceri ale Sacietatil,
In orice caz, tinand cont de cele mai bune presupunert sl evaluart disponibile pana in prezent in ceea ce
priveste portofoliul de obligatil din activitatea de asigurare si de active, Societatea se asteapta 12 o incetinire
a operatiunilor pentru urmatorii trei ani si la o crestere nesemnificativa a daunelor, Desi atat rezultatele
financiare ale Societatil cat si nivelul fondurilor proprii vor fi afectate negativ, Socletatea se asteapta sa-sl
desfasoare activitatea in urmatorii ani, conform princpiulul continuitatil activitatii. In plus, au fost demarate
o serie de actiuni, inclusiv solicitarea catre actionar!l sal de fonduri suplimentare, in cazul in care vor fi
nacesare, Astfel, se estimeaza ca sl tn urmatortl anl cerintele de solvabilitate vor continua sa fie indeplinite
de catre Socletate.

Semnat in numele Consiliului de administratie la 29 iunie 2020,

ADMINISTRATOR Director financiar,

Mume si prenume / Mume si prenume

AMITA LAURA NITULESCU/ ANDREEA DOROBANTU
'!.‘f,d-f-f

Sem natura_,__,,-A Semnatura
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