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RAPORTUL AUDITORULUI INDEPENDENT
CATRE ACTIONARII SOCIETATII EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

Raport privind auditul situatiilior financiare
Opinia noastri

In opinia noastrs, situatiile financiare oferi o imagine fidel3, a pozitiei financiare a Eurolife ERB
Asigurari Generale (,,Societatea”), la data de 31 decembrie 2018, precum si a performantei
financiare si a fluxurilor de trezorerie ale acesteia pentru exercitiul financiar incheiat la aceasti
datd in conformitate cu Norma Autorititii de Supraveghere Financiari (“ASF”) nr. 41/2015 ,pentru
aprobarea Reglementirilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile
financiare anuale consolidate ale entititilor care desfigoara activitate de asigurare si/sau
reasigurare” cu modificérile si completirile ulterioare (,Norma ASF 41/2015") si cu politicile
contabile prezentate in Nota 3 a acestor situatii financiare.

Opinia noastr# este in concordanti cu raportul suplimentar adresat Comitetului de Audit al
Societitii.

Situatiile financiare auditate

Situatiile financiare ale Societitii, numerotate de la pagina 1la 59, contin:

o Bilantul contabil la data de 31 decembrie 2018;

o Contul tehnic al asiguririi generale pentru exercitiul financiar incheiat Ia 31 decembrie
2018;

® Contul netehnic pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2018;

) Situatia modificirilor capitalului propriu pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2018;

o Situatia fluxurilor de trezorerie pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2018; si

e Note la situatiile financiare, care includ un sumar al politicilor contabile semnificative.

Situatiile financiare la 31 decembrie 2018 se identifica astfel:

° Total capitaluri proprii: 24.188.766 lei;
® Pierderea netd a exercitiului financiar: 443.798 lei.

PricewaterhouseCoopers Audit SRL, Lakeview Building, 301-311 Barbu Vacarescu Street
RO-020276 Bucharest 2, Romania

T: +40 21 225.3500 F: +40 21 225.3600, WWWw.pwe.com/ro

J40/17223/1993, RO4282940
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Societatea are sediul social in Bucuresti, Bulevardul Dimitrie Pompeiu, Nr. 6A, Bucuresti si codul
unic de identificare fiscala 21112430.

Bazele opiniei

Am desfésurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (,ISA”),
Regulamentul (UE) nr. 537/2014 al Parlamentului si al Consiliului European (“Regulamentul”) si
Legea nr. 162/2017 “privind auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor
financiare anuale consolidate si de modificare a unor acte normative” (“Legea 162/2017).
Responsabilitatile noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat in sectiunea
~Responsabilititile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare” din raportul nostru.

Consideram cé probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a constitui
baza opiniei noastre de audit,

Independenta

Suntem independenti fatd de Societate, conform Codului de Etici al Profesionistilor Contabili
(,Codul IESBA”) emis de Consiliul pentru Standardele Internationale de Etici pentru Contabili
coroborat cu cerintele de eticd profesionali relevante pentru auditul situatiilor financiare din
Roménia, inclusiv Regulamentul si Legea 162/2017, si ne-am indeplinit celelalte responsabilititi de
eticd profesionald, conform acestor cerinte si Codului IESBA.

In deplind cunostinta de cauzi, declardm ci serviciile non-audit pe care le-am furnizat Societitii
sunt in conformitate cu legea si reglementirile aplicabile in Roménia si ¢ nu am furnizat servicii

non audit interzise, mentionate la Articolul 5(1) al Regulamentului.

Serviciile non-audit pe care le-am furnizat Societitii, in perioada de la 1 ianuarie 2018 pini la
31 decembrie 2018, sunt prezentate in Nota 61 din situatiile financiare.

Strategia de audit

Prag de
semmnificafic

176.000 lei

" Aspecte cheie
ale auditului

e Venituri din prime brute subscrise

2din 8
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Noi am conceput strategia de audit pornind de la determinarea pragului de semnificatie si
evaluarea riscurilor de denaturare semnificativi a situatiilor financiare. in mod particular, noi am
considerat acele arii care contin judeciti subiective elaborate de citre Conducere, cum ar fi
estimdrile contabile semnificative, bazate pe diverse ipoteze, si care iau in considerare evenimente
ulterioare cu un grad mare de incertitudine inerenti. Ca in toate auditurile noastre, noi am adresat
de asemenea riscul de nerespectare a controalelor interne de ciitre Conducere, incluzind printre
altele, existenta unui subiectivism care reprezinti un risc de denaturare semnificativii din cauza
fraudei.

Am adaptat sfera de aplicare a auditului nostru, in scopul de a realiza proceduri suficiente de audit
care si ne permitd si emitem o opinie referitoare la situatiile financiare in ansambluy, {indnd cont
de structura Societitii, procesele §i controalele contabile, precum si specificul industriei in care
Societatea opereazi.

Pragul de semnificatie

Sfera de aplicare a auditului a fost influentati de pragul de semnificatie. Un audit este planificat in
vederea obtinerii unei asiguriri rezonabile ci situatiile financiare nu cuprind denaturiri
semnificative. Aceste denaturiri se pot datora fraudei sau erorii. Ele sunt considerate a fi
semnificative daci se poate preconiza, in mod rezonabil, c acestea, individual sau cumulat, vor
influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate pe baza situatiilor financiare.

Pe baza rationamentului nostru profesional, am determinat anumite limite cantitative pentru
pragul de semnificatie, inclusiv pragul de semnificatie pentru situatiile financiare luate in
ansamblu, asa cum este prezentat in tabelul de mai jos. Acestea, impreuna cu aspecte calitative, ne-
au ajutat la determinarea sferei de aplicare al auditului nostru gi natura, plasarea in timp si
amploarea procedurilor noastre de audit pentru a evalua efectul denaturirilor, la nivel individual
sau agregat, asupra situatiilor financiare luate in ansamblu.

Pragul de semnificatie 176,000 lei

global

Cum a fost determinat 2.5% din veniturile din prime cistigate

Rationamentul pentru Societatea este orientatd spre a obtine profit, cu toate acestea,
determinarea criteriului rezultatele inregistrate au fost volatile. Mai mult, societitile de
de referintd utilizat pentru  asigurare sunt clasate, in mod obisnuit, in functie de primele
pragul de semnificatie brute subscrise, acestea fiind considerate indicator de

mérime. Avand in vedere aceste aspecte, precum si obiectivul
Societitii, de a avea o cregtere stabili si controlati, am
considerat c# veniturile din prime cistigate sunt cel mai
relevant indicator pentru anul incheiat la 31 decembrie 2018
pentru a determina pragul de semnificatie.

Am ales 2.5% intrucit, pe baza experientei noastre, acesta este
o limitd cantitativi acceptabild pentru acest indicator.
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Aspecte cheie ale auditului

Aspectele cheie ale auditului sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au

avut cea mai mare importanti in desfigurarea auditului situatiilor financiare pentru pericada
curentd. Aceste aspecte au fost analizate in contextul auditului situatiilor financiare in ansamblu si
in formarea opiniei noastre, §i nu emitem o opinie separat# cu privire la aceste aspecte.

Venituri din prime brute subscrise

Principala sursa de venituri a Societitii
este reprezentatd de veniturile din prime
brute subscrise (“PBS”) si prin urmare am
considerat-o ca fiind una din ariile pe care
ne-am concentrat in auditul nostru asupra
situatiilor financiare.

Fiind un indicator cheie pentru industria
asigurdrilor §i utilizat in determinarea
cotei de piatd a societitilor, nivelul PBS ar
putea influenta atat deciziile utilizatorilor
interni, cit si externi ai situatiilor
financiare.

PBS sunt evaluate tinind cont dac# toate
tranzactiile si evenimentele relevante care
s-au intamplat apartin, au fost inregistrate
complet la valoarea adecvati si in
pericada adecvata de ciitre Societate.

Politica contabili de recunoastere a PBS
este prezentatd in Nota 3, care precizeazi
cd PBS sunt inregistrate in functie de
termenii contractuali, agsa cum este cerut
de Norma 38/2015 “privind rezervele
tehnice constituite pentru activitatea de
asigurare, modul de calcul al acestora in
scopul Intocmirii situatitlor financiare
anuale i registrul special de evidenti a
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Am evaluat si testat implementarea si eficacitatea
operationalid a controalelor cheie selectate, in
legdturd cu procesul de subscriere. Astfel, am
testat in baza unui esantion controale, cum ar fi:

- controale automate: sistemul aloca in
mod automat sumele incasate asupra
creantelor scadente; sistemul reevalueaza
automat tranzactiile in moneda straina; si

- controale manuale: reoncilierea lunara
efectuata intre departamentul operational
si cel finaneiar in relatie cu PBS;
reconcilierea lunara realizata cu banca
corespondenta pentru politele de
asigurare de tip ,bancassurance”.

Am testat in baza unui esantion, polite de
asigurare pentru care am comparat detaliile
prezentate pe polita de asigurare cu informatia din
sistemul operational si documentul suport pentru
incasarea primei de asigurare scadente.

Am analizat structura portofoliului la nivel de
produs si ne-am creat o asteptare pentru venitul
din prime brute subscrise aferent anului curent
ludnd in considerare numarul de polite subscrise
st venitul din prime brute subscrise aferent anului
anterior.

Am efectuat proceduri analizind politele care ar fi
putut genera venit in perioada contabild
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activelor care le acoperi” cu completirile  necorespunzitoare pentru a verifica ca PBS au fost
si modificirile ulterioare (“Norma recunoscute in pericada corects.
38/2015”).

Alte informatii cu privire la PBS sunt
prezentate in Nota 6 f, Nota 14 si Nota 17.

Alte aspecte

Situatiile financiare anexate nu sunt menite si prezinte pozitia financiari, performanta financiari
§1 un set complet de note la situatiile financiare in conformitate cu reglementiri si principii
contabile acceptate in {iri si jurisdictii altele decit Roménia. De aceea, situatiile financiare anexate
nu sunt intocmite pentru uzul persoanelor care nu cunosc reglementirile contabile i legale din
Roménia inclusiv Norma ASF 41/2015.

Raportare privind alte informatii inclusiv Raportul Administratorilor

Administratorii sunt responsabili pentru alte informatii. Acele alte informatii cuprind Raportul
Administratorilor, dar nu cuprind situatiile financiare si raportul auditorului cu privire la acestea.
Aceste alte informatii au fost obtinute anterior datei acestui raport.

Opinia noastra privind situatiile financiare nu acoper alte informatii, inclusiv Raportul
Administratorilor.

In legituri cu auditul situatiilor financiare, responsabilitatea noastri este s citim acele alte
informatii mentionate mai sus, si, in acest demers, si apreciem daci acele alte informatii sunt in
mod semnificativ in neconcordanti cu situatiile financiare sau cu cunostintele pe care noi le-am
obtinut in timpul auditului, sau daci ele par a fi denaturate intr-un mod semnificativ.

fn ceea ce priveste Raportul Administratorilor, I-am citit si apreciem daci acesta a fost intocmit, in
toate aspectele semnificative, in conformitate cu Norma ASF 41/2015, punctele 480 si 481.

Exclusiv in baza activititilor care trebuie desfigurate in cursul auditului situatiilor financiare, in
opinia noastri:

¢ informatiile prezentate in Raportul Administratorilor pentru exercifiul financiar pentru care au

fost intocmite situatiile financiare sunt in concordani, in toate aspectele semnificative, cu
situatiile financiare;
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s  Raportul Administratorilor a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu
Norma ASF 41/2015, punctele 480 si 481.

in plus, in baza cunostintelor i intelegerii noastre cu privire la Societate si la mediul acesteia,
dobéndite in cursul auditului situatiilor financiare pentru exercitiul financiar incheiat la data de

31 decembrie 2018, ni se cere si raportim daci am identificat denaturiri semnificative in Raportul
Administratorilor. Nu avem nimic de raportat referitor la acest aspect.

Responsabilititile Conducerii §i ale Persoanelor Responsabile cu Guvernanta pentru
situatiile financiare

Conducerea Societatii rispunde pentru intocmirea acestor situatii financiare anexate care s ofere o
imagine fideld in conformitate Norma ASF 41/2015 si cu politicile contabile descrise in Nota 3 a
acestor situatii financiare anexate si pentru controalele interne pe care Conducerea le consideri
necesare pentru a intocmi situatii financiare firi denaturiri semnificative datorate fraudei sau
erorii.

In intocmirea situatiilor financiare, Conducerea este responsabild pentru evaluarea capacitatii
Societitii de a-si continua activitatea, prezentind daci este cazul, aspectele referitoare la
continuarea activitdtii si utilizind principiul continuititii activit&tii ca bazi contabili, cu exceptia
cazului in care Conducerea fie intentioneazi si lichideze Societatea sau si inceteze operatiunile, fie
nu are o alternativi realistd in afara acestora.

Persoanele Responsabile cu Guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de
raportare financiari al Societitii.

Responsabilitatile auditorului intr-un audit al situatiilor financiare

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asiguriri rezonabile privind miisura in care situatiile
financiare, in ansamblu, nu au denaturiri semnificative, cauzate fie de frauds, fie de eroare, precum
si In emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastri. Asigurarea rezonabili
reprezintd un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului ¢ un audit desfisurat in
conformitate cu ISA va detecta intotdeauna o denaturare semnificativi, daci aceasta existi.

Denaturirile pot fi cauzate fie de frauda, fie de ercare si sunt considerate semnificative dacj se
poate determina, in mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile

economice ale utilizatorilor, luate in baza situatiilor financiare anexate.

Ca parte a unui audit in conformitate cu ISA, exercitim rationamentul profesional si mentinem
scepticismul profesional in decursul auditului. De asemenea, noi:
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° Identificim i evaluim riscurile de denaturare semnificativi a situatiilor financiare,
cauzati fie de fraudi fie de eroare, proiectim i executim proceduri de audit ca rispuns la
respectivele riscuri si obtinem probe de audit suficiente gi adecvate pentru a furniza o bazi
pentru opinia noastri. Riscul de nedetectare a unei denaturiri semnificative cauzate de
fraudi este mai ridicat decit cel de nedetectare a urei denaturiri semnificative cauzate de
eroare, deoarece frauda poate presupune intelegeri secrete, fals, omisiuni intentionate,
declaratii false si evitarea controlului intern.

° Intelegem controlul intern relevant pentru audit in vederea proiectirii de proceduri de
audit adecvate circumstantelor, dar fir# a avea scopul de a exprima o opinie asupra
eficacititii controlului intern al Societitii.

. Evaluim gradul de adecvare al politicilor contabile utilizate si caracterul rezonabil al
estimdrilor contabile si al prezentirilor aferente de informatii realizate de ciitre Conducere.

° Formulidm o concluzie cu privire la gradul de adecvare al utilizirii de ciitre Conducere a
principiului continuititii activiti{ii ca bazi contabil} si determinim, pe baza probelor de
audit obtinute, daci existi o incertitudine semnificativi cu privire la evenimente sau
conditii care ar putea genera indoieli semnificative privind capacitatea Societiitii de a-si
continua activitatea. In cazul in care concluzionim ci existi o incertitudine semnificativa,
trebuie si atragem atentia in raportul auditorului asupra prezentirilor aferente din
situatiile financiare sau, in cazul in care aceste prezentiri sunt neadecvate, si ne modificim
opinia. Concluziile noastre se bazeazi pe probele de audit obtinute pani la data raportului
auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau conditii viitoare pot determina Societatea si
nu isi mai desfisoare activitatea in baza principiului continuititii activititii.

o Evaludm prezentarea, structura si continutul general al situatiilor financiare, incluzand
descrierile aferente §i misura in care tranzactiile si evenimentele care stau la baza
situatiilor financiare sunt reflectate in mod fidel,

Comunicdm Persoanelor Responsabile cu Guvernanta, printre alte aspecte, ariile planificate si
desfisurarea in timp a auditului, precum si principalele constatiri ale auditului, inclusiv orice
deficiente semnificative ale controlului intern, pe care le identificim pe parcursul auditului.

De asemenea furnizim Persoanelor Responsabile cu Guvernanta o declaratie cu privire la
conformitatea noastri cu cerintele etice relevante privind independenta si le comunicim toate
relatiile si alte aspecte care pot fi considerate, in mod rezonabil, ci ar putea si ne afecteze
independenta, si, unde este cazul, misurile de sigurant3 aferente.

Dintre aspectele pe care le-am comunicat Persoanelor Responsabile cu Guvernanta, stabilim acele

aspecte care au avut cea mai mare importantd in cadrul auditul asupra situatiilor financiare din
perioada curenti i, prin urmare, reprezinti aspecte cheie de audit. Descriem aceste aspecte in
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raportul nostru de audit, cu exceptia cazului in care legislatia sau reglementirile tmpiedici
prezentarea publicd a aspectului respectiv sau a cazului in care, in circumstante extrem de rare,
considerim c& un aspect nu ar trebui comunicat in raportul nostru deoarece se preconizeazi in
mod rezonabil cd beneficiile interesului public s3 fie dep&site de consecintele negative ale acestei
comunicéri.

Raport asupra altor cerinte legale i de raportare
Numnirea auditorului

Am fost numiti de Adunarea General% a Actionarilor din data de 20 aprilie 2018 ca s auditim
situatiile financiare ale ERB Eurolife Asiguriri Generale SA pentru exercitiul financiar incheiat la 31
decembrie 2018. Durata totald neintrerupti a angajamentului nostru este de 12 ani, acoperind
exercifiile financiare incheiate la 31 decembrie 2007 pani la 31 decembrie 2018.

Persoana responsabili care a condus misiunea de audit in baza cireia a rezultat acest raport al
auditorului independent este Ana-Maria Butucaru.

%&a-o@a&a Ma%ﬁ

Ana-Maria Butucaru
Auditor financiar inregistrat in
Registrul public electronic al auditorilor financiari si firmelor de audit cu nr. 3378

in numele (PMCQ/WQMM o) MZL SRL

PricewaterhouseCoopers Audit SRL
Firm3 de audit inregistrat3 in

Registrul public electronic al auditorilor financiari si firmelor de audit cu nr. 6
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EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL

31 DECEMBRIE 2018

A. ACTIVE NECORPORALE

LIMOBILIZARI NECORPORALE

3. Concesiuni, brevete, licente, mirci,
drepturi gi valori similare

5. Avansuri §i imobilizari necorporale in

curs de executie

6. Alte imobilizari necorporale

TOTAL

B. PLASAMENTE
III. ALTE PLASAMENTE
FINANCIARE

1. Actiuni, alte titluri cu venit variabil si
unititi la fondurile comune de
plasament

2. Obligatiuni si alte titluri cu venit fix

6. Depozite la institutiile de credit

7. Alte plasamente financiare

TOTAL

TOTAL PLASAMENTE

D. PARTEA DIN REZERVELE
TEHNICE AFERENTE
CONTRACTELOR CEDATE
IN REASIGURARE

I. Partea din rezervele tehnice aferente
contractelor cedate in reasigurare
la asiguriri generale

1. Partea din rezerva de prime aferenti
confractelor cedate in reasigurare

2, Partea din rezerva pentru participare la

beneficii si risturnuri aferent

contractelor cedate in reasigurare

3. Partea din rezerva de daune aferents
contractelor cedate in reasigurare

TOTAL

Rind Nota 31 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei} (lei)

03 1.545 1.346
05 1.021.935 888.010
06 56.678 601.752
07 1a) 1.080.158 1.491.108
17 177.907 161.809
18 61) 23.948.770 22.433.281
22 6j) 1.265.034 2.170.783
23 _(59.388) _21.625
24 1c) 25.332.323 24.787.498
27 25.332.323 24.787.498
28 8,9 628.444 514.574
29 8 21.869 30.666
30 8,10 75.789 21.740
34 8 726.102 566.¢680



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL

31 DECEMBRIE 2018

E. CREANTE
I CREANTE PROVENITE DIN

OPERATIUNI DE ASIGURARE IRECTA

Asigurati

TOTAL

II Creante provenite din operatiuni de
reasigurare

111 ALTE CREANTE

F. ALTE ELEMENTE DE ACTIV

L IMOBILIZARI CORPORALE SI
STOCURI

1. Instalatii tehnice si masini

2.Alte instalatii, utilaje si mobilier

TOTAL

4. Materiale consumabile
TOTAL

II CASA SI CONTURI LA BANCI

G.CHELTUIELI IN AVANS

1I Cheltuieli de achizitie reportate
privind asiguririle generale

III Alte cheltuieli inregistrate in avans

TOTAL

TOTAL ACTIV

PASIV

A.CAPITAL si REZERVE
I CAPITAL

Capital social din care:

- capital subscris virsat
IV Rezerve

1. Rezerve legale

TOTAL

Total

46
49

50

51

53
54
56

57
59

60

64
66

67

68

69
70

76

79
83

Rand Nota

2,21

2,21

2,20

1b)

4a)

(lei)

1.523.504
1.523.504

17.539

111.139

423.570
194.708
618.278

1.265
1.265

1.349.843

494.640

21.548
516.188

31.276.339

14.977.092
14.977.092

864.480
864.480
15.841.572

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(lei)

1.316.926
1.316.926

186.140

492.273
154.878
647.151

__18.113
18.113

1.072.013

344.102
36.349

380.451

30.466.380

14.977.092
14.977.092

864.480
864.480
15.841.572



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA
BILANTUL CONTABIL

31t DECEMBRIE 2018

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

Rand Nota
V. Rezultatul reportat
1. Rezultatul reportat reprezentand
profitul nerepartizat sau pierderea
neacoperita
Sold C 84
3. Rezultatul reportat provenit din
modificirile politicilor contabile
SoldD 8¢g
VI. Rezultatul exercitiului
Sold C 96
Sold D
VII. Repartizarea profitului 98
TOTAL 99
C.REZERVE TEHNICE
I. Rezerve tehnice privind
asigurarile generale 101
1. Rezerva de prime privind
asigurarile generale 102 9
2. Rezerva pentru participare la beneficii si
risturnuri privind asiguririle generale 103 13
3. Rezerva de daune privind
asigurarile generale 104
a) Rezerva de daune avizate 105 10
b) Rezerva de daune neavizate 106 11
4. Alte rezerve tehnice pentru asiguriri
generale 107
b) Rezerva de catastrofa 10¢ 12
TOTAL 119
E. PROVIZIOANE
1. Provizioane pentru beneficiile
angajatilor
3. Alte provizioane 123 24
TOTAL 124

(lei)

8.708.395

80.514

7.917
24.622.564

5.050.029
3.340.618
42.499
269.002
232.675

36.327

1.397.910
1.397.910

5.050.029

401.659
401.659

(lex)

8.780.992

433.798

24.188.766

4.230.245
2.618.500
57.130
155.445

139.317
16.128

1.399.170
1.399.170

4.230.245

479.373
479-373



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

BILANTUL CONTABIL
31 DECEMBRIE 2018
Rind Nota 31decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)
G. DATORII
1. Datorii provenite din operatiuni
de asigurare directa 128 2,19 7.036 41.674
II. Datorii provenite din
operatiuni de reasigurare 129 2,18 9.758 43.685
V. Alte datorii, inclusiv
datorii fiscale gi datorii pentru
asigurarile sociale 132 2,22 864.115 1.222.816
TOTAL 133 2 880.909 1.308.175
H. VENITURI IN AVANS
IL. Venituri inregistrate
in avans 135 321.178 259.821
TOTAL 136 321.178 259.821
TOTAL PASIV 137 31.276.339 30.466.380
Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 24.04.2019.
ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele si prenumele

ANDREEA DGROBANTU

ANITA LAURA NITULES

Semnatura




EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE S.A.

CONTUL TEHNIC AL ASIGURARII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

1. Venituri din prime, nete de reasigurare

a) venituri din prime brute subscrise (+)
b) prime cedate in reasigurare (-)
c) variatia rezervei de prime (+/-)
d) variatia rezervei de prime,
cedate in reasigurare (+ /-)
TOTAL
3. Alte venituri tehnice, nete
de reasigurare (+)
4. Cheltuieli cu daunele, nete de
reasigurare
a) daune platite
sume brute
partea reasiguratorilor(-)
b) variatia rezervei de daune
neta de reasigurare: (+/-)
TOTAL (rd. 8+11)
5. Variatia altor rezerve tehnice,
nete de reasigurare, din care:
b) Variatia rezervei de catastrofa (+/-)
¢)Variatia altor rezerve tehnice (+/-)
TOTAL
7. Cheltuieli de exploatare nete
a) cheltuieli de achizitie
b) variatia sumei cheltuielilor de
achizitie reportate
¢) cheltuieli de administrare
d) comisioane primite de la
reasiguratori si participari
la beneficii (-)
TOTAL
8. Alte cheltuieli tehnice,
nete de reasigurare

Rand Nota

Exercitiul financiar
incheiat Ia

31 decembrie 2017

o1
02
03

04
05

07

o8

09

10

11
12

14
15
16

18

19
20

21
22

23

6f),
14,17

14

14

14
14

15
15
15

15

6k), 16

61),16

16
16

(lei)

6.967.741
2.392.612
(239.064)

(21.164)
4.793.029

343.226
_160.164
283.632
123.468
__11.527

171.691

35.580
.266
31.314
886.738
(83.710)
5.489.403
—923.660
5.368.741

70.409

Exercitiul financiar
incheiat la

21 decembrie 2018
(lei)

6.293.181
2.580.911
(722.119)

(113.871)
4.320.518

637.162

210.988
247.123
36.135

(59.508)
151.480

1.260
5.833
7.093

549.450
150.538
6.284.418

1.006.977
5.977.429

56.161



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE S.A.
CONTUL TEHNIC AL ASIGURARII GENERALE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

Exercitiul financiar Exercitiul financiar
incheiat Ia incheiat la
Rind Nota 31decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)

10. Rezultat tehnic al asiguririi generale
- Profit 24 - =
- Pierdere 25 05.900 1.234.483

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 24.04.2019.

ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele si prenumele
ANITA LAURA NITULESC ANDREEA DOROBANTU

Directon Financiar

Semnitura Semnitura ) f\m

Stampila uni




EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

CONTUL NETEHENIC

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR fNCHEIJAT LA 31 DECEMBRIE 2018

Exercitiulfinanciar
incheiat la
Rand Nota 31 decembriezo17

Exercitiul financiar
incheiatla
21 decembrie 2018

(lei)
1. Rezultatul tehnic al asiguririi generale
- Profit 01 -
-Pierdere 02 505.900
3. Venituri din plasamente
b) Venituri din plasamente la entititile afiliate 06 23 -
¢)Venituri din alte plasamente 07 797.588
venituri provenind din alte plasamente 09 797.588
d) Venituri din ajustiri pentru depreciere/
pierdere de valoare a plasamentelor 10 23 29.780
€) Venituri provenind din realizarea
Plasamentelor 11 23 -
TOTAL 12 827.368
4. Plusvalori nerealizate din plasamente 13 23 -
6. Cheltuieli cu plasamentele
TOTAL (rd. 17+18+19) 15 93.905
a) cheltuieli de gestionare a plasamentelor
inclusiv cheltuielile cu dobénzile 16 23 93.905
b) Cheltuieli privind constituirea
ajustarilor de valoare pentru
plasamente 17 23 -
¢) pierderi provenind din
realizarea plasamentelor 18 23 ~
7. Minus valori nerealizate din plasamente 19 23 133.713
9. Alte venituri netehnice 21 23 231.461
10. Alte cheltuieli netehnice, inclusiv
provizioanele si ajustirile de valoare 22 23 166.973
15. Rezultatul curent
- Profit 27 158.338
- Pierdere 28
18. Rezultatul extraordinar
19. Venituri totale 33 10.801.522

(lei)

1.234.483

840.575
840.575

26.793
867.368

21.625

118.091

101.833

16.258

(9.836)
115.371

95.424

433.798

11.049.236



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA
CONTUL NETEHNIC

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

Exercitiul
Exercitiul financiar financiar
incheiat la incheiat la
Réind Nota 31 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)
20. Cheltuieli totale 34 10.643.184 11.483.034
21, Rezultatul brut
- Profit 35 158.338
- Pierdere 36 433.798
22, Impozit pe profit 37  6e) 77.824 -
24. Rezultatul net al exercitiului
- Profit 39 ___80.514 I
- Pierdere 40 - - _433.798
Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 24.04.2019.
ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele si prenumele

ANITA LAURA NITULESCU

Semnétura Semnétura

Stampila unitatii
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EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA
SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU

EXERCITIUL INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2017

Element al capitalului propriu

Capital subscris
Rezerve legale
Rezultatul reportat reprezentind profitul nerepartizat

sau pierderea neacoperita Sold C
Rezultatul reportat provenit din modificirile politicilor
contabile Sold D
Rezultatul exercitiului financiar Sold C

Repartizarea profitului
Total capitaluri proprii

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 24.04.2019.

ADMINISTRATOR
Numele si prenumele
ANITA LAURA NITULESCU

Semndtura

Stampila unitdtii \

10

Sold la

lianuarie 2017

(ei)

14.977.092
856.564
9.873.363

717.878
1.981.696

Sold la
Cresteri Reduceri
(lei) (lei)
14.977.092
7.916 - 864.480
1.148.574 2.313.542 8.708.395
- 717.878 -
80.514 1.981.696 80.514
7.917 115.245 7.917
1,229,087 3.462,115 24.622.564
INTOCMIT.
Numele si prenumele
ANDREEA DOROBANTU
Director Financiar
Semnitura




EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

Nota

incheiat la

31 decembrie 2017

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la

31 decembrie 2618

FLUXURI DE TREZORERIE DIN

ACTIVITATI DE EXPLOATARE
a) Incasiari din primele brute
b) Plati privind primele de reasigurare (net de comision)
¢) Plati privind daunele
d) Incasiri privind daunele aferente reasiguririi
e) Plati citre furnizorii de bunuri si servicii
) Plati citre si in numele angajatilor
g) Pliti in numerar privind comisioanele citre agenti

de asigurare gi brokeri de asigurare

Trezoreria neta din activiti{i de exploatare

FLUXURI DE TREZCRERIE DIN
ACTIVITATI DE INVESTITIE
a) Pliti in numerar pentru achizitionarea de
terenuri, constructii gi alte active corporale
si necorporale pe termen lung
b) Incasgrile in numerar din vAnzarea de
terenuri, constructii si alte active corporale
si necorporale pe termen lung
¢) Plati in numerar pentru achizitia de
instrumente de capital propriu i de
creanta ale altor societiti
d) Incasiri in numerar din vinzarea de
instrumente de capital propriu si de
creanta ale altor societati
g) Incasiri din dividende dobénzi si asimilate
h) Incasiri din castiguri plasamente/investitii

Trezorerie neta din activitati de investitie

FLUXURI DE TREZORERIE DIN ACTIVITATI DE
FINANTARE

Plitile in numerar ale dividendelor actionarilor

Trezorerie neta din activititi de finantare

11

(lei)

7.641.412
(1.549.918)
(255.244)

(1.659.861)
(3.467.282)

(935.276)

(226.169)

(917.575)

{6.219.500)

8.630.078
1.003.118

(226.640}

2.269.481

{2.308.082)

{2.308.082)

(lei}

6.638.020
(1.547.665)
(225.799)

(1.729.250)
(3.651.515)

6.901

(1.113.110)

(597.230)

(2.689.889)

3.954.914
1.091.103

(22.759)

1.736.139



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA
SITUATIA FLUXURILOR DE TREZORERIE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la
Nota  31decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)
Cresterea/Descresterea neti a trezoreriei si a
echivalentelor de trezorerie (264.770) 623.029
Trezorerie si echivalente de trezorerie
la inceputul exercitiului financiar 7 2.506.866 2.242.096
Trezorerie si echivalente de trezorerie
la sfargitul exercitiului financiar 7 2.242.096 2 A2

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 24.04.2019.

ADMINISTRATOR INTOCMIT.

Numele si prenumele Numele si prenumele

ANITA LAURA NITULESCU ANDREEA DOROBANTU
Directgr

Semnétura Semnatura
Stampila unigé

12



1.

EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FENANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

ENTITATEA CARE RAPORTEAZA

Aceste situatii financiare sunt prezentate de Eurolife ERB Asiguriri Generale SA (,Societatea”) st
incorporeazi rezultatele operatiunilor Societétii pentru exercitiul incheiat la 31 decembrie 2018.
Societatea este detinuti in proportie de 95,28% de Eurolife ERB General Insurance si face parte din
grupul Eurolife ERB Insurance Group Holdings SA, membra al grupului Farifax Financial Holding
(vezi nota 4a).

Eurolife ERB Asiguriiri Generale SA se identifica prin urmitoarele: sediul social in Bulevardul
Dimitrie Pompeiu, nr. 6A, Clidirea Olympus, etaj 2, camera 2.07. Numdrul de inregistrare la
Registrul Comertului este J40/3246/2007; CAEN: 6512; Codul unic de inregistrare: 21112430.

ACTIVE IMOBILIZATE

a)

13

Imobiliziri necorporale

Cost

Sold ia 1 ianuarie 2018
Cresteri

Reduceri (transfer)

Sold la 31 decembrie 2018

Amortizare cumulata

Sold la 1 ianuarie 2018

Amortizarea inregistrat in cursul exercitiului
Sold la 31 decembrie 2018

Valoarea contabili neta la 1 ianuarie 2018

Valoarea contabili neti la 31 deeembrie 2018

Concesiuni.
brevete, licente
marei, drepturi

si valori similare
si alte imobilizéri
necorporale

(ei)

1.176.775
789.484
364.867

1.601.392

96.617

13.667
110.284

1,080.158

1.491.108



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA
NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

b) Imobilizari corporale
Instalatii tehnice Alte instalatii,
si masini utilaje si imobilier Total
(ei) (lei) (lei)
Cost/evaluare
Sold Ia 1 ianuarie 2018 872.303 222,441 1.094.744
Cresteri 167.740 10.573 175.313
Reduceri 2.699 - 2.699
Sold 1a 31 decembrie 2018 1.034.344 233.014 1.267.358
Amortizare cumulati
Sold la 1 ianuarie 2018 448.733 27.733 476.466
Amortizarea Inregistrata In cursul
exercitiului 93.384 50.403 143.787
Amortizare aferenta imobilizarilor
scoase din evidenta 46 - 46
Sold la 31 decembrie 2018 542.071 78.136 620.207
Valoarea contabili neti la
1 ianuarie 2018 423.570 194.708 618.278
Valoarea contabili neti la
31 decembrie 2018 492.273 154.878 647.151
c) Alte plasamente financiare
31 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)
Depozite 1.265.034 2.170.783
Actiuni 177.907 161.809
Titluri de stat 23.948.770 22.433.281
Contracte forward la valoarea justa (59.288) 21.625
Total 25.332.32 24.787.498

14



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

SITUATIA CREANTELOR SI A DATORIILCR

Sold 1a Termen de lichiditate
Creante Nota 32 decembrie 2018 sub 1 an peste 1 an
(lei) (lei) (lei)
1 2 3
Creante din operatiuni de
asigurare directi 21 1.316.926 1.316.926 -
Creante provenite din operatiuni
de reasigurare - - -
Alte creante 20 186.140 186.140 -
Total 1.503.066 1.503.066 =
Sold la Termen de exigibilitate
Datorii Nota 31 decembrie 2018 sub 1 an 1-5ani
(lei) (lei) (lei)
1 2 3
Datorii provenite din operatiuni
de asigurare directa 19 41.674 41.674 -
Datorii provenite din operatiuni
de reasigurare 18 43.685 43.685 -
Alte datorii. inclusiv datorii
fiscale si datorii pentru
asiguririle sociale 22 1.222.816 1,222.816 -
Total 1.308.175 1.308.175 -

15



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

PRINCIPII, POLITICI si METODE CONTABILE

Principalele politici contabile adoptate in intocmirea acestor situatii financiare sunt prezentate mai

jos.

A

()

(2)

16

Bazele intoemirii situatiilor financiare

Informafii generale
Aceste situatii financiare au fost intoemite in conformitate cu:

i) Norma Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 41/ 2015 din 30 decembrie 2015
pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme cu directivele europene
specifice domeniului asigurarilor (,Norma 41/ 2015”)

ii) Legea Contabilitatii nr 82/1991 republicata, cu modificarile ulterioare;

iii) Norma emisa de Autoritatea de Supraveghere Financiara nr. 7/2019 privind
incheierea exercitiului financiar 2018 pentru societatile din domeniul asigurarilor;

iv) Norma 38/ 2015 din 23 decembrie 2015 emisa de Autoritatea de Supraveghere
Financiara privind rezervele tehnice constituite pentru activitatea de asigurare,
modul de calcul al acestora in scopul intocmirii situatiilor financiare anuale si
registrul special de evidenta a activelor care le acopera.

Prezentele situatii financiare au fost intocmite pe baza conventiei costului istoric, cu
exceptiile prezentate in continuare in politicile contabile.
Situatiile financiare cuprind:

s Bilant

e Contul tehnic al asigurarii generale

e Contul netehnic

e Situatia modificarilor capitalului propriu
o  Situatia fluxurilor de trezorerie

e Note la situatiile financiare

Utilizarea estimadrilor

Intocmirea situatiilor financiare in conformitate cu Norma 41/ 2015 cere conducerii
Societiitii si faci estimiiri i ipoteze care afecteaza valorile raportate ale activelor si pasivelor,
prezentarea activelor si datoriilor contingente la data intocmirii situatiilor financiare si
veniturile si cheltuielile raportate pentru respectiva perioada. Cu toate cd aceste estimari
sunt ficute de citre conducerea Societiitii pe baza celor mai bune informatii disponibile la
data situatiilor financiare, rezultatele realizate pot fi diferite de aceste estimari.



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

(3)

17

Continuitatea activititii

Prezentele situatii financiare au fost intocmite Tn baza principiului continuititii activitatii
care presupune faptul ci Societatea igi va continua activitatea gi in viitorul previzibil luadnd
in considerare urmétoarele:

Pozitia Grupului

Pe parcursul anului 2018, economia Greciei a continuat sa arate semne de cregtere. Rata de
crestere a produsului intern brut s-a stabilizat la 1,9% in 2018, conform estimérilor emise de
Autoritatea Elena de Statistica (HELSTAT), inregistrand o crestere de 0,4% comparativ
valoarea finala inregistrata pentru 2017 (1,5%). Anul 2018 este primul an de dupa 2010 in
care nu este aplicat Programul privind a Treia Ajustare Economica, de vreme ce acesta a fost
finalizat oficial in august 2018. Economia Greciei arata semne ale unei cresteri economice
sustenabile si accesul la piata a fost restabilit, acest lucru fiind confirmat de lansarea cu
succes al unei obligatiuni pe 10 ani, prima emisiune de obligatiune greceasca dupa noua ani.

Conducerea grupului monitorizeazd permanent gradul de adecvare a capitalului pentru
companiile de asigurare in conformitate cu cadrul de reglementare Solvabilitate II si ia
masurile adecvate pentru mentinerea unui nivel ridicat al capitalului si pentru o calitate
superioara a portofoliului investitional. La 31 decembrie 2018, fondurile eligibile ale
companiilor de asigurdri depisesc nevoia de capital de solvabilitate (SCR).

Continuitatea activitatii

Consiliul de administratie, luénd in considerare atat strategia Societatii pentru anii urmatori
cat si factorii de mai sus cu privire la caracterul adecvat al pozitiei capitalului Grupului,
considera ci situatiile financiare ale Societatii pot fi intocmite pe baza principiului
continuititii activitatii.

In cursul anului 2018, majoritatea activitatii Companiei a fost generata de Bancpost prin
intermedierea de polite de asigurare.

Avand in vedere preluarea Bancpost de catre Banca Transilvania in cursul anului 2018,
pentru portofoliul de polite de asigurare in vigoare la data preluarii, Societatea a incheiat un
parteneriat cu Banca Transilvania pentru mentinerea acestuia, dar nu si pentru
intermedierea viitoare de noi polite de asigurare. Astfel, Societatea este in curs de dezvoltare
de noi produse cat si de noi canale de distributie pentru a-si putea continua activitatea in
viitorul previzibil.



EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA

NOTE LA SITUATIILE FINANCIARE

PENTRU EXERCITIUL FINANCIAR INCHEIAT LA 31 DECEMBRIE 2018

(4)

0
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Incepand din 2017 Societatea a dezvoltat o strategie multi-channel ce vizeazd pe langa
continuarea vanzarii de produse de bancassurance si dezvoltarea canalelor de brokeri,
parteneriate si on-line. Aceasta strategie va fi continuata si in anii urmatori, Societatea
desfasurandu-si activitatea de asigurare in conditii normale, in concordanta cu bugetul si cu
planul de afaceri stabilit de conducere, care prevede o perioada de scadere a activitatii in
urmatorii ani.

Desi Societatea a previzionat o scadere a primelor brute subscrise pentru urmatorii ani, fata
de nivelul venitului pentru anul financiar incheiat la 31 decembrie 2018, Conducerea
considera ca in baza strategiel mentionate mai sus Societatea isi va putea continua activitatea
in viitorul previzibil.

Moneda de prezentare a situatiilor financiare

Contabilitatea se tine in limba rom4n3 si in moneda nationald. Elementele incluse in aceste
situatii financiare sunt prezentate in lei romanesti (,lei”).

Conversia tranzactiilor in moneda straina

Tranzactiile Societitii in moned3 striing sunt inregistrate la cursurile de schimb comunicate
de Banca Nationald a Roméniei (,BNR”) pentru data tranzactiilor. Soldurile in moneda
striind sunt convertite in lei la cursurile de schimb comunicate de BNR pentru data
bilantului. Castigurile si pierderile rezultate din decontarea tranzactiilor intr-o moneda
striiini si din conversia activelor si datoriilor monetare exprimate in moneda strdini sunt
recunoscute in contul de profit si pierdere.

Imobiliziri necorporale
Concesiunile, brevetele, licentele, mdrcile comerciale, drepturile si activele similare

Concesiunile, brevetele, licentele, mircile comerciale, drepturile si activele similare se
inregistreazi la costul de achizitie. Ulterior acestea se amortizeazd pe durata de viatd
estimati si se prezintd la cost minus amortizare cumulata.

Brevetele, licentele si activele similare sunt amortizate folosind metoda liniara pe o perioada
intre 4 si 7 ani. Mircile comerciale sunt amortizate folosind tot metoda liniara ins# perioadele
in care acestea sunt amortizate diferdi de la caz la caz, in functie de estimérile Societétii ca va
obtine beneficii economice din subscrierea produselor pentru care s-a inregistrat fiecare
marca.
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Avansuri i alte imobiliziiri necorporale

in cadrul avansurilor si altor imobiliziri necorporale se inregistreazd avansurile acordate
furnizorilor de imobiliziri necorporale, programele informatice create de entitate sau
achizitionate de la terti pentru necesititile proprii de utilizare, precum i alte imobiliziri
necorporale ale Societitii. Avansurile si alte imobiliziri necorporale se inregistreaza initial la
costul de achizitie.

Cheltuielile care permit imobilizirilor necorporale sa genereze beneficii economice viitoare
peste performanta previzutd initial sunt addugate la costul original al acestora. Aceste
cheltuieli sunt capitalizate ca imobiliziri necorporale dacd nu sunt parte integrantd a
imobilizirilor corporale.

Imobiliziri corporale
Recunoastere si evaluare

Imobilizdrile corporale sunt evaluate initial la cost de achizitie. Ulterior acestea se
amortizeazi pe durata de viati estimat si se prezinti la cost minus amortizare cumulatd.

ntretinerea si reparatiile imobilizirilor corporale se trec pe cheltuieli atunci cand apar, iar
fmbunititirile semnificative aduse imobilizirilor corporale, care cresc valoarea sau durata
de viati a acestora, sau care miresc semnificativ capacitatea de generare a unor beneficii
economice de ciitre acestea, sunt capitalizate.

Activele imobilizate de natura obiectelor de inventar, inclusiv uneltele si sculele, sunt trecute
pe cheltuieli in momentul achizitionarii si nu sunt incluse in valoarea contabild a imobilizarilor.
Amortizare

Amortizarea se calculeazi la valoarea de intrare, folosindu-se metoda liniard de-a lungul
duratei utile de viatii estimati a activelor, dupd cum urmeaza:

Activ Ani
Echipamente hardware 4-7
Mijloace de transport 7
Mobilier si aparatura birotica 4-12
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Vénzarea/casarea imobilizirilor corporale

Imobilizirile corporale care sunt casate sau vindute sunt eliminate din bilant impreuni cu
amortizarea cumulati corespunzitoare. Orice profit sau pierdere rezultat(i) dintr-o
asemenea operatiune este inclus(3) in contul de profit si pierdere.

Deprecierea activelor imobilizate

Imobilizirile corporale gi alte active pe termen lung sunt revizuite pentru identificarea
pierderilor din depreciere ori de céte ori evenimente sau schimbiiri in circumstante indici
faptul ci valoarea contabild nu mai poate fi recuperata.

La inchiderea exercitiului financiar, valoarea elementelor de imobiliziri corporale si
necorporale este reconciliata cu rezultatele inventarierii. In acest scop, valoarea contabila
neta se compara cu valoarea stabilita pe baza inventarierii, denumita valoare de inventar.
Pierderea de depreciere este reprezentata de diferenta dintre valoarea contabila sau valoarea
de inventar. Valoarea de inventar este stabilita in functie de utilitatea bunului, starea acestuia
si pretul pietei.

Instrumente financiare
a) Evaluate la valoareajusta cu reflectarea rezultatelor in contul de profit si pierdere

Aceasta categorie include urmaitoarele active financiare desemnate de entitate la
recunoasterea initiald drept active financiare evaluate la valoarea justa prin contul de profit
si pierdere: certificate de trezorerie emise de Ministerul Finantelor Publice, certificate de
trezorerie emise de Guvernul Elen, actiuni pe pietele cotate si alte instrumente derivate.

Actiunile sunt clasificate in aceastil categorie Intrucit sunt detinute in principal in scopul
vanzarii in viitorul apropiat si sunt admise la tranzactionare pe o piati reglementati

Un castig sau o pierdere rezultind dintr-o modificare a valorii de piati a categoriei de ,active
financiare evaluate la valoarea justa cu reflectarea rezultatelor in contul de profit i pierdere”
sunt prezentate in contul netehnic in cadrul pozitiei ,venituri din ajustiri pentru
depreciere/pierdere de valoare a plasamentelor”, respectiv in ,,cheltuieli privind constituirea
ajustarilor de valoare pentru plasamente” in perioada in care acestea apar.

Veniturile din dividende sunt prezentate in contul netehnic in cadrul pozitiei ,venituri
provenind din alte plasamente”.

Veniturile /cheltuielile cu vinzarea instrumentelor financiare sunt prezentate in contul
netehnic in cadrul pozitiei ,venituri provenind din realizarea plasamentelor”, respectiv
spierderi provenind din realizarea plasamentelor”.
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Pentru evaluarea la valoarea justa a acestor instrumente la data bilantului societatea a
respectat prevederile Normei 41/ 2015 referitoare la instrumentele financiare cotate. Atunci
cand instrumentele sunt admise la cota unei burse oficiale de valori mobiliare, valoarea de
piati este valoarea stabiliti la sfargitul exercitiului financiar. Pentru evaluarea lor, Societatea
utilizeazi pretul confirmat de custode, ce reprezinté cotatia pe piatd pe care investitiile sunt
tranzactionate.

Castigul sau pierderea din modificarea instrumentelor derivate sunt prezentate in contul
netehnic in cadrul pozitiei Plus valori/Minus valori nerealizate din plasamente.

b) Evaluate la cost amortizat

Aceasta categorie include activele financiare recunoscute la data bilanfului drept active
financiare prezentate la cost amortizat.

Tipurile de instrumente detinute de Companie sunt: tithuri de stat si obligatiuni emise de
Primiria Municipiului Bucuresti.

Pentru titlurile de stat achizitionate la prima sau la discount, Societatea amortizeazi
diferenta de valoare intre pretul de achizitie si valoarea nominala, liniar, pana la scadenta
acestuia, folosind metoda dobénzii efective cu recunoasterea efectului prin contul de profit

si pierdere.
c) Derecunoastere

Activele financiare sunt derecunoscute atunci cAnd Societatea pierde controlul drepturilor
contractuale ce privesc respectivul activ. Societatea pierde acest control in cazul in care
aceasta realizeazi drepturile asupra beneficiilor specificate in contract, drepturile expird sau
Societatea renunti la aceste drepturi. Activele financiare care sunt vindute sunt
derecunoscute de la data tranzactiei.

Datoriile financiare sunt derecunoscute atunci cind obligatia specificatd in contract a fost
plititd, a fost anulat3 sau a expirat.

Cagtigul sau pierderea la derecunoasterea activelor financiare sunt determinate prin
raportarea pretului de vAnzare la ultima valoare reevaluati in cazul plasamentelor evaluate
la valoare justa, iarin cazul celorlalte instrumente, acestea sunt determinate prin raportarea
pretului de vAnzare la costul amortizat de la data tranzactiei.

Stocurt

Stocurile sunt inregistrate la cea mai mic3 valoare dintre cost §i valoarea realizabild neta.
Costul este determinat in general pe baza metodei costului mediu ponderat.
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Creante
Categoriile de creante sunt:

a. creante din activitatea de asigurare;
b. alte creante.

Creantele sunt inregistrate la valoarea lor contabila, mai putin provizioanele pentru
deprecierea acestor creante.

Provizionul pentru deprecierea creantelor comerciale este constituit in cazul in care existd
evidente obiective asupra faptului ¢ Societatea nu va i in misura sa colecteze toate sumele la
termenele initiale.

a) Creante din activitatea de asigurare

Creantele sunt inregistrate la valoarea lor contabila, mai putin provizioanele pentru
deprecierea acestor creante.

Provizionul pentru deprecierea creantelor comerciale este constituit in cazul in care existd
evidente obiective asupra faptului ci Societatea nu va fi in masurd si colecteze toate sumele la
termenele initiale.

Pornind de la situatia creantelor aferente politelor individuale la sfirsitul anului, se analizeaza
vechimea acestora prin comparatie cu termenele de reziliere asumate prin conditiile
contractuale existente la nivelul fiecarui produs.

Considerand ci probabilitatea de incasare a creantelor care depisesc aceste termene este foarte
micii, Societatea a decis constituirea unui provizion pentru creante incerte.

Calculul acestui provizion s-a ficut la nivelul fiecarei polite in parte, aflate in categoria celor
mentionate mai sus, provizionandu-se 100% valoarea neta a creantelor (creante totale fara
rezerva de primi la sfirsitul anului).
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Numerar si echivalente de numerar

Numerarul si echivalentele de numerar sunt evidentiate in bilant la cost. Pentru situatia
fluxului de numerar, numerarul si echivalentele acestuia cuprind numerar in casd, conturi la
binci, depozite pe termen scurt (cu maturitate initial2 mai micd de trei luni) fira dobanda
atagati, avansuri de trezorerie.

Capital social

Actiunile comune sunt clasificate in capitalurile proprii.

Dividende

Dividendele aferente actiunilor ordinare sunt recunoscute in capitaiurile proprii in perioada

in care sunt declarate.

fmprumuturi

fmprumuturile pe termen scurt si lung sunt inregistrate initial la suma primit3, net de
costurile aferente obtinerii imprumuturilor. In perioadele urmitoare, imprumuturile sunt
inregistrate la cost amortizat folosind metoda randamentului efectiv, diferentele dintre
sumele primite (nete de costurile de obtinere) si valoarea normald de rascumparare fiind
recunoscute in contul de profit si pierderi pe durata contractului de imprumut.

Contabilitatea contractelor de leasing in care Societatea este locatar

(1)

(2

Contracte de leasing financiar

Contractele de leasing pentru imobilizérile corporale in care Societatea isi asuma
toate riscurile si beneficiile aferente proprietatii sunt clasificate ca §i contracte de
leasing financiar. I.easing-urile financiare sunt capitalizate la valoarea actualizatd a
imprumutului. Fiecare plata este impartitd intre elementul de capital si dobanda
pentru a se obtine o ratd constantd a dobinzii pe durata rambursirii. Sumele
datorate sunt incluse in datoriile pe termen scurt sau lung.

Elementul de dobind3 este trecut in contul de profit si pierdere pe durata
contractului. Activele definute in cadrul contractelor de leasing financiar sunt
capitalizate si amortizate pe durata lor de viatd utild.

Contracte de leasing operational

Contractele de leasing in care o portiune semnificativd a riscurilor si beneficiilor
asociate proprietitii sunt refinute de locator sunt clasificate ca si contracte de leasing
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operational. Plitile efectuate in cadrul unui asemenea contract (net de orice facilitati
acordate de locator) sunt recunoscute in contul de profit si pierdere pe o bazi liniara
pe durata contractului.

Datorii comerciale

Datoriile comerciale sunt inregistrate la valoarea sumelor care urmeazi a fi pléatite pentru
bunurile sau serviciile primite.

Alte provizioane

Provizioanele sunt recunoscute in bilant atunci cind pentru Societate se naste o obligatie
legala sau constructiva legata de un eveniment trecut si este probabil ca in viitor si fie
necesara consumarea Unor resurse economice care s stingd aceasta obligatie. Provizioanele
sunt revizuite la fiecare sfirsit de perioada si ajustate pentru a reflecta estimarea curenta cea
mai adecvata. Diferentele rezultate in urma ajustarilor necesare sunt recunoscute in contul
de profit si pierdere al perioadei.

Un provizion va fi recunoscut numai in momentul in care:

° Societatea are o obligatie curenta generata de un eveniment anterior;

. este probabil ca o iesire de resurse sa fie necesara pentru a onora obligatia respectiva;
si

° poate fi realizata o estimare credibila a valorii obligatiei.

Beneficiile angajatilor

Pensti s1 alte beneficii dupd pensionare

in cursul normal al activititii, Societatea face pliti fondurilor de sinitate si pensii in contul
angajatilor sai conform prevederilor legale in vigoare. Toti angajatii Societitii sunt membri

ai planului de pensii al statului romén. Aceste costuri sunt recunoscute in contul de profit si
pierdere odati cu recunoasterea salariilor.

Societatea nu opereazi plan de pensii sau de beneficii dupd pensionare, deci, nu are nici un
alt fel de alte obligatii referitoare la pensii.

Activitati de asiguriri generale

1) Prime brute subscrise

Veniturile din prime brute subscrise cuprind primele incasate si de incasat aferente
tuturor contractelor de asigurare emise in exercitiul financiar. In situatia in care
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2)

3)

durata contractului de asigurare este mai mare de un an, prima brutd subscrisid
reprezintd valoarea primelor brute incasate si de incasat aferentd unui an
calendaristic din contractul de asigurare, cu exceptia contractelor cu prima unics,
pentru care prima bruti subscrisi reprezinti valoarea primei brute unice aferente
contractului de asigurare. Pentru contractele incheiate in devize, primele brute
subscrise sunt evidentiate in lei la cursul de schimb istoric de la data inceperii
riscului.

Prime brute subscrise anulate

Primele brute subscrise anulate cuprind primele aferente contractelor de asigurare
anulate sau reziliate pe principiul ,caz cu caz”, in baza solicitdrii clientului de
asigurare sau in cazul neplitii primelor de asigurare.

in cazul neplitii primelor de asigurare, primele brute se anuleazi doar atunci cand
nu s-a efectuat nicio plata timp de 30, 60 sau 9o de zile, in functie de prevederile
contractuale existente la nivelul fiecdrui produs de asigurare.

Rezerve tehnice
Rezerva de daune avizate

Rezerva de daune se creeazi si se actualizeazi periodic, in baza estimarilor pentru
avizirile de daune primite de Societate, astfel incit fondul creat si fie suficient
pentru acoperirea plitii acestor daune. Rezerva de daune se constituie pentru
daunele raportate si in curs de lichidare si se calculeazi pentru fiecare contract de
asigurare la care s-a notificat producerea evenimentului asigurat, pornindu-se de la
cheltuielile previzibile care vor fi efectuate in viitor pentru lichidarea acestor daune.

Rezerva de daune care trebuie constituitd va fi obtinuti prin insumarea valorilor
rezervei de daune calculate pentru fiecare contract de asigurari generale.

Rezerva de daune neavizate

Rezervele de daune neavizate se constituie si se ajusteazd cel putin la incheierea
exercitiului financiar, in baza estimirilor si a datelor statistice sau a calculelor
actuariale pentru daunele intimplate, dar neavizate. Valoarea rezervei de daune
neavizate se obtine utilizind metoda Chain Ladder aplicatd pe date semestriale
neajustate, pornind de la istoricul daunelor avizate in ultimii 6 ani (12 semestre).
Rezerva de daune neavizate se calculeazi pentru intreg portofoliul Societitii.
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Rezerva de catastrofi

Rezerva de catastrofa se creeazi prin aplicarea lunarid a unui procent de minimum
5% asupra volumului de prime brute subscrise, aferente contractelor care acoperi
riscuri catastrofale, pini cind fondul de rezervi atinge cel putin nivelul retinerii
proprii sau 10% din acumularea rispunderilor asumate prin contractele ce acopera
riscuri catastrofale.

Rezerva de prime

Rezerva de prime se calculeazi lunar prin insumarea cotelor-parti din primele brute
subscrise, aferente perioadelor neexpirate ale contractelor de asigurare, astfel incat
diferenta intre volumul primelor brute subscrise si aceasti rezerva si reflecte
primele brute alocate partii din riscurile expirate la data calculdrii. Rezerva de prima
se obtine prin insumarea valorilor rezervei de prime calculati pentru fiecare contract
de asigurare in vigoare la data de calcul a rezervei.

Calculul rezervei de prime se efectueazi lunar in valuta in care s-a incheiat contractul
de asigurare.

Rezerva pentru riscuri neexpirate

Rezerva pentru riscuri neexpirate se calculeazi pe baza estimirii daunelor ce vor
aparea dupd inchiderea exercitiului financiar, in cazul in care se constati ci daunele
estimate in viitor depasesc rezervele de prime constituite si, drept urmare, in
perioadele viitoare rezerva de prime calculati nu va fi suficientd pentru acoperirea
daunelor ce vor apirea in exercitiile financiare urmitoare.,

g. Rezerva de beneficii si risturnuri

Rezerva de beneficii si risturnuri se constituie pentru contractele de asiguriri la care
se prevad reduceri de prim3, in cazul reinnoirii acestora, si/sau restituiri de primé,
in cazul participdrii contractantilor la profitul asigurdtorului.

Rezerva se calculeazi lunar pentru acele contracte care prevad acest lucru.

R Operatiuni de reasigurare

Tranzactiile si soldurile aferente contractelor de reasigurare sunt evidentiate in situatiile
financiare in conformitate cu prevederile contractelor de reasigurare si cerintele de raportare

conforme cu Norma 41/ 2015.
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Primele cedate in reasigurare si sumele aferente daunelor plitite cedate in reasigurare,
precum si rezervele de prima cedate, rezervele de daune cedate si rezerva de beneficii si
risturnuri cedata se inregistreazi distinct pe baza contabilititii de angajament. Sumele
estimate a fi recuperabile de la reasiguratori aferente daunelor neplitite sunt inregistrate
separat de sumele estimate & fi plitibile asiguratilor.

Comisioanele aferente primelor cedate in reasigurare sunt recunoscute ca venituri din
comisioane de reasigurare in momentul inregistririi primei brute subscrise si a partii din
aceasta cedate in reasigurare. Partea necistigatd corespunzitoare rezervei de prima cedate
in reasigurare este recunoscutd in anii urmatort.

Cheltuieli de achizifie si administrare
Cheltuieli de achizitie

Cheltuielile de achizitie sunt acele cheltuieli ocazionate de incheierea contractelor de
asigurare si care pot fi determinate la nivel de contract. Ele includ comisioanele de achizitie,
si cheltuielile inregistrate cu premiile acordate persoanelor implicate in procesul de vinzare.
Cheltuielile de achizitie se inregistreazi in contabilitate conform principiului independentei
exercitiului financiar, in baza contabilitatii de angajament.

Societatea considera in calculul cheltuielilor de achizitie reportate numai comisioanele de
achizitie care se acord# la momentul incheierii unui contract de asigurare de cdtre agentul
subordonat sau alti intermediari cu care Societatea are incheiate relatii contractuale.

Acestea sunt reportate in conformitate cu prevederile Normei 41/ 2015, folosind o baza
similara cu cea pentru calcuiul rezervei de prime.

Cheltuieli de administrare

Cheltuielile de administrare cuprind cheltuielile de personal si cele cu amortizarea
imobilizirilor corporale, taxele stabilite de Autoritatea de Supraveghere Financiara, alte
comisioane acordate agentului subordonat, cheltuielile de reclama si publicitate si alte
cheltuieli de promovare care nu pot fi atribuite direct achizitiei de contracte de asigurare,
cheltuielile cu chirtii, telefoane, utilititi si alte servicii prestate de terti.

Dintre cheltuielile cu comisioane, urmitoarele sunt asimilate cheltuielilor de administrare:
1. Alte comisioane previizute in contractele de intermediere incheiate cu agentii

subordonati sau cu ceilalti intermediari, care sunt acordate in vederea atingerti unor
obiective stabilite prin contract.
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Impozitare

Impozit pe profit curent

Societatea inregistreazi impozitul pe profit stabilit in conformitate cu Reglementirile
contabile si de raportare emise de Ministerul Finantelor Publice.

Impozitul curent este impozitul de plitit pe profitul fiscal al perioadei si determinat prin
aplicarea procentelor de impozit in vigoare la data bilantului. Profitul fiscal este calculat
conform regulilor fiscale stabilite pentru perioada respectiva.

Rata impozitului pe profit utilizata pentru calculul impozitelor curente la 31 decembrie 2018
este de 16% (31 decembrie 2017: 16%).

Gestionarea riscului financiar

Factori de risc financiar

Prin natura activititilor efectuate, Societatea este expusi unor riscuri variate, Conducerea
Societatii urmirind continuu reducerea efectelor potential adverse ale acestora asupra
performantei financiare.
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Strategia de management al riscurilor are ca obiectiv asigurarea identificirii continue a
riscurilor si administrarea lor in cadrul unui sistem de guvernanta construit pe trei linii de

aparare:

Activitatea de zi cu zi a fiecdrut departament. Aici se desfascari activititile zilnice
obignuite care includ si activititi de management al riscurilor, respectiv activitati de
control.

Activitatea functiilor de supervizare st suport in procesul de management al
riscurilor — managementul riscurilor si conformitate. Aceste functii sunt
responsabile cu elaborarea siimplementarea politicilor si procedurilor, de asemenea
cu monitorizarea activitdtilor de management al riscurilor pentru a asigura o
desfisurare eficienta a acestora.

Pe langi cele doua functii mentionate anterior, in cadrul celei de a doua linii de
aparare un rol important il are si functia actuariala care, pe lAngi rolul de
coordonare a calculului celei mai bune estimairi a obligatiilor, 1si va exprima opinia
cu privire la politicile de subscriere si reasigurare asiguriand astfel o supervizare a
cadrului de guvernanta din aceste arii.

Activitatea functiei independente — auditul intern este a treia linie de apirare,
reprezentind o entitate de control independenta, care aduce in atentie, dupa o
analiza obiectiva, mésura in care primele doua linii de aparare asigura un sistem de
management al riscurilor eficient.

Acest model reprezentat de cele trei linii de apdrare asigura o guvernanta eficienta a
managementului de risc prin stabilirea unor responsabilititi specifice in cadrul unor
comitete de supraveghere a ariilor de risc (Comitetul de Management al Riscurilor, Comitetul
de Reasigurare, Comitetul privind Administrarea Activelor si a Obligatiilor din Asigurare si
a Investitiilor, Comitetul de Audit, Comitetul de Analiza si Solutionare a Petitiilor) si a unor
procese clare de management si de control al riscurilor.

@

Riscul de credit

Reprezinti riscul de pierderi financiare sau de modificare nefavorabila a situatiei
financiare ce poate rezulta din deteriorarea bonititii emitentilor de instrumente
financiare, sau din neplata debitorilor sau contrapartidelor si intermediarilor fata de
care Societatea este expusa. In cazul Societatii noastre, riscul de credit este asociat
titlurilor de stat emise de guvernul Roméaniei (dar factorul de risc este zero la acest
moment, conform Specificatiflor Tehnice emise de EIOPA), activelor din
reasigurare, creanielor provenite din primele de asigurare si conturilor curente la
binci.
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(i)

Riscul de piata

Societatea evalueazd portofoliul de investifii si plasamente din perspectiva
obiectivelor asumate si a situatiei pietei financiare gi, totodata, evalueazd necesitatile
de schimbare a portofoliului.

La nivelul fieciirui risc specific expunerea se prezinta astfel:

a) Riscul valutar

Societatea este expusa volatilititii riscului valutar prin pozitii deschise pe monede
striine. Societatea detine produse in RON si in alte monede striaine (EUR, USD si
CHF). Expunerea la riscul valutar este generata de detinerea de active in moneda
striina sub forma: conturilor curente si a depozitelor la termen, a unor actiuni cotate
pe pietele europene si titluri de stat in EUR, dar si activelor si obligatiilor aferente
activititii de asigurare si reasigurare, aceasta expunere fiind redusa prin contractele
de hedging economic de risc valutar.

b) Riscul de ratd a dobénzii

Societatea este expusa riscului de rata a dobanzii prin activele financiare cu venit fix
din portofoliul de investitii, dar si prin obligatiile generate de contractele de
asigurare, acestea fiind sensibile la variatiile ratei dobanzii.

c) Riscul actiunilor

Portofoliul de investitii este expus volatilititii preturilor de piata ale actiunilor.

d) Riscul de concentrare

Societatea este expusa acestui risc prin investitiile in Grupul Eurobank — prin
actiunile campirate in Grivalia, membra a Grupului Eurobank, ING Bank si Citibank
— prin depozite (portofoliul de investitii al Societatii).

e) Riscul de dispersie

Societatea este expusa riscului de dispersie prin investitii in depozite.
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(ii})

v)

)

Riscul de lichiditate

Reprezinta riscul la care este supusa Societatea sa nu igi poatd indeplini obligatiile
financiare de plata pe termen scurt sau sa isi incaseze ca dificultate creantele din
contractele de asigurare si reasigurare.

Societatea detine pozitii importante in obligatiuni de stat si depozite bancare, iar
partenerii din contractele de reasigurare an un rating stabil. Din acest punct de
vedere Societatea considera portofoliul de active lichid, astfel ca riscul de lichiditate
nu este agteptat sa aibd un impact material.

Riscul de subscriere si rezervare

Riscul de subscriere si rezervare inseamni riscul de pierdere sau riscul de modificare
nefavorabila a valorii obligatiilor din asigurare datorata unor ipoteze inadecvate
privind stabilirea preturilor si constituirea de rezerve tehnice.

Riscul de subscriere si rezervare include riscul de prima si rezerva si de asemenea
riscul de catastrofa si riscul de reziliere in masa.

Strategia Societatii este aceea de a subscrie preponderent riscuri apartiniand clasei
VIII de asiguriri (incendiu, explozie, trisnet, cdderi accidentale de corpuri, riscuri
catastrofale ete.) si de asemenea riscuri de accidente persoane (deces din accident,
interventie chirurgicala si spitalizare in caz de accident), riscuri de rispundere civila,
pierderi financiare diverse si asistenta pentru persoanele aflate in dificultate in
timpul deplasarilor ori absentei de la domiciliu sau resedinta obisnuita.

Cea mai mare expunere este generata de posibilele daune catastrofale, majoritatea
covéarsitoare a politelor de asigurare subscrise pe clasa VIII incluzind in acoperire si
riscuri catastrofale.

Riscul privind administrarea activelor si a ebligatiilor din asigurare

Riscul privind administrarea activelor si obligatiilor din asigurare reprezinti riscul
de pierdere financiara ca urmare a neconcordantei intre durata activelor si cea a
obligatiilor din asigurare sau a unor insuficiente coordoniri sau coreliri intre cele
doua categorii de elemente bilantiere mentionate mai sus.
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(vi)

(vii)

Managementul riscurilor din activitatea de ALM are in vedere urmétoarele surse de
risc:

a) Riscul de piata — expunerea din perspectiva ALM poate sa apard din:

- Riscul de rata a dobanzii: reprezentat de riscul de pierdere ce poate rezulta
din miscérile in ratele de dobanda si impactul acestor fluctuatii in fluxurile
de numerar viitoare;

- Riscul valutar: reprezentat de riscul de pierdere care poate rezulta din
fluctuatiile ratelor de schimb.

b) Riscul de subscriere si rezervare

Activitatea de ALM ia in considerare corelarea fluxurilor de numerar din partea de
active a bilantului, reprezentate de creantele din activitatea de asigurare, cu fluxurile
de numerar din partea de obligatii generate in cea mai mare masura de evenimentele
asigurate.

Pe partea de active se poate exercita presiune din perspectiva riscului de reziliere in
masa sau a riscului de intrziere la plata primelor de asigurare, in timp ce pe partea
obligatiilor presiunea poate fi exercitata de incertitudinea asupra momentului
aparitiei daunelor, natura si valoarea acestora.

¢) Riscul de lichiditate

Din perspectiva ALM expunerea la riscul de lichiditate este generata de posibilitatea
de a nu detine suficiente active lichide pentru a putea onora obligatiile din asigurare
la scadenta acestora.

Riscul operational

Reprezinti riscul de pierdere sau de schimbare nefavorabild a situatiei financiare sau
reducere a eficientei ce rezulti din procesele interne disfunctionale sau inadecvate,
din erorile personalului sau din erorile generate de sistemele informatice, precum si
din factori externi. O atentie sporita este acordata riscurilor operationale generate
de utilizarea sistemelor informatice in activitatea Societatii.

Riscul de conformitate

Se refera la pierderea potentiala care ar putea surveni ca urmare a sancfiunilor de
reglementare, penalititi de ordin juridic sau administrativ sau deteriorarea
reputatiei generata de nerespectarea legilor, regulamentelor, normelor, standardelor
si codului de conduita al Societatii. Sunt avute in vedere atdt expunerile de
conformitate cu reglementirile externe cat si manifestérile riscului de conformitate
in ceea ce priveste reglementirile interne si din cadrul Grupului.
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(viii) Riscul reputational

Reprezinta riscul de pierdere sau de schimbare nefavorabili a situatiei financiare ce
poate rezulta ca urmare a publicititii negative care poate conduce la sciderea sau
lipsa increderii autorititii nationale de supraveghere, a clientilor sau a partenerilor
de afaceri, respectiv a publicului in general, in ceea ce priveste soliditatea Societatii.

(ix} Riscul de concentrare
Riscul de concentrare este dat de probabilitatea unei pierderi din cauza expunerii
semnificative fata de o contrapartida sau un grup de contrapartide.
Expunerea la acest risc deriva din riscul de subscriere si rezervare, din riscul de
credit sau din riscul de piati si este partial luat3 in considerare in formula standard
de calcul SCR.

(x)  Riscul de contagiune
Reprezinta riscul pierderii generate de apartenenta Societatii la un grup financiar,
fiind generat de raporturile pe care aceasta le are cu celelalte entititi din Grup.
In mod specific, riscul de contagiune poate afecta activitatea si rezultatele Societatii
datorita efectului de rdspandire a dificultitilor intAmpinate de citre alte entititi din
cadrul aceluiasi grup financiar.

(xi) Riscul de strategie
Reprezinta riscul impactului negativ in rezultatele Societatii pe care le-ar putea avea
deciziile neadecvate de management, implementarea lor neadecvata sau
fundamentarea acestora pe date eronate.

Pragul de semnificatie

Situatiile financiare ale Societitii trebuie sa ofere informatii utile, iar pentru acest lueru
informatia trebuie sa aiba cele patru caracteristici calitative principale: inteligibilitatea,
relevanta, credibilitatea si comparabilitatea. Relevanta informatiei este influentati de
natura sa si de pragul de semnificatie. {n anumite cazuri, natura informatiei este suficients,
prin ea ins#si, pentru a determina relevanta sa. In alte cazuri, att natura, cat si pragul de
semnificatie sunt importante, fapt pentru care erorile nesemnificative aferente exercitiilor
financiare anterioare pot fi corectate pe rezultatul curent iar cele semnificative pe
rezultatul reportat.
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In acest sens, Societatea stabileste valoarea acestui prag de semnificatie la +/- 0.5% din
profitul brut.

W Corectarea erorilor contabile

Frorile constatate in contabilitate includ efectele greselilor matematice, greselilor de
aplicare a politicilor contabile, ignordrii sau interpretdrii gresite a evenimentelor si
fraudelor. Ele se pot referi la exercitiul financiar curent sau la exercitiile financiare
precedente.

Corectarea erorilor se efectueazi la data constatirii lor, pe seama contului de profit si
pierdere, in cazul erorilor nesemnificative, fie ca provin din exercitiul curent sau sunt
aferente exercitiilor financiare precedente, si pe seama rezultatului reportat in cazul
erorilor semnificative. Pragul de semnificatie pentru incadrarea erorilor ca semnificative/
nesemnificative este cel stabilit in prezentele politici contabile.

Corectarea erorilor aferente exereitiilor financiare precedente nu determina modificarea
situatiilor financiare ale acelor exercitii si nu presupune ajustarea informatiilor
comparative prezentate in situatiile financiare.

4. Capital social

a) Actiuni

Capitalul social subscris si virsat la 31 decembrie 2018 al Societdtii este reprezentat de
10.595 actiuni ordinare, cu o valoare nominala de 1.413,60 lei.

La 31 decembrie 2017 si 31 decembrie 2018, principalii actionari inregistrati la Registrul
Comertului sunt:

Valoare Valoare

Numir de Participare nominaldin nominalain

Actionari actiuni in % EUR lei
Eurolife ERB General Insurance 10.095 95,28 4.075.988,59 14.270.292
Eurolife ERB Life Insurance 500 4,72 204.000 706.800
Total 10.595 100 4.279.988.59 14.977.092

Eurolife ERB Life Insurance si Eurolife ERB General Insurance sunt societéti de asigurare
care activeazi in Grecia si care sunt detinute integral de Eurolife ERB Insurance Group
Holdings SA (denumit# in continuare ,Eurolife ERB Insurance Group").
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Pana in 2016, Societatea a fost detinuta de Grupul Eurobank. Ca urmare a vinzérii a 80%
din capitalul social al Earolife ERB Insurance Group din 2016, controlul sau a fost transferat
citre Costa Luxemburg Holding S.A.R.L., restul de 20% din capitalul social fiind detinut de
Eurobank, exercitand in continuare o influentd semnificativd. Costa Luxemburg Holding
S.AR.L {,Compania mama”) este situata in Luxemburg si este controlatd in comun de
Colonnade Finance S.2 R.L., membru al Grupului Fairfax si OPG Commercial Holdings (Lux)
S.arl., fiecare detinand cate 50% din capitalul social al Companiei mame.

b) Obligatiuni
Societatea nu a emis obligatiuni pana la 31 decembrie 2018.
c) Dividende

Societatea nu a distribuit dividende in cursul anului 2018 (2017: dividende platite in valoare
de 2.313.542 lei).

INFORMATII PRIVIND SALARIATII, ADMINISTRATORII $I DIRECTORII
Numiirul mediu al angajatilor a fost:

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

Directori si salariati 25 27
Total 25 27
a) Salarizarea directorilor si administratorilor

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat ia incheiat la
21 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)

Cheltuiala cu salariile:
Administratorilor gi directorilor 493.975 666.843
Cheltuiala cu asiguririle sociale 112.836 15.089
Total 606.811 684.932
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Pe parcursul exercitiului financiar nu au fost avansuri din salarii directorilor, insa s-au
acordat bonusuri de performanta care au fost incluse in cheltuiala cu salariile.

b) Salariati

Cheltuiala cu salariile:

Exercitiul financiar Exercitiul financiar
incheiat la incheiat la
31 decembrie 2017 31 decembrie 2017
(lei) (lei)
Cheltuiala cu salariile
{Management) 1.670.570 1.952.518
Cheltuiala cu asiguririle sociale
(Management) 381.600 43.982
Cheltuiala cu salariile (Salariati) 668.374 1.066.329
Cheltuiala cu asiguririle sociale
(Salariati) 152.673 24.020
Total 2.873.218 3.086.848

In 2018 Societatea a aplicat prevederile Ordonantei de urgenta nr.79/2017 emisa de Guvernul
Romaniei, in vigoare de la 01.01.2018.

Pe parcursul exercitiului financiar 2017, au fost acordate salariatilor avansuri din salarii in
valoare de 10.100 lei, care au fost restituite integral pana la finalul anului, precum si bonusuri
de performanta care au fost incluse in cheltuiala cu salariile.

In afara celor mentionate mai sus, s-au inregistrat si alte tranzactii cu salariatii, in
conformitate cu politicile salariale in vigoare.

ALTE INFORMATII PRIVIND ACTIVITATEA SOCIETATII

a) Informatii cu privire la prezentarea Societatii
EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE SA a fost infiintatd in anul 2007 ca o
societate pe actiuni in conformitate cu legislatia romana. Adresa Societitii este: Bd. Dimitrie

Pompeiu, nr. 6 A, clidirea Olympus, et. 2, camera 2.07, sector 2, Bucuresti. Societatea are ca
obiect principal de activitate asiguriri generale.
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b)

e)

d)

e)
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Informatii privind relatiile intreprinderii cu filiale, intreprinderi asociate sau
cu alte intreprinderi in care se detin titluri de participare strategice

Detaliile privind tranzactiile cu pirtile afiliate si natura relatiilor cu acestea sunt prezentate
in Nota 26.

Modalitatea folosith pentru exprimarea in moneda nationald a elementelor
patrimoniale, a veniturilor si cheltuielilor evidentiate intr-o moneda striina

Modalitatea folositi pentru exprimarea in moneda nationald a elementelor patrimoniale, a
veniturilor si cheltuielilor evidentiate intr-o moneda strdind este prezentat in Nota 3 B.

Principalele rate de schimb utilizate pentru conversia in lei a soldurilor exprimate in moneda
straini la 31 decembrie 2017 si la 31 decembrie 2018 sunt:

Rata de schimb

Moneda striaind  Abreviere (lei pentru 1 unitate din moneda striaing)

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

Dolar SUA USD 3,8915 4,0736

Euro EUR 4,6597 4,6639

Franc elvetian CHF 3,9900 4,1404
Rezultatul exercitiului

La sfarsitul anului 2018 societatea a inregistrat pierdere atat contabil cat si fiscal, care va fi
acoperita din profiturile Societatii obtinute in anii prcedenti care inca nu au fost repartizate.

Enformatii referitoare la impozitul pe profit curent

31 decembrie 2017 3:i decembrie 2018

(lei) (lei)

Profit/pierdere brut(a) 158.338 (433.798)
Venituri neimpozabile (108.278) (424.619)
Cheltuieli nedeductibile 637.169 787.455
Alte cheltuieli deductibile fiscal (116.937) {188.226)
Rezerva legala (7.917) -
Profit impozabil/

pierdere fiscala 562.375 (259.188)
Pierdere fiscala reportata
Pierdere fiscala/

profit fiscal dupa reportare 562.375 259.188
Impozit pe profit calculat 89.98¢ -
Sponsorizare 12.156 4.666
Impozit pe profit datorat 77.824 -
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1)) Prime brute emise / Cifra de afaceri

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(lei) (lei)

Prime brute emise — nete de anulate 6.967.741 6.293.181

Scaderea primelor brute subscrise in 2018 comparativ cu anul precedent se datoreaza
faptului ca activitatea Societatii s-a concentrat pe dezvoltarea de noi produse si canale de
distributie. Astfel, in a doua jumatatea a anului 2018, Societatea a inceput sa incheie polite
prin intermediul brokerilor, iar spre finalul anului s-a lansat primul produs vandut exclusiv
on line, pentru asigurari de calatorie.

g) Cheltuielile cu chiriile si ratele achitate in cadrul unui contract de leasing
operational
Societatea a inregistrat urmitoarele cheltuieli:

Exercitiul financiar Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(lei) (lei)

Chirii 191.638 244.564
Rate leasing operational 33.631 35.420
TOTAL 295.269 279.984

In luna mai 2016 Societatea a incheiat un contract de leasing operational al carui obiect ii
ofera dreptul de folosinta al unui autovehicul pentru o perioada de 57 luni.
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h) Cheltuieli cu colaboratorii

in cursul anului 2018, Societatea a inregistrat urmitoarele cheltuieli privind prestatiile

exierne:

Cheltuieli privind serviciile de audit financiar si
audit IT

Cheltuieli privind serviciile de consultanta
specializata

Cheltuieli privind serviciile de consultanta pentru
implementarea regimului de raportare Solvency I
Cheltuieli privind serviciile de administrare pentru
programul contabil

Cheltuieli privind serviciile de gazduire a servere-
lor IT(ale sediului central si cele ale centrului de
recuperare in caz de dezastru)

Cheltuieli privind serviciile de training ale agentului
subordonat

Cheltuielile privind serviciile de notariat, securitate,
sanatate in munca si traduceri legalizate
Cheltuieli privind serviciile de pregatire
profesionala

Cheltuieli privind serviciile de arhivare

Cheltuieli privind serviciile de suport pentru
sistemul de modelare financiara AFM

Cheltuieli privind serviciile aferente dosarului
preturilor de transfer

Cheltuieli privind serviciile de colectare prime
Cheltuieli privind serviciile de consultanta in
activitatea de investitii

Cheltuieli privind serviciile legale

Cheltuieli cu acces platforme brokeri

Cheltuieli cu servicii prestate de terti pentru
activitatea de marketing

Alte cheltuieli cu terti(recrutare angajati,
abonamente, asistenta tehnica, pregatire
corespondenta si informare clienti, etc

Total
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31 decembrie 2017
(Iei)

261.195
44.308
62.631

20.816

24.480
32.865
16,728

22,228
2.439

22.422

722
21.289

64.849

27.797
624.769

31 decembrie 2618
(lei)

231.356
51.505
12.097

15.751

48.722

2.935

10.951

14.929
2.753

3.253

16.085
1.539

84.469
83.754
39.060

97.988

752.380
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Investitii financiare

Societatea detine un portofoliu variat de investitii financiare care este structurat astfel:

- titluri de stat in lei emise de Ministerul de Finante in proportie de 89% din

portofoliu, comparativ cu 85% in 2017;

- titlari in lei emise de Prim#ria Municipiului Bucuresti in proportie de 1% din

portofoliu, comparativ cu 2% in 2017;

- titluri de stat in valuta emise de Ministerul de Finante in proportie de 9% din

portofoliu, comparativ cu 8% in 2017;

- certificate de trezorerie emise de autorititile locale in proportie de 0% din portofoliu,

comparativ cu 4% in 2017;
- actiuni In proportie de 1%, la fel ca in 2017.

Investitiile in instrumente cu venit fix la 31 decembrie 2018 (la cost amortizat) pot fi analizate

dupi cum urmeazi:

31 decembrie 2017

(lei)

in EUR 1.875.526
inlei 21.492.290
TOTAL 23.367.816
Dobanda atasata 580.954
Total 23.948.770

31 decembrie 2018
(led)

1.866.195
19.978.583

21.844.778

—_588.503

22,433.281

In functie de scadents, situatia titlurilor cu venit fix (inclusiv dob4ndi atasatd) se prezinti

31 decembrie 2018

astfel:
1) Investitii cu venit fix in EUR (la cost amortizat)
31 decembrie 2017
(lei)
Subian -
intre 1- 5 ani 1.935.252
Total titluri in EUR 1.035.252

(lei)

1.025.974

1.925.974
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1) Investitii cu venit fix in lei (la cost amortizat)

31 decembrie 2017

(lei)
Sub1an 4.014.106
Intre 1 — 5 ani 11.222.534
Peste 5 ani 6.776.878
Total titluri in lei 22.013.518
Total 23.048.770

31 decembrie 2017

(lei)

in EUR 1.930.775
inlei 21.354.867
Total 23.285.642
Dobinda atasati 580.954
Total 23.866.596

31 decembrie 2017

(led)

Sub1an 4.050.628
intre 1- 5 ani 13.183.334
Peste 5 ani 6.632.634
Total 23.866.596

21 decembrie 2018

(lei)

3.049.275
11.820.847
5.637.185
20.507.307

22.433.281

Investitiile in instrumente cu venit fix la valoare de piati pot fi analizate dupa cum urmeaza:

31 decembrie 2018
(lei)

1.868.713
19.660.179

21,528.892

In functie de scadenti situatia titlurilor cu venit fix la valoarea de piati, inclusiv cu dobanda

atasati, se prezinti astfel:

31 decembrie 2018
(lei)

4.982.554
11.703.147
5.431.604

22.117.395
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Depozite la institutiile de credit

In EUR

In CHF

In LEI

Depozit colateral contract forward

Total depozite
Dobénda atasata

Total

Pana la g luni

Dobanda atasata depozite panala 3
luni

Peste 3 luni

Depozit colateral contract Forward
Total depozite pe termen scurt

321 decembrie 2017

(lei)

792,953

170.000
372.776

1.265.029

—_— 5

1.265.034

an, pe cand cele in EUR au avut in medie o dobandi de 0,01% pe an.

Investitiile in instrumente cu venit variabil (actiuni emise de Grivalia Properties REIC cotate
la Athens Stock Exchange ,,ASE”), la valoare de piati, sunt in suma de 161.809 lei la 31
decembrie 2018 (31 decembrie 2017: 177.907 lei).

Investitiile cu venit variabil, la cost de achizitie, sunt in suma de 139.862 lei ( 139.466 lei la 31
decembrie 2017).

31 decembrie 2018

(leid)

1.797.362
373.112

2.170.474

309

2.170.783

Depozitele in RON initiate in decursul anului 2018 au avut in medie o dobindi de 0,83% pe

In functie de scadenti depozitele (cu dobanda atasata) se prezinti astfel:

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(lei)

892,258

(lei)

1.797.362

309

373.112
2.170.783
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k)

Cheltuieli de achizitie

Exercitiul financiar

Cheltuieli materiale promotionale

Cheltuieli cu comisioane de vanzare

Total

incheiatla

31 decembrie 2017
(ei)

23.211

863.527

886.738

Exercitiul financiar
incheiat la

31 decembrie 2018
(lei)
78.456

470.994

549.450

In 2018, conform prevederilor contractuale privind neindeplinirea planului de vanzare, o parte din
comisionul platit pentru activitatea de intermediere a asigurarilor a fost restituit de catre agentii de
bancassurance. Valoarea comisionului de vanzare anulat este de 254.061 lei.

43

D Cheltuielile de administrare

Salarii si indemnizatii (vezi nota 5)

Cheltuieli cu chirii (vezi nota 6g)

Cheltuieli cu asiguririle sociale (vezi nota 5)
Cheltuieli priv contrib la alte fonduri speciale
Cheltuieli cu comunicatiile

Cheltuieli cu serviciile prestate de terti (vezi nota 6h)
Cheltuieli cu materialele consumabile
Cheltuieli de protocol

Cheltuieli cu amortizarea

Cheltuieli cu energia gi apa

Cheltuieli de deplasare

Alte cheltuieli cu personalul (vezi nota 6h)
Cheltuieli cu asiguririle

Cheltuieli cu serviciile bancare

Alte taxe

Alte cheltuieli

Cheltuieli servicii postale

Comisioane anuale *

Cheltuieli cu provizioane

Exercitiul
financiar

incheiat la

31 decembrie 2017
(lei)

2.828.720
225.269
679.110
27.760
203.422
4.988
10.347
84.413
13.027
40.224
36.557
27.874
21.576
639
177.480
4.418
89.955
456.346

Exercitiul
financiar
incheiatla

31 decembrie
2018

(lei)

3.688.690
279.984
83.000
16.000
24.950
369.218
59.776
24.524
157.453
20.100
18.629
35.780
27.404
27.178
265
155.370
15.177
27.092
518.288
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44

Exercitiul

Exercitiul financiar

financiar incheiat la

incheiat la 31 decembrie

D Cheltuielile de administrare 31 decembrie 2017 2018

(lei) (lei)

Cheltuieli cu sponsorizarea 12.156 4.666

Cheltuieli privind taxa de functionare 20.173 26.218
Cheltuieli privind contributia la fondul

de garantare 72.930 65.541
Cheltuieli privind contributia la fondul

de rezolutie 16.330 -

Cheltuieli de reclama si publicitate 11.725 251.003

Cheltuieli de training si pregatire profesionala 10.245 40.025

Cheltuieli de implementare platforme brokeri 39.060

Cheltuieli de promovare marketing 51.503 73.812

Cheltuieli privind obiectele de inventar 2,022 3.669

Cheltuieli cu serviciile de audit ** (vezi nota 6h) 261.195 231.456

Total 5.489.403 6.284.418

* In aceasti categorie a cheltuielilor de administrare sunt incluse alte comisioane care se
datoreazi citre Bancpost SA conform contractului de bancassurance incheiat intre cele dou#
parti.

** In aceasti categorie de servicii intra serviciile pentru auditarea situatiilor financiare locale
si IFRS, a machetelor de raportare in conformitate cu Solvabilitate II dar si auditarea
sistemelor informatice.

In anul 2018 cheltuielie cu auditul situatiilor financiare statutare si IFRS a fost de 149.485
RON. In relatie cu auditorul sau cu firme din acelasi grup s-au mai inregistrat onorarii in
suma de 37.371 RON reprezentand auditul situatiilor intocmite in conformitate cu principiile
solvabilitate II. Aceste servicii sunt incadratate drept servicii non-audit si au fost obtinute
toate aprobarile interne si externe in vederea obtinerii lor de la auditorul extern si de la alta
entitate din grupul din care face parte auditorul extern.
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DISPONIBILITATI BANESTI LA BANCA SI iIN CASA

Numerar la binci 124.571
Avansuri de trezorerie

Alte valori* 4.250
Total 139.977

Numerar la bdnci 104.204
Avansuri de trezorerie

Alte valori 2.610
Total 106.461

31 decembrie 2013

in valutd Total
(lei} (lei)
932.036 1.056.607

- 11.156

- 4.250

932.036  1.072.013

21 decembrie 2017

in valutd Total
(lei) (lei)
1.243.382 1.347.586
= (353)

2.610

1.243.382 1.349.843

In cadrul categoriei ,,Alte valori” este inclusa valoarea tichetelor cadou din stocul societatii.

Numerar si echivalente de numerar

31 decembrie 2018

Numerar la bdnci

Echivalente de numerar (depozite fard dobanda atasati la
31 decembrie 2018 si fara depozitul colateral) (6 j)

Avansuri de trezorerie

Total

21 decembrie 2017

Numerar la baneci

Echivalente de numerar (depozite fard dobandi atasati la
31 decembrie 2017)

Total

45

Total
(lei)

1.056.607
1.797.362
11.156

2.865.125

Total
(lei)

1.347.586
892.253

2.242.096
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PARTEA DIN REZERVELE TEHNICE AFERENTA CONTRACTELOR CEDATE IN

REASIGURARE

Rezerva de prime asigurari directe
Rezerva de daune avizate

Rezerva de beneficii si risturnuri
Total

REZERVA DE PRIME

21 decembrie 2018

Accidente de persoane

Sanatate

Incendiu

Rispundere civila generala

Asistenta persoane aflate in dificultate

Total

31 decembrie 2017

Accidente de persoane
Incendiu
Rispundere civila generala

Total

46

1 decembrie 201

31 decembrie 2018

(lei)

628.444
75.789
21.869

726.102

Partea

Rezervade reasiguratorilor
prime bruta (vezi nota 8)
(lei) (lei)

388.994 15.141

1.142 -
2.211.995 487.164
14.606 12.269

1.763 =
2.618.500 514.574
Partea

Rezerva de reasiguratorilor
prime bruti (vezi nota 8)
(lei) (lei)

584.021 20.608
2.740.022 593.986
16.575 13.850
3.340.618 628.444

(lei)

514.574
21.740
30.666

566.980

Rezerva de

prime neté
(lei)

373.853
1.142
1.724.831
2.337
1.763

2.103.926

Rezerva de

prime neta
(lei)

563.413

2.146.036
2.725

2.712.174
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REZERVA DE DAUNE AVIZATE PRIVIND ASIGURARILE GENERALE

31 decembrie 2018

Accidente de persoane
Incendiu
Asistenta persoane aflate in dificultate

Total

321 decembrie 2017

Accidente de persoane
Incendin

Total

REZERVA DE DAUNE NEAVIZATE PRIVIND ASIGURARILE GENERALE

Partea

Rezerva de reasiguratorilor
daune bruté (vezi nota 8)
(lei) (lei)

23.950 B
113.502 21.740

1.865 -

139.217 21.740
Partea

Rezerva de reasiguratorilor
daune bruta (vezi nota 8)
(lei) (lei)

7.400 -
225.275 75.789
232,675 75.789

Rezerva de
daune netd

(lei)

23.950
91.762
1.865

117.577

Rezerva de

daune neta

(lei)

7.400
149.486

In functie de numairul si volumul daunelor inregistrate de la inceperea activitdtii Societatea a
calculat si inregistrat rezerve de daune neavizate la 31 decembrie 2018 in valoare de 16.128 RCN

lei (31 decembrie 2017: 36.327lei).

REZERVA DE CATASTROFA
31 decembrie 2018

Rezerva de
catastrofid bruti
(lei)
Accidente de persoane 117.868
Incendiu 1.281.302
Total 1.396.170

47

reasiguratorilor

Partea

(lei)

Rezerva de

catastrofi netd

(lei)

117.868
1.281.302

1. .170
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31 decembrie 2017

Accidente de persoane
Bunuri in tranzit
Incendiun

Total

Rezerva de

catastrofa bruta reasiguratorilor

(led)
117.762

1.280.148

1. .910

Partea

Rezerva de

catastrofi neta

(lei)

(lei)
117.762
1.280.148

1.397.910

Incepand cu 2016 cand nivelul retentiei proprii al Societatea a fost atins, se inregistreazd lunar doar

modificarile de curs valutar ale rezervei de catastrofa.

REZERVA DE BENEFICII SI RISTURNURI

Societatea detine in portofoliu contracte de asigurare eligibile pentru calculul rezervei de beneficii si
risturnuri. Aceasta se calculeazi pentru contractele individuale ale ciror prevederi stipuleazi ca
asiguratul beneficiazi de o restituire de prima daca nu s-au inregistrat daune in perioada de

asigurare.

321 decembrie 2018

Incendiu
Rispundere civila generala

Total

48

Rezerva de

beneficii si
risturnuri bruta

Partea
reasiguratorilor

(vezinota 8)

(lei)

47.612
9.518

57.130

(lei)

26.214
4.452

30.666

Rezerva de
beneficii si
risturnuri
neta

(lei)

21.398
5.066

26.464
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21 decembrie 2017

Incendiu

Rispundere civila generala

Total

Partea
Rezerva de reasiguratorilor

beneficii si

risturnuri bruta (vezi nota 8}
(let) (lei)

32.037 17.018

10.462 4.851

42.499 21.869

14. PRIME CASTIGATE, NETE DE REASIGURARE

Accidente de persoane
Bunuri in tranzit
Sanatate

Rispundere civila generald

Incendiu si alte pagube

Asistenta persoane in dificultate

Total

Rezerva de
beneficii si
risturnuri
netd

(lei)

15.019
5.611

20.630

Exercitiul financiar  Exercitiul financiar

Primele cAstigate la 31 decembrie 2018 pot fi analizate dupd cum urmeaza:

Accidente de persoane
Sanatate

Rispundere civild
generali

45

Prime brute
emise
(lei)

661.412
2,760

214.489

incheiat la incheiat la

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(Iei) (led)

936.382 753.669

164

1.618

45.067 33.547

3.811.416 3.530.812

872

4.793.029 .320.51

Modificari Prime
Modificariin inrezerva castigate,
Prime rezerva de de prime nete de
cedate prime brut cedate reasigurari
(dei) (lei) (ei) (lei)
97.304 (195.028) (5.467) 753.669
- 1.142 - 1.618
181.331 (1.969) (1.580} 33.547
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Incendiu si alte pagube 5.407.233 2.297.624 (528.027) (106.824) 3.530.812
Asistenta persoane in
dificultate 7.287 4.652 1.763 - 872
Total 6.203.181 2.580.911 (722.119) (113.871) 4.320.518
Primele castigate la 31 decembrie 2017 pot fi analizate dupi cum urmeaza:
Modificari Prime
Modificariin  inrezerva cistigate,
Prime brute Prime rezerva de de prime nete de
emise cedate prime brut cedate reasigurari
(lei) (lei) (lei) (lei) (lei)
Accidente de persoane 887.784 98.543 (126.533) 20.608 936.382
Bunuri in tranzit 3.800 3.636 - - 164
Rispundere civila
generala 227.875 180.106 15.906 13.204 45.067
Incendiu si alte
pagube 5.848.282 2.110.327 (128.437) (54.976) 3.811.416
Total 6.067.741  2.392.612 (239.064) (21.164) 4.793.029
CHELTUIELI CU DAUNELE, NETE DE REASIGURARE
Daune plitite, nete de reasigurare
Exercitiul financiar  Exercitiul financiar

incheiat la
31 decembrie 2017

incheiat la
31 decembrie 2018

(lei)
Accidente de persoane 39.000
Riaspundere civila generald -
Incendiu si alte pagube 132.691
Sanatate -
Asistenta persoane aflate in dificultate -
Alte cheltuieli cu daunele — instrumentare
dosare PAID -
Total 171.691

50

(lei)

54.984

42.321
51.000

1.866

151.480
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Daunele intdmplate nete, la 31 decembrie 2018 pot fi analizate astfel:

Accidente de perscane

Sanatate

Incendiu si alte pagube

Asistenta persoane

aflate in dificultate

Rispundere civild
generald

Alte cheltuieli cu daunele

- instrumentare dosare

PAID

Total daune

Baune
brute

platite

(lei)
38.660
51.000

154.288

1.866

1.309

247.12

Modificari

inrezerva

Sume de daune
cedate avizate si neavizate
(lei) (lei)
(16.324)

36.135 126.881
36.135 113.557

Daunele intdmplate nete, la 31 decembrie 2017 pot fi analizate astfel:

Accidente de persoane
Incendiu si alte pagube
Rispundere civila
generald
Alte cheltuieli cu
daunele —
instrumentare dosare
PAID

Total daune

51

Modificari

Daune in rezerva
brute Sume de daune
platite cedate avizate si neavizate
(lei) (lei) (lei)
39.000 (922)
244.632 123.468 (51.212})
283.632 123.468 (52.134)

Modificari
in rezerva Daune
de daune nete de
cedate reasigurare
(lei) (lei)
- 54.984
51.000
(54.049) 42.321
1.866
- 1.309
(54.049) 151.480
Modificari
in rezerva Daune
de daune nete de
cedate reasigurare
(lei) (lei)
39.922
40.607 131.769
40.607 171.691
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16. COMISIOANE SI CHELTUIELI DE EXPLOATARE

Cheltuieli de achizitie (nota 6k)

Variatia cheltuielilor de achizitie reportate
Cheltuieli de administrare (nota 61)
Venituri din comisioane

aferente reasigurarilor

Total

17. PRIME BRUTE SUBSCRISE

Accidente de persoane

Rispundere civild generald

Incendiu si alte pagube

Bunuri in tranzit

Sanatate

Asistenta persoane aflate in dificultate
Anulari

Total

52

Exercitiul financiar
incheiat la
31 decembrie 2017

Exercitiul financiar
incheiat la
31 decembrie 2018

(lei)
886.738
(83.710)

5.489.403

23.690

5.368.741

Exercitiul financiar

(lei)

549.450
150.538
6.284.418
(1.006.977)

5.977.429

Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la
31 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (eid)
1.133.404 944.204
245.317 239.542
6.953.263 7.329.874
3.800 -
2.760
= 7340
(1.368.043) 2.230.
_6.967.741 6.293.181
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18. DATORII PROVENITE DIN CPERATIUNI DE REASIGURARE

21 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(lei) (lei)

Datorii din operatiuni de reasigurare - 23.691
Datorii din operatiuni de reasigurare —

parti afiliate 9.758 19.994

Total 9.758 43.685

In cadrul datoriilor provenite din operatiuni de reasigurare la 31 decembrie 2018, valoarea aferenta
tranzactiilor cu partile afiliate este de 19.994 lei (2017: 9.758 lei), care sunt prezentate in Nota 26.

19. DATORII PROVENITE DIN OPERATIUNI DE ASIGURARE

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)

Datorii din operatiuni de asigurare directi 7.036 41.674

20. ALTE CREANTE

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018

(lei) (lei)
Alte creante 111.139 186.140
Total 111.13Q 186.140

in categoria de alte creante ponderea cea mai mare o detine impozitul pe profit pe care Societatea il
are de recuperat in urma retratirii evaludrii plasamentelor financiare de la valoare justa la cost
amortizat, conform modificirilor legislative aduse de Norma 41/ 2015, in valoare de 86.36¢ lei, care
este aferent anului 2016 si din care se vor compensa viitoarele datorii privind impozitul pe profit. Pe
langa acesta, o pondere importanta este reprezentata de contributia de recuperat de la Fondul
National Unic al Asigurarilor de Sanatate in valoare de 79.091 lei, aferenta anului 2018, care va fi
restituita din contul bancar al Societatii.
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21. CREANTE PROVENITE DIN OPERATIUNI DE ASIGURARE DIRECTA

31 decembrie 2017

31 decembrie 2018

(led)
Accidente de persoane 441.853
Rispundere civila generala 79
Incendiu si alte pagube 1.089.517
Provizion creante incerte (7.945)
Total creante de la asigurati 1.523.504
Creante din reasigurare 17.539
Total creante din activitatea de asigurare 1.541.043

(lei)

279.292
107
1.061.426

(23.899)
1.316.926

1.216.926

La 31 decembrie 2018, Societatea a Inregistrat provizicane pentru deprecierea creantelor in valoare

de 23.899 lei (7.945 leila 2017).

n 2017, in categoria creantelor din reasigurare sunt incluse creante de la entititi afiliate in valoare

de 384 lei, care sunt prezentate in Nota 26.

22, ALTE DATORII, INCLUSIV DATORII FISCALE SI DATORII PENTRU ASIGURARILE

31 decembrie 2018

SOCIALE

31 decembrie 2017
(lei)

Salarii datorate
Asiguriri sociale 89.697
Furnizori 24.804
Furnizori facturi nesosite 213.795
Alte taxe 7.327
Sume in curs de clarificare 126.058
Comisioane vinzare 371.643
TVA de plata -
Impozit pe salarii 30.791
Total 864.115

54

(lei)

168.008
108.499
97.603
435.782
6.972
112.029
260.722
14.515
18.686

1.222 816
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CHELTUIELI SI VENITURI NETEHNICE

Venituri din plasamente (dobénzi si dividende)

Venituri din ajustiri pentru depreciere/pierdere

de valoare a plasamentelor (evaluarea la valoarea

de piati actiuni)

Venituri provenind din realizarea plasamentelor
(vanzare titluri si actiuni)

Total venituri din plasamente
Plusvalori nerealizate din plasamente (forward)
Alte venituri netehnice (din diferente de curs)

Total venituri netehnice

Cheltuieli de gestionare a plasamentelor, inclusiv
cheltuielile cu dobanzile

Cheltuieli privind constituirea ajustirilor de

valoare pentru plasamente (depreciere, evaluarea

la valoarea de piatd actiuni)

Pierderi provenind din realizarea plasamentelor
(titluri si acfiuni cedate)

Total cheltuieli aferente plasamentelor

Minus valori nerealizate din plasamente (forward)

Alte cheltuieli netehnice, inclusiv provizioanele si
ajustiirile de valoare (cheltuieli din diferente
de curs)

Total cheltuieli netehnice

55

Exercitiul financiar

tncheiat Ia

31 decembrie 2017

(lei)

797.588

29.780

827.368

231.461

1.0 2

Exercitiul financiar

Exercitiul financiar

incheiatla

1 decembrie 2018

(lei}

840.575

26.793
867.368

21.625
115.371

1.004.364

Exercitiul financiar

incheiat la incheiat la

31 decembrie 2017 31 decembrie 2018
(lei) (lei)

93.905 101.833

16.258

93.905 118.091

133.713 (9.836)

166.973 95.424

394.591 203.679
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In cadrul altor venituri/cheltuieli netehnice se includ diferentele favorabile/nefavorabile de curs
valutar precuin si alte venituri din exploatare.

PROVIZIOANE
Constituiri/ Anulari/
suplimentari eliberari in
Tipul provizionului Sold initial in timpul anului timpul anului  Sold final
(lei) (lei) (lei) (lei)
Provizion pentru obligatii
salariale 245.314 293.497 245.314 293.497
Provizion pentru concediul de
odihna neefectuat 99.900 99.465 99.249 100,116
Alte provizioane 18.958 11.526 18.958 11.526
Provizion pentru publicitate 37.487 89.901 53.154 74.234
TOTAL 401.659 494.389 416.675 479.373

Pentru concediile de odihnd neefectuate pana la 31 decembrie 2018, Societatea a inregistrat un
provizion nedeductibil in valoare de 100.116 lei. Acest provizion se va reversa in anul urmitor cu
venit neimpozabil in functie de numarul de zile de concediu restante din 2018 efectuate in 2019.

In 2018, Societatea a constituit provizionul pentru recompensarea performantei personalului
propriu in valoare de 293.497 lei, prezentat in tabelul de mai sus la pozitia de ,,Provizion pentru pensii
si alte obligatii salariale”, si a eliberat provizionul constituit in anul anterior urmare a efectuarii platii
bonusurilor pentru anul 2017.

La finalul anului 2018, Societatea a mai inregistrat si un provizion de publicitate nedeductibil, in
valoare de 74.234 lei. Aceasta suma reprezinti estimarea costurilor pentru campaniile de promovare
in curs ale Societitii.

EVENIMENTELE ULTERIOARE DATEI BILANTULUI

Evenimentele ulterioare datei bilantului sunt acele evenimente, favorabile sau nefavorabile, care sunt

aferente anului raportat in bilant dar despre care s-a luat la cunostinti in intervalul cuprins intre data
bilantului si data la care situatiile financiare anuale se aproba in vederea publicirii.

Ulterioare datei situatiilor financiare, Societatea nu a inregistrat astfel de evenimente.
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TRANZACTII CU PARTI AFILIATE

Societatea presteazi servicii unor societiti, pirti afiliate conform unor conditii comerciale uzuale si
beneficiazi de servicii din partea acestor societ#ti in conditii similare.

Urmare a procesului de vAnzare a 80% din capitalul social al Eurolife ERB Insurance Group din 4
august 2016, in urma ciruia controlul sau a fost transferat citre Costa Luxemburg Holding S.A.R.L,,
membru al Grupului Fairfax st OPG Commercial Holdings (Lux) S.a r.l., incepind cu 2017 Societatea
recunoaste ca pirti afiliate subsidiarele din cadrul noului grup, prezentate detaliat in cele ce urmeaza:

31 Decembrie 2018
toate sumele prezentate sunt in lei

Denumire servicii
Prime cedate in reasigurare

Comisioane din reasigurare primite
Venituri din daune recuperate din
reasigurare

Cheltuieli cu comisioanele de vanzare
Cheltuieli cu consultanta investitii
Datorii provenite din operatiuni de
reasigurare

Alte datorii

31 Decembrie 2017
toate sumele prezentate sunt in let

Denumire servicii
Prime cedate in reasigurare

Comisioane din reasigurare primite

Cheltuieli cu comisioanele de vanzare
Cheltuieli cu consultanta investitii
Creante provenind din operatiuni de
asigurare directa

Datorii provenite din operatiuni de
reasigurare

Alte datorii
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Fairfax
Eurolife ERB ERB Financial
General Polish Insurance Holdings
Insurance Re Services Limited Canada
435.670  295.461
37.204  145.342
266 5.380
136.914
84.469
19.609 384
123.076
Eurolife Fairfax
ERB ERB Financial
General Polish Insurance Holdings
Insurance  Re Services Limited Canada
319.715 8.447
25.971 19.206
107.341
64.849
3.672
9.758
2.953
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CONTINGENTE
(@) Actiuni in instanta

(b)

(e)
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Societatea are inregistrate doud actiuni in instanti, izvorati din contractele de asigurare
pentru care societatea a constituit rezerve de daune in valoare de 14.000 lei (5.500 lei,
respectiv 8.500 lei), unul dintre aceastea a fost castigat in fond, fiind acum judecat in apel,
iar celalalt se judeca in fond. Managementul nu are cunostinti de evenimente care ar putea
avea un efect semnificativ asupra situatiilor financiare,

Impozitarea

Sistemul de impozitare din Roméinia este intr-o fazd de consolidare si armonizare cu
legislatia europeana. Totusi, incd existd interpretiri diferite ale legislatiei fiscale. Tn anumite
situatii, autorititile fiscale pot trata in mod diferit anumite aspecte, procedand la calcularea
unor impozite si taxe suplimentare si a majoririlor de intarziere conform legislatiei aflate in
vigoare. In Romania, exercitiul fiscal rimane deschis pentru verificare fiscald timp de 5 ani.
Conducerea Societatii considera ci obligatiile fiscale incluse in aceste situatii financiare sunt
adecvate.

Pretul de transfer

Legislatia fiscald din Roménia include principiul ,valorii de piati”, conform ciruia
tranzactiile intre pértile afiliate trebuie si se desfidsoare la valoarea de piati. Contribuabilii
locali care desfigoara tranzactii cu pérti afiliate trebuie s intocmeasci si si puni la dispozitia
autorititilor fiscale din Romaénia, la cererea scrisi a acestora, dosarul de documentare a
preturilor de transfer. Neprezentarea dosarului de documentare a preturilor de transfer sau
prezentarea unui dosar incomplet poate duce la aplicarea de penalititi pentru
neconformitate; in plus fatd de continutul dosarului de documentare a preturilor de transfer,
autoritdtile fiscale pot interpreta tranzactiile si circumstantele diferit de interpretarea
conducerii si, ca urmare, pot impune obligatii fiscale suplimentare rezultate din ajustarea
preturilor de transfer. Conducerea Societiitii considera ca nu va suferi pierderi in cazul unui
control fiscal pentru verificarea preturilor de transfer. Cu toate acestea, impactul
interpretdrilor diferite ale autorititilor fiscale nu poate fi estimat in mod credibil. Acesta
poate fi semnificativ pentru pozitia financiari si/sau pentru operatiunile Societitii.
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In cursul anului 2018 Societatea este a finalizat dosarul preturilor de transfer cu tranzactiile
efectuate in anul 2016 . Pentru 2017, respectiv 2018, avind in vedere faptul ca tranzactiile
derulate cu partile afiliate au valori sub limita impusa de Codul fiscal, Societatea nu mai are
obligatia intocmirii dosarului preturilor de transfer.

Semnat in numele Consiliului de Administratie in data de 24.04.2019.

ADMINISTRATOR INTOCMIT.
Numele si prenumele Numele si prenumele
ANITA LAURA NITULESCU . ANDREEA DOROBANTU
DIRECTOR FINANCIAR

Semnétura

Semnitura
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1 Scurta prezentare

Compania Eurolife ERB Asigurari Generale a fost infiintata in 2007, primind autorizatia de functionare de
la Comisia de Supraveghere a Asigurarilor (actualmente ASF) in cursul aceluiasi an.

La 31.12.2018 valoarea capitalului social subscris si varsat ramane aceeasi ca in anul precedent, de
14.977.092 lei, echivalentul a 4.279.988,59 EUR si actionarii fnregistrati la Registrul Comertului sunt
Eurolife ERB General Insurance si Eurolife ERB Life Insurance din Grecia.

Activitatea de asigurare derulata de societate a fost canalizata atat pe segmentul de bancassurance, Bancpost
SA fiind agentul sau de asigurare subordonat si pe parcursul anului 2018, cat si pe dezvoltarea canalelor de
vanzare alternative precum si pe dezvoltarea de noi produse. Avand in vedere preluarea Bancpost de catre
Banca Transilvania la 31.12.2018, pentru portofoliul de asigurari in vigoare la data preluarii, Societatea a
incheiat un parteneriat cu Banca Transilvania pentru mentinerea acestuia.

Totodata, Compania si-a continuat relatia cu brokerul nerezident existent, ERB Insurance Services, insa a
demarat si dezvoltarea de relatii cu brokerii locali. Mai mult, la inceputul anului Compania lanseaza primul
produs de asigurare de sanatate, “Health protect”, iar spre finalul anului, lanseaza primul produs de
asigurare vandut exclusiv in mediul on-line pentru asigurarile de calatorie.

In cursul anului, obtine autorizatia de asigurare pentru clasa 16, asigurari pentru pierderi financiare, in
vederea dezvoltarii unor noi produse.

In viitor, Compania isi va continua activitatea de asigurare in conditii normale, in concordanta cu bugetul si
cu planul de afaceri stabilit de conducere, si va continua sa lanseze produse noi de asigurare atat pentru
canalele existente cat si pentru noile parteneriate sau pentru mediul online.

In prezent Compania nu detine alte sucursale sau agentii.

I Short overview

The company Eurolife ERB Asigurari Generale was incorporated in 2007 and received the Operating
License from Insurance Supervising Committee (current FSA) during the same year.

At 31.12.2018 the value of paid up share capital remains the same as in previous year, of Ron 14,977,092
equivalent of EUR 4,279,988.59 and the shareholders registered at Trade Register are Eurolife ERB
General Insurance and Eurolife ERB Life Insurance from Greece.

Nr. inregistrare in Registrul Comertului: 140/3246/16.02.2007
CUE21112430; Capital social subscuis §i virsat: 4.279.988,59 EURC
Autorizat de CSA / Autorizatia de functionare nr. 579/17.08.2007

Nr. loregistrare in Registrul Asiguratorilor: RA/061720.08.2007

Nr. Inregistrare in Registral ANSPDCP de evidentd a

aperatorilor de date cu caracter personal: 4464

cod LEL: 213800INBUKMNZBQT141
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The insurance activity of the company is mainly focused on bancassurance, Bancpost SA being still its
subordinated insurance agent in 2018, but also on the development of alternative sales channels as well as
on development of new insurance products. Taking into consideration the acquisition from 31.12.2018 of
Bancpost by Banca Transilvania, the Company concluded an agreement with Banca Transilvania for
administration of the portfolio in force at the acquisition date.

The Company continued its activity with the nonresident broker, ERB Insurance Services, but started also
the development of the relations with local brokers. Moreover, the Company launches its first health
insurance product at the beginning of the year, “Health protect”, and, by the end of year it launches its first
insurance product sold exclusively on line for travel insurance.

During 2016, the Company received the authorization for insurance class 16, miscellaneous financial loss,
in the perspective of the new product development.

In the future, the Company will continue its insurance activity in normal conditions, according to the budget
and the business plan settle by the management and will continue to launch new insurance products for the
existing channels as well as for the new partnerships and online.

For now, the Company does not have other branches or agencies.

2 Gestionarea riscului financiar

Prin natura activititilor efectuate, Compania este expusa unor riscuri variate precum: riscul de credit, riscul
de piata si riscul de lichiditate. Conducerea Companiei urmireste reducerea efectelor potential adverse
asociate factorilor de risc asupra performantei financiare.

Societatea este supusd unui risc de credit asociat titlurilor de stat emise de guvernul Romaniei (dar factorul
de risc este zero la acest moment, conform Specificatiilor Tehnice emise de EIOPA), activelor din
reasigurare, creantelor sale provenind din primele de asigurare si conturi curente la banci. Data de scadenti
a creantelor este atent monitorizatd si sumele care depdsesc termenul de incasare sunt urmirite cu
promptitudine.

Societatea urmareste rating-ul reasiguratorilor pentru a se asigura ca limita minima (cel putin A, conform
Standard & Poor’s - exceptand plasamentele facultative individuale catre Eurolife ERB General Insurance,
companie din cadrul Grupului Eurobank) este respectatd, activitatea de reasigurare fiind atent monitorizata
de Comitetul de Reasigurare.

Pentru a se proteja impotriva riscului de piata, Societatea evalueaza portofoliul de investitii si plasamente
din perspectiva obiectivelor asumate si a situatiei pietei financiare §i, totodatd, evalueazi necesitatile de
schimbare a portofoliului. Expunerea la riscul de piata presupune expunere la submodulele sale: riscul
valutar, riscul de rata a dobanzii, riscul de pret si riscul de concentrare.

Compania este expusa volatilitatii riscului valutar prin pozitii deschise pe monede straine. Compania
detine produse in RON si in alte monede straine (precum: EUR, USD si CHF). Expunerea la riscul valutar
este generata de detinerea de active in moneda straina sub forma: conturilor curente si a depozitelor la
termen, a unor actiuni cotate pe pietele internationale si titluri de stat in EUR, dar si activelor si obligatiilor
aferente activitatii de asigurare si reasigurare, aceasta expunere fiind redusa prin contractele de hedging de
risc valutar,
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Expunerea la riscul de rata a dobanzii cste generata de detinerea in portofoliul de investitii a activeior
financiare cu venit fix, dar si prin obligatiile generate de contractele de asigurare, acestea fiind sensibile la
variatiile ratei dobanzii.

Riscul de pret este generat de portofoliul de investitii, care este expus volatilitatii preturilor de piata ale
actiunilor. Portofoliul de actiuni este format din actiuni listate si tranzactionate pe pietele europene iar riscul
companiei este redus datorita portofoliului redus.

Compania este expusa riscului de concentrare datorita investitiilor detinute in cadrul mai multor grupur
financiare: Eurobank, Citibank, ING Bank.

In ceea ce priveste riscul fluxului de trezeorerie, Compania mentine o marja de lichiditati, luand in
considerare evaluarea fluxului de numerar pe termen scurt, monitorizeaza istoricul si varfurile observate in
cursul anului anterior si apoi furnizeaza estimari pentru urmatorul trimestru. Cheltuielile operationale,
comisioanele de vanzare sunt parte a acestor estimari.

Compania detine pozitii importante in obligatiuni de stat si depozite bancare, iar partenerii din contractele
de reasigurare au un rating stabil. Din acest punct de vedere consideram portofoliul de active foarte lichid,
astfel ca riscul lichiditate nu este asteptat sa aiba un impact material.

Strategia de management al riscurilor are ca obiectiv asigurarea identificarii continue a riscurilor, acestea
fiind administrate in cadrul unui sistem eficient de guvernanta a managementului de risc. Acesta se
realizeaza prin stabilirea unor responsabilitati, a unor comitete de supraveghere a ariilor de risc (Comitetul
de Managementul Riscului, Comitetul de Reasigurare, Comitetul privind Administrarea Activelor si a
Obligatiilor din Asigurare si a Investitiilor, Comitetul de Audit, Comitetul de Analiza si Solutionare a
Petitiilor) si a unor procese de management de ris¢ si control clare.

2. Financial risk management

By nature of the activities carried out, the Company is exposed to various risks like: credit risk, market risk
and liguidity visk. Company management seeks to reduce potential adverse effects associated to risk factors
on financial performance.

The Company is subject to credit risk related to bonds issued by Romanian government (but the risk factor
is zero at this time, according to EIOPA Technical Specification), to reinsurance assets, its receivables from
insurance premiums and banks current accounts. Date of maturity of receivables is carefully monitored and
amounts exceeding the collection time limit are pursued promptly.

The company aims rating reinsurers to ensure that a minimum (at least A according to Standard & Poor's —
except for individual facultative placements to Eurolife ERB General Insurance, member of the Eurobank
Group) is respected, reinsurance being closely monitored by the Reinsurance Committee.

To protect against market visk, the Company is assessing the investment portfolio from the assumed
objectives and financial market evolution point of view and at the same time is evaluating the needs of
change in the portfolio. Exposure to market risk means exposure to its sub-modules: currency risk, interest
rate risk, price risk and concentration risk.

The Company is exposed to the exchange rate fluctuation through open foreign currencies positions. The
company has products in RON and in foreign currencies (such as EUR, USD and CHF). The exposure to
currency risk is generated by assets held in foreign currency represented by: current accounts and term
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deposits at banks, shares listed on European markets and government bonds in EUR as well as from the
assets and liabilities related to the insurance and reinsurance activity, for which the exposure is reduced by
the foreign exchange hedging contracis.

The exposure to interest rate risk is generated by holding of fixed income assets in the investment portfolio,
but also by the liabilities generated by the insurance contracts, which are sensitive to fluctuations in interest
rates. The company is exposed on the segment of municipal and government bonds in Romania, on treasury
bills and deposits so, as to minimize the risk, the financial instruments in which it invests are carefully
selected.

Price risk is generated by the investment portfolio, which is exposed to volatility of the stock market prices.
The equity portfolio consists of listed and traded shares on European markets and the company's risk is
reduced due to the fact that this porifolio is very low.

The Company is exposed to concentration risk due to the investment held within the financial groups such
as: Eurobank, Citibank and ING Bank.

Regarding the cash flow risk, the Company maintains a liquidity margin, by taking into account the
assessment of cash-flow on short term, by monitoring the history and the observed peaks during the
previous year, and then provides estimates for the next quarter. Operational expenses and sales
commissions are part of these estimates.

The Company holds important positions in government bonds, treasury bills and short-term bank deposits
and partners from reinsurance contracts have a stable rating. From this point of view we consider a very
liquid asset portfolio, so the liquidity risk is not expected to have a material impact.

Risk management strategy aims to ensure continuous identification of risks, which are managed through an
efficient governance system of risk management. This is accomplished by establishing responsibilities,
through surveillance committees for risk areas (Risk Management Committee, Reinsurance Committee,
ALM and Investment Committee, Audit Committee, Complaints Analysis and Resolution Committee) and a
clear risk management processes and control.

3 Investitii

Investitille in cadrul Companiei sunt asigurate de Comitetul privind Administrarea Activelor si a
Obligatiilor din Asigurare si a Investitiilor, care urmareste politica de investitii a acesteia, avand urmatoarele
obiective:

» Obtinerea unor randamente satisfacatoare

» Asigurarea stabilitatii rezultatelor anuale ale Companiei

» Managementul prudent al expunerii Companiei la riscul de piata

Pentru acoperirea rezervelor din asigurari, Compania investeste in conformitate cu politica de administrare a
activelor si obligatiilor din asigurare in vigoare.

Comitetul se intruneste regulat, analizeaza rezultatele investitiilor si stabileste strategia investitionala pentru
viitor.

Investitiile financiare ale companiei se prezinta in bilant, la data de 31.12.2018, dupa cum urmeaza:
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Tithuri de stat cotate in lei cu valoarea de 19.677.904 lei, cu o dobanda atasata de 521.632 lei;
Titluri de stat cotate in eur cu valoarea de 1.866.195 echivalent lei, cu dobanda atasata de 59.780
echivalent lei;

Titluri municipale cotate in lei, emise de Primaria Municipiului Bucuresti, cu valoarea de 300.679

lei, cu o dobanda atasata de 7.091 lei;
Actiuni cotate la Bursa de Valori de la Atena, cu valoarea de 161.809 lei.

v ¥V VYV

Aceste investitii sunt evaluate si prezentate in bilant, la data de 31.12.2018, conform prevederilor Normei
ASF nr. 41/ 2015 pentru aprobarea reglementarilor contabile conforme cu directivele europene specifice
domeniului asigurarilor astfel: actiunile sunt evaluate la valoarea justa prin contul de profit si pierdere, iar
titlurile de stat si titlurile municipale sunt instrumente detinute la cost amortizat.

La data de 31.12.2018 Compania avea si depozite la banci pe termen scurt, in lei si eur, deschise la CitiBank
si ING Bank, in valoare totala echivalent lei de 2.170.474 lei si cu o dobanda de 309 lei. Din valoarea totala
a acestor depozite echivalentul in lei a 80.000 de Euro este reprezentat de un depozit colateral, constituit
conform conditiilor de derulare a contractului forward.

3 Investments

The investments of the Company are managed by the ALM and Investment Committee which follows its
investment policy, having the following objectives:

»  Obtain satisfaciory investment returns

» Ensure consistency in the company’s yearly results

» Manage the Company’s overall market exposure in a prudent manner.

For the covering of the insurance reserves, the Company invests according to the ALM policy in force.
The Committee meets regularly, analyses the investment result and sets up the investment strategy for the
Sfuture.
The financial investments of the company are presented in the balance sheet, at 31.12.2018, as follows:
»  Government bonds in lei, amounting of Ron 19,677,904, with an accrued interest of RON 521,632,
> Government bonds in EUR amounting of 1,866,195 Ron equivalent, and an accrued interest of
59,780 Ron equivalent;
»  Municipal bonds in lei, issued by the Bucharest Municipality with market value of Ron 300,679,
>

with an accrued interest of Ron 7.091;
Listed shares on the Athens Stock Exchange, with market value of 161,809 Ron equivalent.

These investments were evaluated and presented in the balance sheet at 31.12.2018 in accordance with
regulations of the FSA Norm no. 41/ 2015 for approval of the accounting regulations in accordance with the
European directives for insurers thus, listed shares are evaluated at fair value through profit and loss, while
government bonds and municipal bonds are instruments held at amortized cost,

At 31.12.2018, the Company also held short term bank deposits in RON and EUR, opened in CitiBank and
ING Bank, amounting of 2,170,474 RON equivalent, with an accrued interest of 309 RON equivalent. From
the total value of these deposits, an amount of EUR 80,000 represents a collateral deposit, initiated

according to the forward contract specifications.
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Solvabilitate

Societatea monitorizeaza atat nivelul minim al capitalului cat si necesarul de capital de solvabilitate,
conform regimului de supraveghere Solvency 1L

In urma calculelor trimestriale efectuate pe parcursul anului cat si a celui de final de an, a reiesit ca
Societatea detine suficiente fonduri proprii pentru acoperirea acestor cerinte.

4

Solvency

The Company monitors the minimum capital level as well as the solvency capital requirements, under
Solvency Il supervisory regime.

Based on the quarterly calculations performed during the year as well as the one performed for the end of
year, revealed that the Company has enough own funds to cover these requirements.

5

Venituri

Societatea a inregistrat venituri totale in valoare de 11.049.236 lei, din care semnificative sunt urmatoarele:

venituri din prime brute subscrise, nete de anulate, in valoare de 6.293.181 lei; din acestea Societatea

a cedat in reasigurare catre Eurolife ERB General Insurance si catre alti reasiguratori prin
intermediul brokerului de reasigurare AON Benfield, prime in valoare de 2.580.911 lei, pentru care
Societatea a primit comisioane in valoare de 1.006.977 lei.

venituri din plasamente in valoare de 867.368 lei;

alte venituri tehnice in valoare de 637.162 lei, care includ diferentele de curs tehnice, comisionul
cuvenit de la PAID si reluarea unor provizioane;

alte venituri netehnice in valoare de 115.371 lei.

Variatia rezervei de prime este de (722.119) lei, iar variatia rezervei de prima cedata in reasigurare este de
(113.871) lei.

5

Incomes

The company registered total income of RON 11,049,236, out of which the most significant are the
following:

income from gross written premiums, net of canceled, amounting of 6,293,181 RON equivalent, out
of which the Company ceded premiums in reinsurance to Eurolife ERB General Insurance and to
other reinsurers through the broker AON Benfield in total amount of RON 2,580,911, for which the
Company received commissions amounting of RON 1,006,977.

income from investments amounting of RON 867,368,

other technical income amounting of RON 637,162, which includes mostly technical FX differences,
the commission received from PAID and income from releasing of provisions,

other nontechnical income amounting of RON 115,371.

The change in unearned premiums reserve is of RON (722,119) and the change in the premium reserve
ceded to reinsurance is of RON (113,871).
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Cheltuieli

In cursul anului 2018, Societatea a inregistrat cheltuieli totale in valoare de 11.483.034 lei, din care cele
mai semnificative sunt urmatoarele:

6

cheltuieli de exploatare in valoare de 6.683.330; din acestea, 549.450 lei reprezinta cheltuieli de
achizitie, 6.284.418 lei reprezinta cheltuieli de administrare, iar 150.538 let reprezinta variatia
cheltuielilor de achizitie reportate aferente comisioanelor de vanzare catre Bancpost, ERB Insurance
Services si ERB Leasing;

cheltuielile cu daunele nete de reasigurare, inclusiv cu variatia rezervei de daune neta de
reasigurare, in valoare de 151.480 lei; dintre acestea, dauncle platite nete de reasigurare au fost de
210.988 lei;

variatia rezervei de catastrofa in valoare de 1.260 lei;

variatia rezervei de beneficii si risturnuri in valoare de 5.833 lei;

cheltuieli cu plasamentele in valoare de 118.091 lei;

minusvalori aferente contractelor forward in valoare de (9.836) lei;

alte cheltuieli tehnice in valoare de 56.160 lei;

alte cheltuieli netehnice in valoare de 95.424 lei;

Expenses

In 2018, the Company booked total expenses of RON 11,483,034 out of which the most significant are the

JSollowing:

administrative expenses amounting of RON,6,683,330; from these ones 549,450 RON are
represented by acquisition expense, 6,284,418 RON represents administration expenses and
150,538 RON represents deferred acquisition costs for some of the acquisition expenses, such as
sales commissions paid to Bancpost, ERB Insurance Services and ERB Leasing;

expenses with paid claims, net of reinsurance, including change in net claims reserves, amounting
of RON 151,480, out of this, the claims paid net of reinsurance were of RON 210,988.

change in catastrophe reserves amounting of RON 1,260,

change in benefits and rebates reserve amounting of RON 5,833,

expenses with investments amounting of RON 118,091,

minus values for the forward contracts amounting of RON (9,836);

other technical expenses amounting of RON 56,160;

other nontechnical expenses amounting of RON 95,424.
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(] Disponibilitati banesti

La 31.12.2018 Compania avea disponibil in conturile curente deschise in Romania la Bancpost, ING Bank,
Citibank, BCR, Raiffeisen bank si First bank, precum si in Grecia la Eurobank in valoare totala de
1.056.606 echivalent lei, astfel:

» conturi in lei: 124.570 lei;

> conturl in valuta, echivalentul a 932.036 lei.
Avand in vedere preluarea Bancpost de catre Banca Transilvania, incepand cu 03.01.2019, disponibilul din
conturile curente va fi migrat automat in Banca Transilvania.

7 Balances with banks

At 31.12.2018 the Company had available cash in the current bank accounts opened in Romania at
Bancpost, ING Bank, Citibank, BCR, Raiffeisen bank and First bank and in Greece at Eurobank, in total
amount equivalent of RON 1,056,606, out of which:

» RON bank accounts amounting of RON 124,570,

» Foreign currency bank accounts, equivalent of RON 932,036.
Taking into account the acquisition of Bancpost by Banca Transilvania, the available cash from the current
accounts will be automaticaly migrated to Banca Transilvania starting with 3rd of January 2019.

8 Concluzie

La data de 31.12.2018 Compania a inregistrat pierdere in suma de 433.798 lei, care va fi acoperita din
profiturile nerepartizate ale Societatii din anii precedenti.

8 Conclusion

At 31.12.2018 the Company registered a loss amounting of RON 433,798 which will be covered from the not
appropriated results from the previous years.

Administrator

Anita Laura Nitulesc



